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ELŐSZÓ 


Kedves Olvasók! 


8 120 pontos gyakorlati vizsgarész, mely számítógépen megoldandó szövegszer- 
kesztési (Word), prezentáció (PowerPoint), grafika és weblapkészítési, táblázatke- 
zelési (Excel), valamint adatbázis-kezelési (Acces) feladatokból áll. Emelt szinten 
ezek az algoritmizálás és az adatmodellezés (programozás) témakörökkel egészül- 
nek ki. 


8 30 pontos szóbeli vizsgarész, melynek tételeit az információs társadalom, az in- 
formatikai alapismeretek (hardver és szoftver), akommunikáció az interneten (gya- 
korlati kivitelezéssel), valamint a könyvtárhasználat témakörökből kell összeállítani. 


Kötetünk a közép- és emelt szintű szóbeli vizsgára való felkészüléshez nyújt segít- 
séget. 


Az érettségi vizsgát szabályozó 100/1997-es Kormányrendelet szerint: 
Az informatika érettségi vizsga célja, hogy a vizsgázó bebizonyítsa az általános mű- 
veltség részét képező informatikai ismeretek elsajátításának mértékét. 


Középszinten: 
A vizsgázó bizonyítsa be, hogy: 
8 képes kiválasztani a feladatnak megfelelő informatikai eszközöket; 
5 a számítógépet és kiegészítő eszközeit önállóan, biztonságosan használja; 
8 a feladatok megoldásához önállóan tudja használni a számítógépet; 
u önállóan használja a legismertebb alkalmazói rendszereket; 


ua felismeri az információs és kommunikációs technológiák társadalmi hatásait, és 
rugalmasan alkalmazkodik a változásokhoz; 


5 képes a könyvtári informatikai rendszerek lehetőségeinek használatára; 
8 képes a további szakmai fejlődésre. 


Emelt szinten: 
A vizsgázó képes: 
8 az algoritmikus gondolkodásra; 
8 problémák megfogalmazására; 
5 számítógépes megoldások tervezésére és elkészítésére." 
Gyakorló pedagógusként, vizsgáztatóként és vizsgaelnökként számos emelt és kö- 
zépszintű szóbeli feleletet hallottam. Sokszor tapasztaltam, hogy a vizsgázók nem 


pontosan a vizsgalapon szereplő feladatról beszélnek. Ez nagy hiba! Kötetünkben 
olyan mintatételeket állítottunk össze, melyek minden ismeretet tartalmaznak, 
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amely egy szóbeli felelet keretében elmondható, de ha a vizsgán a mintatételektől 
eltérő feladatot kapnak, akkor arról kell szakszerűen, érthető formában, a lényeget 
kiemelve beszélniük. 


Például ha a vizsgán az a feladatuk, hogy hasonlítsák össze a tintasugaras és a lé- 
zernyomtatókat, akkor megemlíthetők a régi mátrix és mátrix-tűs nyomtatók is, de 
elsősorban a kérdésben megadott két típust kell összehasonlítani. Vagy ha az LCD- 
és a LED-technológiás monitorok összehasonlítása a feladat, akkor nem elég csak 
az LCD-ről beszélni (amit esetleg nagyon jól ismernek), hanem tételes összehason- 
lítást kell végezni. Ellenben, ha az LCD-technológia, mint a monitorok egy részének 
bemutatása a feladat, akkor csak arról kell beszélniük. Tehát nagyon figyelmesen 
kell a feladatokat elolvasni, és kizárólag a kérdésekre kell válaszolni. 


A szóbeli tételek megfogalmazásának sokféleségét az indokolja, hogy bár a téma- 
körök központilag szabályozottak, a tételeket azonban középszinten a középiskolák 
vizsgáztatói állítják össze. A tételek 1096-át évente cserélni kell, így a tételsor is 
állandóan változik. Tovább növeli a változatosságot a rohamléptekkel fejlődő in- 
formatika, ezért a régi, korszerűtlen megfogalmazásokat gyakran újra kell gondolni, 
illetve az elavult tartalmú tételek helyett újakat kell összeállítani. 


Emelt szinten a témakörök szintén szabályozottak, de a tételeket a vizsgabizottság 
is csak a vizsganap reggelén ismeri meg, melyekről nem készíthet felvételt, sem 
másolatot. 


Középszinten a bizottság minimum 30 perc felkészülési idő után maximum 15 per- 
cet ad a szóbeli feleletre. A vizsga nagy része egyetlen tétel kifejtéséből áll, amit 
egy néhány perces beszélgetés követ, melyből a vizsgázónak a témakörhöz tartozó 
kommunikációs képességeit tárja fel a bizottság. A tételt a vizsgázónak önállóan 
kell kifejtenie. Csak akkor lehet közbekérdezni, ha a jelölt teljesen helytelen úton 
indult el, vagy ha nyilvánvalóan elakadt. Ebben az esetben a segítő kérdésnek még 
bele kell férni a rendelkezésre álló 15 percbe. A tétel kifejtését követően a vizsgáz- 
tató a témához kapcsolódóan párbeszédet kezdeményez. Figyelem, informatikából 
mindig kell egy-két pontosító, érdeklődő kérdésre számítani! 


Az érettségi vizsgaleírás alapján: ,A középszintű szóbeli vizsga tételsorának össze- 
állításáról a vizsgabizottságot működtető intézmény gondoskodik. A szóbeli vizs- 
ga helyszínén internetkapcsolattal rendelkező számítógépnek kell működőképesen 
rendelkezésre állnia, amelyet a vizsgázó csak a felelete során használ." 


Ez a feltétel azért szerepel a leírásban, mert egyes tételek végén lehet egy legfeljebb 
2 perces gyakorlati feladat is, amelyre nincs felkészülési idő. Általában a gyakorlati 
feladatot a vizsgázók a szóbeli felelet végén mutatják be a vizsgateremben lévő be- 
kapcsolt számítógépen. Ilyen gyakorlati feladat például, hogy , Keresse meg a Szé- 
kesfehérvár és Budapest között közlekedő IC gyorsvonatok menetrendjét a vizsga 
napján!" Ez a feladat pár percet ugyan igényel, de erre nem szabad, és nem is szük- 
séges előre felkészülni, a helyszínen kell rögtönözni. 


Emelt szinten a szóbeli tételeket ugyanazokból a témakörökből állítják össze annyi 
különbséggel, hogy a feladat kifejtésére 20 perc áll rendelkezésre. 
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ektől A szóbeli tételek tartamai arányai 
eget 88 iz á : 
es A tételsornak legalább 20 tételt kell tartalmaznia! 
. Ezek arányai: 

já ki Információs társadalom (1) 8-209 
LCD- Informatikai alapismeretek - hardver (2) 24-3296 
csak Informatikai alapismeretek - szoftver (3) 20-2896 
ab Kommunikáció az interneten (gyakorlati kivitelezéssel) (71.) 20-2896 
éne EENDE 7 Ni 
ésefi Könyvtárhasználat (9) 8-1296 

Bármely tétellel kapcsolatban számítógépes szemléltetés is kérhető, melynek vára- 
éma- kozás nélküli végrehajtási ideje — a 71.-es témakör kérdései kivételével - legfeljebb 
kolák két perc." 
Or is 4. ő sásdzater tá ő 45 aj 3 . 
Gr z A leírásban szereplő százalékos arányok csak irányadóak, melytől a gyakorlatban 
ÍgÜi kisebb nagyobb mértékben el lehet térni. 

A szóbeli felelet pontozása 

ttság 4 aa 


sé A felelet logikus felépítésére 6 pontot lehet kapni. A jól felépített feleletben az egy- 
, . két mondatos bevezetést követi a lényeg kiemelése, majd végül a lezárás. A felelet 
, . időtartama nem haladhatja meg a 15 percet, melybe a kérdéseknek és a gyakorlati 


) per- feladatnak is bele kell férni. További 6 pont adható a kifejezőkészségre és a szak- 
amit nyelv használatára. Ezzel értékelni lehet, ha a jelölt a szakkifejezéseket a megfelelő 
rtozó szövegkörnyezetben alkalmazza. A tartalom kifejtésére 12 pont adható, mely a vizs- 
lóan galapon szerepelő kérdések teljes körű bemutatásáért jár, ha a feleletben nincs 
úton tárgyi tévedés. Az utolsó 6 ponttal a kommunikatív készséget lehet értékelni, amely 
( még a gyakorlatban a bizottság által kezdeményezett párbeszédet minősíti. 

sgáz- 

kából Tanácsok a könyv használatához 


Figyelem, kötetünk mintatételeit nem szabad kritika nélkül .bemagolni", hiszen 


Sssze- a vizsgán lehetnek az általunk összeállított mintáktól eltérő megfogalmazású, tar- 
VIZS7 talmú vagy összeállítású tételek is! 
Jesen 


A tételek sorszámmal és címmel kezdődnek, melyet az elméleti (és gyakorlati) fel- 
liebb adat kitűzése követ. A tételek (egyik lehetséges) kidolgozását és a tartalomra ad- 
) ható részpontszámokat (összesen 12 pont részekre szétosztva) vízszintes vonalka 


ce választja el a feladatok leírásától. 

! Szé- ölülsszsásesi 

izsga A kidolgozást néhány lehetséges, témakörbe illő kérdés zárja, amelyre a megfelelő 

szük- válaszokat is megadjuk. Egyes tételekhez emelt szintű kiegészítések is tartoznak, 
valamint vannak csak emelt szintű tételek is. Az összes emelt szintű tananyagot 

annyi lila színnel különböztetjük meg. Minden tételben vastag betűvel emeltük ki azokat 


a kulcsszavakat, illetve kulcskifejezéseket, amelyek az ismétlést és a lényegkieme- 
lést teszik lehetővé. A tételek közötti átfedések, illetve azonos részek a tételvariáci- 
ókra mutatnak példákat. 


l— -. 7 GB ab [7 








A kötet fejezetei: 

I. Információs társadalom 
II. Informatikai alapismeretek - hardver 
III. Informatikai alapismeretek - szoftver 
IV. Kommunikáció az interneten 

















































































V.  Könyvtárhasználat 
; Isme 
A tételek számozása a fejezetektől függetlenül folyamatos. Néhány tétel a könnyebb egye 
érthetőség miatt vázlatos rajzot, illetve ábrát is tartalmaz. Ezek a kötet szerzőjének nyos 
saját gépéről való képernyőmentések, saját készítésű ábrák, valamint nemzetközi 
képügynökségek felvételei. 
pugy s ASh 
Az érettségi vizsga értékelése két részből áll. A vizsgázó akkor kaphat érdemjegyet, képi 
ha teljesítménye eléri a gyakorlati és a szóbeli részre adható összes pontszám lega- lami 
lább 1296-át, valamint az érettségi egészére adható összes pontszám legalább 2596-át. 
Összefoglalva: A ko 
Pontszám Min. pont Kerekítve j. 6sek 
gyakorlati 12 96 144 I het, 
! — szóbeli 30 12 96 3.6 4 [] 
] összesen 0 150 259 375 38 J Egy - 
in 
A középszintű érettségi vizsga értékelése jegyekben és összes elért pontokban: 
Jegy I Százalék — ) —— Pont 
jeles (5) 8096—-10096 120-150 
jó (4) 6096-7996 90-19] A fer 
közepes (3) 4096—5996 60-89 (által 
elégséges (2) 2594-3994 38-59 lönül 
elégtelen (1) 094-2496 0-37 
A kot 
Az emelt szintű érettségi értékelése jegyekben és összes elért pontokban: ti. 
; i ció). 
Jegy i Százalék i Pont csatc 
jeles (5) 6096—10096 90-150 net k 
jó (4) 4794-5994 71-89 két fé 
közepes (3) 3396-4696 49-70 
elégséges (2) 2596—3296 38-48 Probl 
elégtelen (1) 094-2496 0-37 Példé 
közös 
hatélk 


Jó felkészülést és sikeres érettségi vizsgát kívánunk! 








a Szerző és a Kiadó 
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I. INFORMÁCIÓS TÁRSADALOM 
h 1tétel ) A kommunikáció általános modellje 


Ismertesse a kommunikáció általános modelljét, valamint hozzon több példát az 





bb egyes kommunikációs típusokra! Ismertesse a redundancia hasznos, illetve hátrá- 
ek nyos előfordulásait! 
ÖZI 

A Shannon-Weaver kommunikációs modell értelmében a kommunikáció tulajdon- 
et, képpen információtovábbítás, függetlenül az információtovábbító és -befogadó, va- 
ja- lamint a jel és a kód természetétől. SZ udA zo 
át. 


A kommunikáció legalább két felet feltételez, amelyek valamilyen közös csatornán . 
cserélnek információt egymással. Ez a kommunikációs csatorna nagyon sokféle le- 
het, pl. levegő, telefonvonal, rádióhullám, fény, elektromágneses közeg stb. 


4 1Ponr 
Egy ábrán szemléltetve: 


Információforrás ! Információközlő I Rendeltetési hely 


(adó) csatorna (vevő) 











VA 1 PoNT 


A fenti ábra egyirányú adattovábbítást szemléltet. Ha kétirányú a kommunikáció 
(általában az), akkor a nyilak oda-vissza mutatnak és az adó, illetve a vevő nem kü- 


lönül el egymástól, hanem mindkettő adó-vevő lesz. VIZÉN 


A kommunikációban az üzenet kibocsátója (a közlő/adó), valamint a közlést kapó 
(a befogadó/vevő) játsszák a főszerepet. A közlés tartalma az üzenet (vagy informá- 
ció). Az adó ezt az üzenetet valamilyen kódolással jellé alakítja, amely a közvetítő 
csatornán eljut a befogadóhoz. A vevő végzi az üzenet dekódolását, valamint a me- 
net közben az üzenetet zavaró zajok kiszűrését. A kommunikáció csak közös, mind- 
két fél által értelmezett kódban folytatódhat. SZELERE 


Problémát jelent, ha nincsen megfelelő közös kódrendszer az adó és a vevő között. 
Például két ember közötti kommunikációt nagyban megnehezíti, ha nem beszélnek 
közös nyelvet (ilyenkor marad a , kézzel-lábbal" való kommunikáció, ami nem igazán 
hatékony). 


VA 4 PonT 








I. INFORMÁCIÓS TÁRSADALOM 


Példák a kommunikációra 
1. példa: Egy felelésnél a diák az információ forrása, a tanár a vevő, az információ- 


közlő csatorna pedig a kettőjük között lévő levegő. A folyamat addig egyirányú, míg 
a tanár közbe nem vág vagy kérdez, akkor a kommunikáció azonnal kétirányúvá 
válik. A fenti példa a kódolásra is jó, mivel a diák a fejében lévő tudást (szavakká és 
mondatokká) kódolja, ugyanakkor a tanár a felé áramló szöveget dekódolja, hogy 
a benne lévő információkat megértse. 4 drom 


2. példa: Egy átlagos, két ember közötti beszélgetésben mindkét fél adó és vevő 
egyszerre, mivel a kommunikáció oda-vissza irányú. Ha ez a beszélgetés nem sze- 
mélyesen zajlik, hanem pl. telefonon, akkor a kommunikációs közeg a telefonkábel 
vagy a mobiltelefonok átviteli adótornyai közötti elektromágneses sugárzás, vala- 
mint a telefon és a fül közötti levegő. 


3. példa: Vizsgáljuk meg a tömegkommunikációt (rádió, televízió)! Itt a központi / 


adás lesz az üzenet kibocsájtója, a nézők/ hallgatók a vevők, az átviteli közeg pedig 
az elektromágneses sugárzás, valamint a készülék és a nézők/ hallgatók közötti le- 


vegő. Ez a kommunikáció jellemzően egyirányú, de ha van valamilyen vissza-irányú 
kommunikáció (pl. be lehet telefonálni a műsorba), akkor a kommunikáció részben 


kölcsönössé válik. 4 drow 


4. példa: Elektronikus kommunikációnál vegyünk egy asztali számítógépet (PC) az 
egyik félnek, egy szervert a másik félnek. A PC felveszi a kapcsolatot az interneten 
keresztül a szerverrel, ami megfelelő kódolással küldi a választ. A két számítógép te- 
hát kölcsönös kommunikációt folytat egymással. A megfelelő kódolásról a hálózati 
protokollok gondoskodnak (pl. http vagy https), továbbá a kapcsolat közben esetleg 
beszűrődő zavaró jelek csökkentése is megtörténik. 4 draw 


A redundancia az információ- vagy üzenetátvitelre használt csatornán maximálisan 
egyszerre átvihető bitek számának és az aktuális információ vagy üzenet bitjei szá- 
mának a különbsége. Például a sima angol szövegek továbbítására elegendő lenne 
a 7 bites átvitel, de az informatikában a 8 bites (- 1 byte-os) átvitel honosodott 


meg, így a maradék egy bit felesleges, tehát redundáns. Ez hátrány. De ha ezt az egy 
bitet felhasználjuk az előző hét bit biztonsági ellenőrzésére, akkor máris előny a re- 
dundancia. Nagyobb (tetszőleges nyelvű) szövegek (képek, videók) továbbításánál 
érdemes biztonsági ellenőrző részeket is továbbítani, amik az eredeti információ- 
nak nem részei, viszont a megfelelő, hibátlan dekódolást nagyban segítik. Ilyen ha- 
tékony hibafelismerést tesz lehetővé a tömörített állományokban gyakori CRC-kód. 


4  2rPonr 
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3 KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 





nacio- u Mi történik, ha túlságosan szennyeződik az adatfolyam? 

jú, mis ) Ha nem sikerül a megfelelő dekódolás, akkor az adatfolyam részeire eshet, 
inyuva esetleg el is veszhet (a túl nagy zaj miatt). 

kká és 

1, hogy u Az alapvető formális szabályokon kívül milyen szabályok léphetnek fel? 


, Szintaktikai szabályok: pl. magyar nyelvben a mondatképzés, szórend stb.; 





1Ponr 5 és É ; més 
programozási nyelvekben az adott környezetre jellemző kódrendszer. 
, , Szemantikai szabályok: a közlés tartalmi egyezményére vonatkozó szabályok 

S VevO összessége, pl. magyar nyelvben az egyes szavak fogalma, jelentéstartalma. 
m sze- 
nkábel u Milyen példát tud adni redundáns kommunikációra? 
5, vala- ; Verbális és nonverbális jelek néha azonos jelentéssel, ismétlések stb. 
özponti ess egér Ages l ú B d ák 
 peHÍg A kommunikáció általános modellje: az információ 
hee Mi az információ, és mi a mértéke? Határozza meg a jel és az adat fogalmát! Milyen 
i ászt ! az információ, a jel és az adat viszonya? Hogyan csoportosítja a jeleket? Mi a kom- 
ői munikáció közben fellépő zaj? 

A PONT 


(PC) az Milyen módszerekkel csökkenthető a zaj? 








erneten 
gépte- ! Az információ az informatika tudományának fontos fogalma, ám nincsen egyértel- 
nálózati " műen definiálva. Meghatározásai (körülírásai) hasonlítanak egymáshoz, de tudo- 
esetleg " mányterületenként eltérnek egymástól. Az informatikában az információ egy hír új- 


Apor donságértéke, váratlanságának tartalma. ZONA 


málisan " Az információ mérésének alapegysége a bit, mely egy eldöntendő kérdésre adott 
tjel Sza- " igen vagy nem válasz. 
lő lenne " Ajelazinformatikában bitek sokaságából áll, míg a hír jelek sorozata. A hír informá- 
osodott " ciótartalmára több képletet is kidolgoztak (pl. Hartley-képlet, illetve Shannon-kép- 
tt azegy ! let), amelyek bonyolult matematikai összefüggéseken alapulnak. 
nya re- ! Az adat a hordozó jelek valamely tulajdonsága, ismeret, illetve információ. 
ításánál HEVES 
rmáció- 
lyen ha- 
RC-kód. ! Ajel és használati szabályzata együtt jelrendszert alkotnak (pl. morzejelek vagy 
2rowr ! asSiketek jelbeszéde). 


A jel érzékszervi csoportosítása: 
a Audio jel: hallott jelek (hangok) sorozata. Egyaránt fontos a térbeli és az időbeli 
kiterjedése is. 
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u Vizuális jel: látott jelek (képek/mozgások) sorozata. Ezek lehetnek állóképek, áb- 
rák, illetve mozgóképek i is. Míg az állóképek csak térbeli, addig a másik két típus 
már időbeli jelentést is tartalmaz. A vizuális jelek az emberiség legfontosabb érzé- 
kelési lehetőségét adják. u 
ma Egyéb jelek: a többi érzékszerv általi érzékelés pl. tapintás, szaglás, ízlelés. Ezek 
bár fontos jeleket adnak, de az emberek átlagosan kevesebbet használják őket, 


mint a vizuális és az audio jeleket. KENEE A, ír 


A jelek másik csoportosítása: 



























u Analóg jel: bármelyik, folytonosan változó jel. Lényege, hogy két érték közötti / Bér 
átmenet folytonos. Például emberi énekhang, festmény stb. 
a Digitális jel: két érték közötti átmenet csak lépcsőzetesen, megadott értékek úri 
szerint lehetséges. A számítógépek csak digitális jelekkel képesek dolgozni, ezért . 
a természetben előforduló jeleket a számítógépes feldolgozhatóságuk miatt elő- dé 
.. a. a. . FA 
ször digitalizálni kell. SZKZTSi kézi 
zajc 
A morze jelrendszer alapjai: szíté 
Az elektromos jeltovábbításra is alkalmas távírót Samuel Morse szabadalmaztatta 
1837-ben. Alapját a rövid és a hosszú jelek egymásutánja adja, melyek segítségével Ki 
egy-egy betűt tudunk megadni. Például: an 
a a 2 rövid-hosszú - - - kör 
80 2 3 db hosszú 2 --- y 
as 5 3 db rövid 2 - - - 
A jelrendszerben használnak speciális rövidítéseket is, Zn VT 8 
pl. 3 rövid-3 hosszú-3 rövid 2 S.O.S. 2 azonnali segítség kérése! 
Másik jelrendszer a siketek jelbeszéde. Ennek alapját a megfelelő gesztusok adják "gy 


meg, de ezen kívül fontos a mimika és a testtartás is. E E 

















A zaj az a jel, amely a kommunikációs folyamat szempontjából nem tartalmaz in- 
formációt, esetleg az eredeti közlést torzítja, illetve befolyásolja. Az akusztikus gitár 
folytonos jeleket bocsájt ki, míg a zaj gitárhangokon kívüli zörej (pl. az előadó túl 
hangos légzése). Elektromos gitárnál alkalmazott torzítóval már eleve befolyásolják 
a kibocsátott zenét, így ez a hangzás szempontjából akár zajnak is minősíthető. 


v 


4 PonT 
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, áb- " Azajtípusai: 
ípus ji 13 TA tő ge estt se kő, sára § z 
ző a véletlenszerű: ismeretlen eredetű, ezért kiküszöbölése elég nehéz. 
5 determinisztikus: ismert forrású Zaj, így a kiküszöbölése általában lehetséges. 
Ezek 4  Tronr 
ket, 
PONT A redundancia az információ- vagy üzenetátvitelre használt csatornán maximáli- 
, san egyszerre átvihető bitek számának és az aktuális információ vagy üzenet bitjei 
számának a különbsége. Ilyen ellenőrző összegeket használnak például a legtöbb 
a: ) digitális üzenet teljes és pontos átvitelének ellenőrzésére is, valamint a felesleges 
zötti ! zajok kiszűrésére. KEZES 
m-t szeri j 
szert SZETT d. mi gl szeltó Met gl dee TÉS s ád gjá ; j ÉS 7 
elő- ! A digitális zaj csökkenthető többek között jelismétléssel, illetve biztonsági ellenőr- 
ző kódok beszúrásával is. Egyes kódolások esetében ezek az ellenőrző, biztonsági 
BEI kódok nagyobbak, mint az eredeti forrás, így zavaróan sok a felesleges adat. Analóg 
zaj csökkenthető megfelelő szűrőkkel, illetve jobb minőségű, pontosabb felvétel ké- 
szítésével. 
[atta Éz 
ével KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 
a Milyen információtartalma van egy elfeledett, már nem ismert nyelven írott 
könyvnek? 

) A kalligrafikai értékén kívül semmilyen, mivel a jelen kor emberének nincs 
birtokában a kód értelmezéséhez szükséges információ. Még a történészek- 
nek sem. 

) Elfeledett nyelvek információtartalmának megfejtésére jó példa az ún. ,Ro- 

PONT sette-i kő", amelyen ugyanaz az írás három különféle nyelven látható, így az 
egyik ismert nyelv segítségével meg tudták fejteni a másik kettőt. 
idják 


u Milyen a zaj és a redundancia kapcsolata? 
PONT ) A redundancia az átvitt teljes üzenet és az aktuális információ különbsége. 


Ez származhat zajból, illetve egyéb (pl. biztonsági összegek) információkból. 
a) 


ó túl Információs és kommunikációs technológiák és rendszerek 


. ISmertesse a különböző információs és kommunikációs rendszerek alapjait: tele- 

EE fon, rádió, televízió, internet! Mondjon konkrét példát arra, hogy milyen információt 
hogyan szerezhet be a korszerű információs eszközökkel! A beszerzett információk 
hogyan dolgozhatók fel? 


TEMEOSE LETESZ EZTET 


A 18. századra tehető az első ipari forradalom, melynek bölcsője Anglia volt. Napja- 
Inkban egy újabb forradalom megy végbe: az információs és kommunikációs rend- 
szerek forradalma. Ráadásul ez a folyamat minden eddiginél nagyobb sebességű 
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és hatékonyságú. Pár évtizede még elképzelhetetlen technológiai eszközök váltak 
mindennapi használati tárgyakká. A globalizálódó világban az információáramlás / e; 
új, eddig soha nem látott sebessége alapvetően változtatja meg a világot és benne ( fé 


az emberek szerepet. EKÉK ESIK e! 


a 


Az első modern kommunikációs eszköz Alexander Graham Bell találmánya, a tele- / 
fon volt, 1876-ban. A telefon átalakította az emberiség kommunikációs szokásait, ! ai 
mivel az addigi főként postán - és néha küldöncök által - történő távolsági i 
csolattartás fő terepe lassan áttevődött az elektromos alapú (akkor mé 
telefonra. A telefon egyértelműen kétirányú információ-kommunikáci 

új talál Imány e pakli :déséhez nagyban hozzájár ult Puskás Tivadar talál 


fonközr kézi kapcsolá telefonköz pontok helyét fokoza 
2 jl] 
ő, s 

















tág 


d.4d 





























7 tálja a 900 és az lá 

BUTGHa SUN mi 

Jnalas tenyei lei 

v/ 4 PoNT az 

az 

rá amely a kisebb frekvenciájú (na- ENÓ 

1 ses kulak nodulációjával működő jeltováb- iga 

bításos tecinötösia, A rádióadó i ös rádióvevő működése és belső felépítése jelen; ési 


tősen eltérő. A rádió főleg egyirányú, tömegkommunikációs eszköz, de az interaktív 
(pl. betelefonálós) műsoroknak köszönhetően ez néha kétirányú lesz. A feltaláló 
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zök váltak ] személye nem egyértelmű: Nikola Tesla, Guglielmo Marconi és Alekszandr Popov 
-ióáramlás ! egymástól függetlenül találták fel a rádió közvetlen elődjét, a szikratávírót. A rádió 
tés benne ! fénykora nemzetközileg az I. világháború után kezdődött, és a televízió korszakával 
! ért véget. A legrégebbi hosszúhullámú (HH; angolul: LW — Long Wave) adókat foko- 


VZL 7apan ; zatosan felváltották a középhullámú (KH; angolul: MW - Medium Wave), valamint 
; a rövidhullámú (RH; angolul: SW — Short Wave) adók. Bár még szórványosan előfor- 
ya, a tele- / dulnak a régi frekvenciák, de gyakorlatilag minden adó ultrarövid hullámon (URH; 


szokásait, [ angolul: USW — Ultra Short Wave) sugároz, illetve egyre több rádióadó költözik át 
lsági kap- ) internetre, vagy onnan is sugározza adását. Az URH frekvenciája: 87 és 108 MHz kö- 
vezetékes) ! zött van. Hazánkban 1990 előtt csak 3 országos rádióadó volt: Kossuth, Petőfi és 3. 
eszköz. Az ! műsor (később: Bartók). A rendszerváltás után jelentek meg a szórakoztató, függet- 
lya, a tele- / len rádióadók - köztük a legtöbb digitálisan sugároz. Több adó kizárólag interneten 
san átvet- / létezik. A rádió jelentősége az 1990-es évektől jelentősen csökkent. 

dszereken SZESZES 


aken a két 






























1vo- ) A harmadik nagy kommunikációs eszköz a televízió. A televízió is főleg egyirányú, tö- 
rokon megkommunikációs eszköz, de az interaktív (pl. betelefonálós) műsoroknak köszön- 
7 — arowr 1 hetően a rádiókhoz hasonlóan néha kétirányú lesz. Feltalálása nem köthető egyet- 


len személyhez, mivel különböző kutatók dolgozták ki a főbb alkatrészeit. Kísérleti 
adások már az 1930-as években voltak, de a televíziózás jelentősége világszerte 
csak a II. világháború után nőtt meg. Hazánkban csak az 1950-es években indult 
meg a televízióadás. A klasszikus, földi sugárzású televíziózás fénykora az 1970-es 
és "80-as évekre tehető, amikor ez jelentette a tömegtájékoztatás legfőbb eszközét. 
A klasszikus két (központi) magyar csatorna helyett 1997-ben három földi sugárzású 
indult be (MT, RTL Klub, TV2). Közben a rendszerváltás után egymás után jelentek 
meg a kisebb-nagyobb alternatív csatornák. Az analóg adást a 2010-es évek legele- 


/ 1 jén kapcsolták le, innentől kizárólag digitálisan tömörített adások foghatók. Jelen- 
leg kb. 100-ra tehető a különféle magyar nyelvű (vagy legalább magyar feliratozású) 
csatornák kínálata, de a jó áron hozzáférhető műholdvevők segítségével több száz 
szan Dan] külföldi csatorna is fogható. A rádióhoz hasonlóan a televíziós csatornák többsége 
is szórakoztató. A 0 3Ponr 
A negyedik legmodernebb kommunikációs eszköz az internet. Az eleve többirányú 
kommunikációra épülő, szerteágazó forrásokkal és kapcsolatokkal rendelkező vi- 
apárás ál lágháló jelenleg a vezető információs és kommunikációs hírforrás. Az internet vi- 
moral lágszerte az 1980-as években jelent meg, de igazi áttörését a 2000-es évek hozták 
ksánsélei meg. Hazánkban az internet sebessége általában megfelelő, de vannak olyan (jel- 
95 EDE § lemzően kistelepülési) körzetek, ahol elég lassú a hozzáférés. A kezdeti magas árak 
/ — 1rowrjú az évek folyamán csökkentek. Megjelent a digitális jólét csomag, valamint csökkent 
az internet áfája is. Egyre elterjedtebb és egyre olcsóbb a mobiltelefonos internetis, 
jelájú (na amely az okostelefonok egyik igen hasznos szolgáltatása. Elterjedtsége és általános 
S gyáb használata ellenére az internet nem tekinthető megbízható hírforrásnak mivel igen 
Ésb jelen- sokan igen sokfélét "raknak ki a netre, így az ott publikált tartalmakat csak több- 
interaktívál SZOT, többirányú ellenőrzés után lehet elfogadni. SZ ESET 
A feltalálói 
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ásnak az ún. híroldalak tekinthetőek (pl. index.hu, 24.hu, ni. A 
.). Ha speciális adatokra van szükség, akkor érdemes nás 
lépni (pl. menetrendek.hu, szallas.hu, trivago.hu (szállá- ( meg 
m (filmek) stb.). Ha a főbb híroldalak mel- telki 


kségünk, akkor a keresőkhöz kell fordulni ! Sajn 
a ha 


A legfőbb általános hírforr. 
nepszava.hu, origo.hu stb 
a cél-specifikus oldalakra 
sok), bravofly.hu (repülőjegyek), imdb.co 
lett/ helyett egyéb információra van SZÜ 
(pl. Google.com, Yahoo.com, Ask.com, Bing.com stb.). EE E 








s-kommunikációs forradalomban a legfőbb gondot a túl sok egyi- 
adatrengeteg szűrése igen fontos. Ezek! Aze 
fusk 


A mai információ 
dejű információ okozza, így a ránk zúduló 
feldolgozása megfelelő hozzáállást és sok türelmet igényel. 4 drom 





























a A túl sok híroldal túl sok híre helyett van-e valamilyen áttekintő megoldás? 
, Igen, az úgynevezett RSS-csatorna. Nagyon sok honlapon a friss 
csak a főcímeket. rJ ni 
a Körülbelül mennyi mobiltelefon van ma hazánkban? 
u Mennyire tekinthető hiteles hírforrásnak a Facebook? 
) Egyáltalán nem, mivel ez jelenleg az egyik legnépszerűbb kapcsolati oldal, 


MESELT 
hírek lényegét (vagy címét és a legelejét) kiteszik erre az RSS-csa- 
tornára, így nem kell az egész oldalt átolvasni, hanem elegendő 
, Több, mint a lakosság száma, mivel sokaknak van egy vállalati és egy külön 
privát készüléke is. 
melyen az ismerősök személyes véleménye jelenik meg - tehát nem a hiteles 
hírforrás. 


u Mi a hoax jelentése? 
, Többféle jelentése, illetve lefordítás 


megtévesztés, beugratás stb. 


4. tétel Az informatika fejlődéstörténete 1. 


ismertesse az informatika korai fejlődéstörténetének főbb fázisait, eseménye 
it, személyeit (az ENIAC előtti időkig)! Térjen ki Wilhelm Schickard, Blaise Pasca 
Charles Babbage, Herman Hollerith és Howard H. Aiken személyére! 


a is ismeretes. Például: átverés, álhír, 








A mai értelemben vett számítástechnik 
nomodása hozta az 1600-as években. Ez 
talmazó mechanikus zenélőszerkezetek 
gépek előfutárai voltak. A németországi H 
(1592-1635) a thübingeni egyetem matema 
szora volt. 1623-ban leírt egy olyan számo 
tíz- és egyfogú fogaskerekek vannak, így min 
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24.hu, ni. A gépezet magját az aritmeti kai egység alkotta, amelynek az összeadás és a kívo- 

demes ! nás volt a feladata. Hat pár kerékből állt, amelyek hat decimális pozíciónak feleltek 
szállá- ! meg. A készülék mechanikus módon, rudak, fogaskerekek és egy automatikus átvi- 
k mel- ! telképző mechanizmus kombinációjának a használatával végezte el a számításokat. 
rdulni ! Sajnos egy tűzvész megsemmisítette a készülő példányt, később pedig Schickard 
a harmincéves háború nyomán kitört pestisjárványban meghalt. 





A PONT 
hv A 2 PonT 
k egyi- 
s. Ezek! Az első ,sorozatban gyártott" számológépet 1642-1644 között a fizikusként és filozó- 
4ponr fusként is ismert Blaise Pascal (1623-1662) készítette el, összesen hét példányban. 
Az automatikus átvitelképzéssel működő gép fémből készült fogaskerekeket tar- 
— ——— " talmazott, melyet tollal lehetett igazgatni. A gép csak az összeadást és a kivonást 
ismerte, a szorzást és az osztást nem. Az eredeti prototípus csak pár tárcsát tartal- 
15? mazott, ám a későbbi példányokban már 8 is volt, így a legnagyobb ábrázolható 


szám: 9 999 999 volt. További érdekesség, hogy Blaise Pascalról nevezték el az egyik 
régebbi programozási nyelvet, a Pascalt. az Ú$Eő 


A korszerű számítástechnika, illetve a számítógépgyártás egyik legnagyobb, de az 
egyik legellentmondásosabb személyisége Charles Babbage (1791-1871). Ő állt elő 
külön !a programozható számítógép ötletével. Géptervei a kor technikai színvonalának 
megfelelően még mechanikusak voltak. Sajnos egyik gép megalkotását sem fejezte 
be személyes, illetve anyagi okokból. Babbage ötletei megvalósításához 1822-ben 
anyagi támogatást is kapott, mely akkoriban igen szokatlan volt. Analitikus gépe 


§ éges hatodfokú polinomok kezelésére készült volna. A gép 20 jegyű számokkal dolgozott 
volna, de Babbage csak a gép egyes részeit tudta elkészíteni. Sajnos nem mérte fel 
a vállalt feladat nagyságát, és 1827-ben egészségügyileg összeroppant. Első gépter- 

.., úve differenciagép (Difference Engine) néven az 1820-as években vált ismertté. 

, álhír, moztler et 
A differenciagépből továbbfejlesztett differenciálmotort később megépítették, és 
évekig használták a Brit Általános Nyilvántartó Hivatalban az angol népességi táblá- 
zatokkal kapcsolatos számításokhoz. Babbage a differenciagép elkészülte előtt egy 

eménye teljesen más konstrukción kezdett el dolgozni, melyhez újabb kincstári szubvenciót 

e Pascal kért és kapott. Az új Analytical Engine nevü gépet sem tudta befejezni. Ez egy univer" 
zális gép lett volna, melynek egységei: adatbeviteli, eredmény-kiviteli, számolómű 
és részeredmény-tároló. 

VA 4 PONT 
nkálás fi 


keket tar: Az amerikai számítógépipar egyik kitalálója Hermann Hollerith (1860—1929) amerikai 
számoló! statisztikus. Bányamérnöki szakon végzett, de már posztgraduális tanulmányai alatt 
Schickard! segített tanárának az USA 1880-as évi népszámlálásában, mint asszisztens. 

v profeszi A sok tízmilliós lakosságú USA-ban csak évek alatt lehetett összesíteni a népszám- 
tleszked láláskor felvett pontos létszámadatokat, és nem tudtak olyan konkrétumokra rákér- 
net végez 


kg cnn b 





I. INFORMÁCIÓS TÁRSADALOM 


dezni, mint például a hadra fogható fehér férfiak száma államonként. A problémákat a szo 
érzékelve az Egyesült Államok Belügyminisztériumának Népszámlálási Hivatala már nikus 
1880-ban felvetette, hogy a mindenfelől bejövő adatok feldolgozásának legalább ! szám 


egy részét jó lenne gépesíteni. SZ hegjéz EZÉS amel 


Mialatt az USA készült a következő, 1890-es népszámlálásra, Hollerith egy olyan gé- 
pet igyekezett készíteni, ami ezt a sok milliós adathalmazt könnyebben feldolgoz- 
hatóvá teszi. Ekkor látta be, hogy az áttekinthetetlen jegyzetekkel teli papírkupacok 
helyett az adatokat digitális formában kell rögzíteni, és egyforma nyomóklisékkel 





készült lapokra kell felvinni. Ez volt a lyukkártya, amit már Jacguard is alkalmazott a Mi 
a szövőgépében. Az adatokkal teli lyukkártyák a gépben szénrudak közötti vékony FE. 
lapként helyezkedtek el, és csak ott tették az áram számára zárttá az áramkört, ahol 2 a 


lyuk volt rajtuk. Ezt a készüléket a feltaláló eredetileg az 1880-as népszámlálás ada- 8 
tainak gyorsabb feldolgozásáért készítette el, de csak a következőben használták. kh 
A rendszer működtetéséhez a szakképzett munkások egy billentyűzet és egy lyuk- t 
készítő gép segítségével 200-300 kártyát tudtak készíteni óránként. Minden egyes j 
kártyán egy ember adatai voltak digitális formában feldolgozva. 


bv A 4 Ponr ] Ba 
j A 
kata 4 ig szárú a 
A találmány akkora sikert aratott, hogy sorra jöttek a világ minden  / § IX - 
részéről a megrendelések. Hollerith 1896-ban alapította meg a Ta- (4 












bulating Machine Companyt, amiből később kifejlődött az Interna- . MEANT 





tional Business Machines Corporation, röviden az IBM. MACHINE 
tatás Ismert 
vé tül! Rö 
B é iz gő t KÉL Gyakoi 
Howard H. Aiken 1937-ben a Harvard Egyetem továbbképzős fizikus hallgatójaként Apple. 
fogalmazta meg a tudományos számítások elvégzésére is alkalmas számítógép kri- 
tériumait. Négy fő különbséget jelöl meg a lyukkártyával működő adatfeldolgozó/ 
könyvelő és a tudományos célú számítógépek között: Már az 
1. Egy tudományos célú gép legyen képes mind pozitív, mind negatív számok keze- ! számít. 
lésére. tűz alá 
2. Működése legyen teljesen automatikus, ne igényelje ember(ek) aktív közremű- !  kalkulá 
ködését. Ilyen s; 
3. Használjon különféle matematikai függvényeket, amelyek a lyukkártyás gépek- !  (Ballist 
ben használt függvényeknél lényegesen bonyolultabbak is lehetnek. körül n 
5. A matematikai műveletek sorrendjében végezzen el egy számítást. ; illetve . 
v  2ronr 
az elek 
hogy e: 
A II. világháború alatt kezdett újabb komoly fejlesztésekbe az IBM. Ennek zászlóvi- lamenr 
vője volt az Automatic Seguence Controlled Calculator, más néven a Mark I., amit 1944-be 
hat éves fejlesztés után a Harvard Egyetemen helyeztek üzembe. Ez volt az első gép, tett egy 


amely a hosszú számításokat automatikusan végre tudta hajtani. A Mark I. valódi 
kolosszus volt; 1 másodperc alatt oldott meg egy összeadást, kb. 6 másodperc volt . 


e miset ff lsateemsetes jsgési — b -0-en 
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nákat a szorzás, míg az osztás körülbelül kétszer annyi volt. Az alapvetően elektromecha- 
a már nikus gép a számok tárolására 72 db számlálót tartalmazott, ezek mindegyike 23 
alább számjegyet és egy előjelet tudott tárolni. Hamarosan megépült a MARK II., III. és IV., 
HAS amelyek a sorozat első tagjának fejlesztései voltak. De mégsem ez vezetett a sikeres 
megvalósuláshoz, hanem a legelső igazán elektronikus alapú számítógép, az ENIAC. 
8 gé / pon 
Igoz- Ezzel. ú 
acok 
kkel ETSO TESTÉN ET SEÉS kez tÉné ze SNREAÉA . 
azott a Miért volt olyan fontos, hogy a korai szamológépek minél több számítást tudja- 
kony nak gyorsan elvégezni? ez HeKT FIRE 
ahol ) A tengeri hajózáshoz szü kséges almanach-ok (évkönyvek) elkészítéséhez sok 
ada: számítást kellett elvégezni, melyeket évente meg kellett újítani. Ezek a köny- 
tál vek a messzi tengereken navigáló hajósok elsődleges információforrásai vol- 
yuk- tak, és az egyre nagyobb hibájú, pontatlan számítások miatt egyre használ- 
gyes / hatatlanabbá váltak. 
PONT Babbage gépei miért nem készülhettek el soha? 


A korabeli fémipari finommegmunkálás még nem volt elég fejlett ahhoz, hogy 
a szükséges fogaskerekeket, illetve egyéb eszközöket le tudják gyártani. 


Az informatika fejlődéstörténete 2. 














Ismertesse az informatika fejlődéstörténetét a számítógép-generációkon keresz- 
tül! Röviden jellemezze a generációkat! 


Gyakorlati feladat: Keressen az interneten képeket a felsorolt számítógépekről: 
Apple I, Colossus, ENIAC, IBM 360! 





Már az I. világháborúban is fontos volt a tüzérség ellátása egészen pontos lőelem- 


1ze- számítási táblázatokkal, hogy pl. az ellenséget minél hatékonyabban vehessék záró- 
tűz alá. Nem volt elegendő a lövés szögét és sebességét kiszámítani, de bele kellett 
nű- kalkulálni a lövedék anyagát, légellenállását, a levegő sű rűségét, hőmérsékletét stb. 





Ilyen számítások elvégzésére alapították meg a Ballisztikai Kutató Laboratóriumot 
(Ballistic Research Laboratory). A Ballisztikai Laboratórium teljes állománya 200 fő 
körül mozgott, melynek jelentős része az analitikai gépbe táplálta be az adatokat, 
illetve az abból kijövő lyukkártyákat dolgozta fel. Egy idő után a mechanikus, illetve 
az elektromechanikus gépek nem tudták elérni a kívánt sebességet. Érdekes adat, 
hogy egy tipikus röppálya kiszámításához körülbelül 750 szorzásra van szükség, va- 
lamennyit (legalább) 4-6 tizedes jegy pontossággal kell elvégezni. 


1944-ben a Laboratórium néhány szabványos IBM lyukkártyás gépéből az IBM készí- 
tett egy speciális szorzógépet is. 


JNT 


VA Tf PONT 
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A szorzógép összeállítása 1943. május 31-én kezdődött. A gépezet az Electronic Nu- / DIC, ! 
merical Integrator And Computer (Elektronikus numerikus integrátor és számító- ! 01, ( 
gép) nevet kapta. A fejlesztési és megépítési költségeket 150 000 (akkori) USA-dol- 

lárra becsülték. Gondot okozott az elektronikus gépek megbízhatósága, valamint tat 


a gyakran , elfáradó" elektroncsövek pótlása. 
Jellemző, hogy 17 000 elektroncsővel és má- 
sodpercenként 100 000 művelettel számolva 
minden egyes másodpercben 1,7 milliárd hi- 
balehetőség kiküszöbölését kellett megolda- 
ni. Az ENIAC az első olyan moduláris számító- 
gép volt, melynek paneljait összeállítva 
különféle számításokra lehetett alkalmazni. 
A gép rengeteg akkori csúcstechnológiás al- 
katrészből állt, teljesítményfelvétele 150 kW 
volt. Elhelyezéséhez egy 30 méternél hosz- 
szabb terem kellett, és 30 tonnát nyomott. Ez 
a méret jellemző az 1. generáció összes gépére. 





















































V 1Tror § rends 
mego 
Az ENIAC átlagosan 2-5 órát működött, majd 1-2 napos hibakeresés és programozás Egysz 
következett. A gépet 1955-ig üzemeltették, majd múzeumba került. Az ENIAC már adap 
elkészültekor is elavult volt. Ennek a tisztán elektronikus számítógépnek a megszü- PL/1, 
letésétől kezdve sorolják generációkba a számítógépeket. Az 1. generációs gépek megj 
között azonban nem az ENIAC volt az első, hanem a teljesen titokban, Angliában KendbS 
épített katonai kódfejtő gép, a Colossus. Miután ez a gép sokáig még katonai célokat senei 
szolgált, így létezésére is csak 1975-ben derült fény. Ugyancsak híressé vált az ENIAC 
utódja, a működését 1949-ben kezdő EDVAC. 
További 1. generációs gépek: Univac, Colossus Mark I. és II., EDSAC, Manchester Mark I. FT 
4 Tr] sultt 
I ben k 
Az 1948-ban feltalált tranzisztort csak 1956 körül építették be a számítógépekbe sre 
kapcsolóelemként a rövid élettartamú elektroncsövek helyett. Ekkor már széles! ? 4h 
körben alkalmazták a ferritgyűrűs tárat is memóriaként. Ettől kezdve számítjuk a 2. tését 
generáció megjelenését. Az 1. generációs szobányi méretű számítógépek helyett az. Ká 5 
újak immár jóval kisebbek és sokkal megbízhatóbbak lettek, így már megfeleltek. 7-0 
pl. az atomenergiai kutató laboroknak. A háttértár szerepét a legelső mágnessza- 
lagtól lassanként a HDD vette át. A legelső programozási nyelv az Assembly volt, 
amely sokkal egyszerűbb volt az előző generációs sima bináris kódoknál. Később 1976- 
megjelentek a magasabb szintű programozási nyelvek is, elsőként 1957-ben az IBM 
volt. 
által finanszírozott Fortran, amely jelképes, általánosan használt formalizált nyelv. ész 
Újabb nyelvként jelent meg a COBOL. Az új kapcsolóelemekkel lehetőség nyílt a mi- lyukk 
niatürizálásra is. Ezek a gépek már elérték az 50-100 ezer művelet/s sebességet, KÉN re 
a térfogatuk pedig egy köbméter alá csökkent. Ekkor még igen gyakori volt, hogy elkés 










a gépek számára egy külön klimatizált, pontosan beszabályozott nedvességtartalmú 
és hőmérsékletű szoba szolgált. Jellegzetes 2. generációs gépele IBM Stretch, TRA- 
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DIC, IBM 1401 (ezt sokan a számítástechnikai ipar T-modelljének tekintették), IBM 
701, CDC 3600, IBM 1620, IBM 7090. SEEN 


Habár a tranzisztorok már igen nagy fejlődést jelentettek a kezdeti vákuumos elekt- 
roncsövek helyett, de az igazán nagy ugrást az 1958-ban feltalált integrált áramkör 
(IC) hozta meg. Az IC egy kis szilíciumlemezen kialakított bonyolult elektronikus al- 
katrész. A 3. generációs számítógépek operációs rendszere egyre kifinomultabb lett, 
így számos különféle alkalmazás futtatását tették lehetővé, melyek kérelmét a gép 
kisebbek és gyorsabbak lettek, mint elődeik. További lépést a félvezetők megje- 
lenése jelentette, mely később lehetővé tette a mikroprocesszorok megjelenését 
(1971-ben). A változás nagy nyertese az IBM lett, amely IBM System/360 néven egész 
számítógépcsaládot dobott piacra. GYA 


Az 1969-ben kifejlesztett UNIX operációs rendszer a legelső modern operációs 
rendszernek tekinthető. Számos felmerülő hardveres és szoftveres problémára is 


, megoldást adott. A UNIX olyan többfelhasználós operációs rendszer, amely képes 


egyszerre több feladat elvégzésére is, ráadásul mivel C nyelven írták, így sokfelé 
adaptálható. Az új géptípus magával hozta a programozási nyelvek új nemzedékét: 
PL/1, Basic, COBOL, LISP, LOGO és a Pascal nyelv. Technikai érdekességként 1966-ban 
megjelent az első (telefon-jmodem. A számítógépekhez különféle perifériák csatla- 
koztak (pl. mágnesszalag, mágneslemez, terminál, sornyomtató stb.). Jellegzetes 3. 
generációs gépek: PDP-1, PDP-8, HP-2115, Apollo-7 űrhajó fedélzeti számítógépe stb. 


d 1Ponr 


A 4. generációt a magas fokú integráltság mellett az egy szilárd testben megvaló- 
sult teljes működési egység jellemezte. Az Intel (INTegrated ELectronics) által 1971- 
ben kifejlesztett első, Intel 4004 jelzésű mikroprocesszor (CPU) ugyan egy nagyobb 
tárolókapacitású memóriát célzó fejlesztés melléktermékeként jött létre, mégis ez 
a 4 bites áramkör indította el a mai, tömegméretekben gyártott számítógépek fej- 
lesztését. Később a 8 bites Intel processzorok tömeggyártása tette lehetővé a szá- 
mítógépek elterjedését az otthonokban is. 1974 júniusában jelent meg a piacon az 
első 8 bites processzor, amelynek fejlesztését építették be az első IBM PC-be. 


4 TrPonr 


1976-ra megjelent a home computer, amely eleinte inkább technikai érdekesség 
volt. A legelső ilyen gépet nagy szériában az Apple dobta piacra Apple I. néven. 
Lassan feltűntek a billentyűzetek és a monitorok is az addig kizárólagosan használt 
lyukkártyák, lyukszalagok és nyomtatók mellett. Az igazi áttörés a jó üzleti érzék- 
kel rendelkező William , Bill" Gatesnek és társának, Paul Allannek köszönhető, akik 
elkészítették a Basic nyelv egy változatát. Ők alapították meg a mára a világ legna- 
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gyobb szoftvercégévé terebélyesedett Microsoftot. Ez a cég írta a világsikerű IBM PC 
operációs rendszerét, az MS-DOS-t is, illetve az utódát, a Windowst. 
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JÉ 
A PC és utódai teljesen átalakították a hétköznapokat, mivel az 1960-as gépek ne- ! 
hézkes mainframe-jei, illetve a "770-es évek mosógép-méretű minicomputerei he- / 
lyett akár egy család számára is egyre elérhetőbbé váltak. Az IBM PC bemutatóját ! 
a szakma ugyan fanyalogva fogadta, de a nagy cégek és a kormányhivatalok bíztak 
az IBM-ben, és már 1984-ben kétmillió PC-t használtak. 

A hagyományos szöveges alapú operációs rendszeren elsőként az Apple lépett túl, 
majd őt a Microsoft követte a Windowszal. A "80-as évek a PC-k árának drasztikus 
csökkenését, valamint teljesítményének rohamos növekedését hozták. A kezdetek 
igen szerény teljesítményű asztali gépeit fokozatosan egyre jobbakra cserélték Le, / 
és a mai gépek már valóságos erőművek. Megjelentek a hordozható gépek, majd 








































a minigépek után a mikrogépek. Az internet rohamos fejlődése lett a "90-es évek j 
igazi sikere. A World Wide Web nyújtotta lehetőségek az emberek számára szélesre É 
tárták a világ megismerésének kapuit. a 
v 1Ponr b 

. e a d Él ú, an e Cd . a S 

2000 után egyértelművé vált, hogy a korai évek hardveres változtatásai után a szoft- a 
verfejlesztés sokkal nagyobb nyereséget hozhat. Ám a Microsofttal felvette a ver- ! 
senyt az interneten hihetetlen népszerűségre törő és minden eddiginél nyeresége- b 
sebb, 1995-ben alapított Google is, amely az új évezred sikertörténetének bizonyult." a 
Jellegzetes számítógépgyártók a 4. generációból: IBM, Com pag, Lenovo, HP stb. k 
VA 1 PONT k 

Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további; ki 

1 pontot ét, a 

jé 

4 1Ponr s 

Ir 

u Melyek a 4. generáció jellegzetes programozási nyelvei? el 
) C, Ci, CH, Visual Basic, Visual Ctt, Python, Java stb. (s 

a Mennyiben volt önálló ötlet a Microsoft Windows operációs rendszere? úg 
) A Xerox cég meghívta Palo Alto-i laboratóriumába az akkori két ígéretes tech- Ai 
nikai gurut: Steve Jobsot és Bill Gateset. Ott találkoztak először az ikonok és H; 

az egér ötletével. Pár év múlva jelent meg az , önálló fejlesztésű" Apple grafi- te 





kus operációs rendszere, valamint a hasonló elvű Windows. 
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A modern információs társadalom jellemzői 
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Mutassa be a 21. századra jellemző információs-technológiai újdonságokat, va- 
lamint ezek mindennapi életünkre gyakorolt hatásait! Milyen veszélyekkel járhat 
a technológia túlzott használata? 





A 18-19. század fordulóján zajlott a nagy ipari forradalom. Ennek köszönhető többek 
között a gőzgép, a villanymotor, az autó és sok más találmány. Hasonló jelentőségű 
forradalom zajlik napjainkban, melyet információs-technológiai forradalomnak hí- 
vunk. Ahogy az ipari forradalom, úgy az információs-technológiai forradalom is át- 


alakította az emberek mindennapjait. KVt 


Az információs technológia hatását pl. egy családapa egy napjának bemutatásá- 
val igazolhatjuk. Reggel nem a csörgőórára ébred, hanem az okostelefonján lévő 
ébresztő alkalmazásra. Az ébresztő után a kávéfőző kapszula segítségével elkészíti 
a tetszése szerint beállított erősségű és minőségű kávét, és megreggelizik a hűtő- 
ben tárolt ételekből. A hűtő is egyre inkább okosodik, és a jobb típusúak már képe- 
sek arra, hogy a megadott paraméterek alapján maguktól megrendeljék az ételeket 
az áruházaktól - bár a kiszállítást és az átvételt még embernek kell intézni. Reggeli 
után a klimatizált garázsában elindítja az autóját, amivel elviszi gyerekeit az iskolá- 
ba. (Egyre gyakrabban önvezető a kocsi.) Már nem kell térképet néznie, hanem a GPS 
segítségével hajtja végre a navigációt, ami nemcsak az utat mutatja, hanem menet 
közben a többi számítógép és a forgalomirányító szerverek segítségével a dugó- 
kat is kikerüli (pl. Waze); így az ideális időben ér a gyerekek iskolája elé, valamint 
a munkahelyére. A munkahely előtti parkolást a kocsi parkolóautomatája segíti, így 
a pár centiméteres távolságra lévő autók közé is pontosan be tudja irányítani a sa- 
játját. Még menet közben rácsatlakozik a munkahelyi szerverére, és az okostelefonja 
segítségével egyezteti a napirendjét. EH 


Irodai munkásként már nem használ hagyományos postát, hanem teljes egészében 
elektronikusan kommunikál, így az e-mailek, illetve az üzenetküldő szolgáltatások 
(SMS, Messenger) segítségével tartja a kapcsolatot a partnereivel. A sok telefon- 
használat elkerülése miatt az internetes telefon szolgáltatást (Viber) veszi igénybe 
akár hazai, akár nemzetközi kapcsolattartáshoz. Ha nem elég a sima telefonhívás, 
akkor az interneten videohívás (pl. Skype) segítségével kommunikál a partnerével. 
Ha üzleti találkozója van, akkor nem kell egy adott helyszínre utaznia, hanem az in- 
ternet segítségével körbeszélgetést, illetve videotelefonos körkapcsolást is tud kez- 
deményezni, így egyszerre sok beszélgetőpartner tud egy , helyiségben" lenni - gya- 
korlatilag egy chat szobát nyit, amivel akár valamelyik üzenetküldő alkalmazással, 
akár telefonhívással tud az összes partnerével egyszerre kommunikálni. Az időt az 
okosórájáról nézi, amely egyben figyeli a pulzusát, és méri a napi mozgásmennyisé- 


gét is. Az íróasztalán lévő digitális képkeretben szerettei fényképei pörögnek. Menet 
az éttermek weblapjai segítségével meg- 


közben a helyi éttermek kínálatai közül 
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rendeli az ebédjét (pl. Ételfutár), amit nem hagyományos készpénzzel fizet, hanem 
pl. bankkártyás átutalással, vagy egyéb elektronikus módszerrel. A kisebb-nagyobb 
üzleti tranzakcióit elektronikusan bonyolítja le (pl. Ebay) a webes bankszámlája Se- 


gítségével. NEY 


Megjegyzés: Más alkalmazások is lehetnek. 


A munka végeztével az aznapi anyagait automatikusan a felhőbe (pl. Dropbox, 
OnepDrive) tölti fel, melynek segítségével a később felmerülő problémákra otthon is; 
tud válaszolni, illetve képes dolgozni a munkahelyén félbehagyott anyagokkal. 


V dTroarjd 





Mivel a kocsija számítógépe szerint lassan esedékes egy olajcsere, ezért az autó fe- 
délzeti számítógépe egy alkalmazás segítségével egyeztet a szerviz számítógépével, 
így délután foglal egy helyet a szervizben, ahol azonnal ki tudják szolgálni ismerve 
az autó pontos típusát és a szükséges olaj mennyiségét, illetve minőségét. Mielőtt 
hazaér, felhívja az otthoni számítógépet, hogy kapcsolja be a lakás fűtését, így ide- 
ális hőmérséklet fogadja, amint belép a házba. A napközbeni híreket, illetve az őt 
érdeklő műsorokat menet közben az otthoni Smart Home televíziós box letöltötte, 
illetve felvette, így este kedve szerint válogathat a csatornák kínálatából. Így nem- 
csak az aktuális műsorok között szemezgethet, hanem ha valamit napközben felvett, 
akkor azt is visszanézheti. Már eleve nem használ papír alapú műsorújságot, mert 
az nem naprakész, hanem elektronikusan nézi a megfelelő éppen aktuális műsoro- 
kat. Ha valami mást szeretne, akkor valamelyik szolgáltatótól digitálisan kikölcsönzi 
a megfelelő műsort, és online streaming segítségével megnézi. Még este a virtuáli 
valóság szemüveg (VR-box) segítségével megnézi a felkínált üdülési ajánlatok közül, 
hogy melyik környezet lenne legjobb a családja számára, és így könnyebben választ- 
hat. Majd békésen elalszik egy, az internetről letöltött nyugtató zenére. 
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Veszélyek: Szinte minden elektronika alapvető feltétele az állandó elektromos szol- 
gáltatás. Ennek megszűnése gondot okoz. A legtöbb szolgáltatás interneten működik 
ezért szintén igen kellemetlen perceket, órákat okozhat, ha az internet megszűnik, 
szünetel, esetleg lelassul. Kialakulhat egy komoly függőség is az elektronikus-infor- 
mációs ,kütyüktől" mely a napi cselekedetek rovására mehet (pl. játékfüggőség). 
Például amikor valakinek meghibásodik a telefonja és pánikba esik, hogy mi les 
vele telefon és annak szolgáltatásai nélkül. További veszélyforrás a gyerekek eset- 
leges fejlődési zavarai, a figyelemhiány vagy -zavar, valamint a hiperaktivitás. A fen- 
tiek mellett a túlzott számítógéphasználat mozgásszervi problémákat is okozhat. 

Másik közvetlenül veszélyes lehetőség az autó elektronikájának esetleges hibája 
vagy kihagyása. Ezért tilos az éjszakai alvás hiányát az önvezető autóban való alvás- 
sal pótolni, mert ha az automatika valamilyen ismeretlen meghibásodás vagy gond 
esetén kikapcsol, akkor nem tud a vezető beavatkozni. 














et, hanemi TERE 


)-nagyobbi § E 5 es . 
ámlája se- a Miért célszerü mentesre a felhőszolgáltatások használata? 

, . ) Mertebben az esetben nem kell törődni azzal, hogy fizikailag hol van a tárolt 
fán ZRONK adat, csak a hozzáférést kell megoldani. A megfelelő szinkronizációt a fel- 
k is lehetnek. hőszolgáltató végzi. 
Dropbox, [/ Mikor célszerűbb az internetes telefon használata, mint a hagyományos telefo- 
a otthon idd nONHÍVAS? ve ;; éke es j .. 
okkal. , Általában mindig, de főleg, ha telefonköltséget szeretnénk csökkenteni. Ak- 

kor nem alkalmas, ha a partner nem tud internetes hívást fogadni, bár erre 

/ . 1rormi van pl. a Skype Out szolgáltatás, amikor a szolgáltató igen olcsón átteszi 

j a netes hívást a hagyományos telefonhálózatokra. 
az autó fe- 
tógépével, 
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) 
ét, így ide-) ismertesse az informatikai kommunikáció alapvető etikai elveit, szokásait! Ismer- 
letve az őt! tesse röviden az internet néhány szolgáltatásának általános etikai elveit: levelezés, 


levelezési listák, WWW, chat, fórumok! Az adat, illetve az információ mikor válhat 
áruvá és képviselhet értéket? 


letöltötte, 
[L. Így nem- 
jen felvett, 
ágot, mert 


—— 
A társadalmi érintkezés formáinak általánosan elfogadott rendszerét etikettnek ne- 
vezzük. Ez nem egy szigorúan betartandó, leírt törvény, hanem az általánosan elfo- 
gadott viselkedési normák összessége. Az informatika rohamos fejlődése és társa- 
dalmat átformáló szerepe új szubkultúrát teremtett saját szokásokkal, viselkedési 
normákkal, illemszabályokkal. Aki részévé szeretne válni ennek a szubkultúrának, 


annak illik betartani ezeket a normákat. 
VA A PONT 


A hálózatra és az internetre vonatkozó illemszabályokat, viselkedési normákat, Szo- 
kásokat hálózati etikettnek (másként: netikett) hívjuk. Ez vegyesen tartalmaz er- 
kölcsi, etikai normákat és használati, viselkedési tanácsokat. Tartalma helyenként 


változik. 4 o 91Trorr 


függőség). 3 
A netikett levelezési tanácsai több részre oszthatók: 


gy mi lesz 

rekek eset- ; tó k új 5: 

ütás Ar feri u Hivatalos levelezés: Ez megegyezik a hagyomanyos (postán feladott) levelekkel. 

öközhat Megszólítás, tárgy, konzervatív és megfelelően tömör fogalmazás, majd szabály- 
244 szerű aláírás. Sokszor a hivatalos leveleket mellékletben szokták küldeni. 

ges hibája 

való alvás- 4 Aron 


E——— ————— — 8 
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u Magáncélú levelezés: Ebben már megengedett a lazább stílus, de itt is kell meg- 
szólítás, tárgy, de a levél tartalma már lehet hosszabb is; továbbá az aláírás lehet; 


akár egy rövid szignó is. 4 0 Trom 


u Lánclevél, illetve kéretlen levél (spam): Ezek kerülendők, illetve néhol tiltottak. 


a Levelezési listák: A feliratkozás után célszerű végigolvasni az általában létező 
archívumot, hogy tisztában legyünk az aktuális listán használt fogalmazással, il- 
lemtannal és hangnemmel - csak utána érdemes hozzászólni. aj 





4 PoNT 


Általános szabály, ha valakinek hosszú levelet küldünk, vagy egy hozzászólás lesz 
hosszú, akkor azt illik előre jelezni pl. a címben. Ugyanez a helyzet a túl sok, vagy túl 
nagy mellékletet tartalmazó levéllel. Nagyon fontos, hogy ha valahonnan származó 
anyagot használunk, akkor jelezzük a forrását. A levelekre adott válaszban, illetve 
továbbküldéskor csak annyit illik idézni a forrásból, ami feltétlenül szükséges a kül- 
demény megértéséhez. Érdemes azt is megjegyezni, hogy a csupa nagybetűvel írt 


szöveg kiabálásnak minősül. 47 aradi 


További elfogadott netikett javaslatok: 


u A fórumoknak két csoportja van: a moderált és a nem moderált. Az előbbit 
egy vagy több személy szabályozza (ő a moderátor), míg az utóbbinál nincsen 
ilyen biztosíték. A moderált fórumoknál inkább a visszafogott, mérsékelt légkör . 
és stílus jellemző. Minden fórumnak létezik egy vezetője (adminisztrátora), aki el 
bírálja a jelentkezéseket (hacsak nem automatikus), illetve igen alapos indokka 

ki is zárhat bárkit a fórumról, esetleg le is tilthat (vagy törölhet) egyes hozzászó 
lásokat. 


sz 1Pon 


s Chat: Jellemzően ez sokkal lazább kommunikációs felület, nagyjából a telefonbe 
szélgetéseknek felel meg. itt is vannak hivatalos, illetve magánjellegű beszélgeté 
sek. Kialakultak a sajátos, eleinte csak a chatre jellemző kis hangulatjelek, az emos 
tikonok (más néven smiley-k), melyeket az egész, nem hivatalos internet is átvett 
Közülük a legegyszerűbb például a mosolygás :-), a kacsintás ;-), a szomorúság :( 
és az öröm XD. Ezek a fejet fekvő tartásban ábrázolják. A legtöbb szövegszerkesztő 
és chatprogram mostanra már az alapvető jeleket átalakítja könnyebben értelmez 
hető rajzocskákká. További, chatre jellemző szokás a helyesírás lazább alkalmazá: 
sa, valamint a gyakori rövidítések. 

például: nm — nincs mit; thx — köszönöm; bye — viszlát; OMG — Óh, Istenem! Stb. 
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kell meg- 
írás lehet 


?  4pPonT 


tiltottak. ! 


an létező 
zással, il- 
f  — 1PoNT I 


zólás lesz 
k, vagy túl 
származó 
an, illetve 
ges a kül- 
betűvel írt 


/ 


4Ponr / 


kelt légkö 
ra), aki el 
s indokka 


; gokért az oldal gazdája felelős, nem a 


" weblapról hozzáférhetőek), 
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a WWW: Az internetes adatfolyam legnagyobb részét a www teszi ki. Az általános 
etikai normák itt is jelen vannak, azaz a közízlésnek meg kell felelni. Törvénybe üt- 
köző anyagok publikálása szigorúan tilos! Az egyes weblapokon elhelyezett anya- 
fenntartó. Az oldalon elhelyezett reklámot il- 
lik jelölni. Továbbá minden oldalon illik elhelyezni a készítő nevét és e-mail-címét. 
csaknem minden, felnőtteknek szánt oldalon már jelen van a 18-as korhatárt jelző 
karika valamilyen verziója, illetve a felnőtt tartalomra vonatkozó figyelmeztetés. 
4 


4 PONT 


" Ezen felül egyes helyi hálózatoknak külön szabályzatuk, netikettjük lehet. Ilyen 


egyedi szabályozási tanácsok például: 
a Enni, inni, dohányozni a gépteremben tilos! 
a Játék nem megengedett! 
a A mobiltelefont kérjük lehalkítani. 
u Mások munkáját ne zavarjuk. 


a A rendszergazda nem felelős a megjelent tartalmakért, stb. v 


4 Ponr 


A weben elhelyezett információk zöme ingyenes, de vannak fizetős tartalmak is. 
Ezt nem szabad tovább terjeszteni! Ilyen védett adatok lehetnek például a cégek 
pénzügyi adatai vagy az egyes em berek személyes adatai, továbbá a jogvédett fény- 
képek, zenék, illetve filmek. Vállalatok esetén vannak ingyenes adatok (pl. a céges 
vannak fizetős adatok (pl. egyes tőzsdei adatok, céges 
jelentések), de vannak olyan védett adatok is, amelyek nem férhetők hozzá (pl. vál- 
lalati pénzügyi stratégia). A jogvédelem eltávolítása ilyen esetekben tilos, súlyo- 
sabb esetben pedig büntethető. Vannak direkt hamisított, úgynevezett , fake" képek, 
melyeket szándékosan hamisítottak meg, de ilyen esetben mindig figyelmeztetést 


kell elhelyezni a weblapon. SEN AÉS 





KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


a Az illegális filmletöltésnél mi a jelenlegi, hazai jogi gyakorlat? 
, Bár ez tiltott tevékenység, de a hazai jogi gyakorlat igen elnéző. Ha nem pén- 
zért biztosított a letöltés, illetve nem ipari mennyisében folyik a le- és visz- 


szatöltés, akkor nincs jogi következmény. 


a Hol jellemző még a smiley-k használata? 
,) Leginkább SMS-ben, de mostanra igen elterjedt az írásos kommunikáció 


minden formájában. 


a Mit kell tenni, ha illegális, törvénytelen oldalra bukkanunk? 
) Azonnal jelezni kell az illetékes rendszergazdának, fenntartónak, vagy súlyo- 


sabb esetben a rendőrségnek. 
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8. tétel Informatika és etika 2. 


Mennyiben változtak a kommuni 
totta át a technikai-informatikai 
kérdéseket vet fel a tömegkomm 


EESZZZEZZESSZET TESZ ZOTT 


kációs szokások a 20-21 
fejlődés az emberek mi 
unikáció (napilapok, rá 


. században? Miként alakí- el 
ndennapjait? Milyen etikai ! a 
dió, televízió) elterjedése? Isz 


a 
Az informatika rohamos fejlődése alaposan átformálta mindennapjaink kultúráját. ; tá 


Az 1900-as évek elején, ha két 
munikálni, akkor levelet írtak 
találmánya, a telefon, de még n 


hallótávolságon kívüli ember szeretett volna kom- " fa 
egymásnak. Bár már lassan kezdett elterjedni Bell A! 
em vált a mindennapok szerves részévé. 


VA 1 Ponr Al 
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Az 1900-as évek elején a tömegtájékoztatás fóruma a hagyományos újság (napi-, 

heti-, illetve havilap és magazin, esetleg könyv) volt, mivel ezeket lehetett a legtöbb 

nt alakí- / emberhez eljuttatni. A már régebben létező Morze-kód segítségével továbbították 
en etikai ! a híreket, amelyet a másnapi újságok írtak meg. Marconi találmánya, a rádió az év- 
jedése? / század elején kezdett elterjedni, így egyszerre sokkal nagyobb közönséghez értek el 
a hírek. A közvetlen hírszolgáltatás mellett megjelent az igény a tömegszórakozta- 

túráját. tásra is, így a rádióadók egyre több zenét kezdtek sugározni, illetve sorra alakultak 


na kom- ! rakoztató adók, melyek eleve hátrányból indultak a televíziózás uralta médiában. 
dni Bell , A rádió a mai napig megtartotta szerepét, de piaca erősen csökkent. 


1 Ponr 


v 41 Ponr 


száma . Nemzetközileg a II. világháború előtt kezdett teret hódítani a televízió, amely ha- 
en, hi- zánkban csak az 1950-es évektől volt elérhető. Az új találmány lassan, de biztosan 
ak mál atvette a vezető szerepet. Az 1980-as évektől már egyértelműen ez lett a tömegkom- 
szám§ munikáció elsődleges fóruma. Hazánkban 1997-ig lényegében csak a közszolgálati 
ődött, adások voltak elérhetőek, a fő kereskedelmi csatornák csak 1997 után kezdték meg 
. meg-! 9 SUSarzast. Bár már addig is voltak kisebb muűsorszolgáltatók, de idővel a két nagy 

! kereskedelmi csatorna egyre nagyobb nézettséget ért el, így egyre nagyobb tömeg- 
fogva kommunikációs hatása miatt nőtt a reklámbevételük. Manapság a hírközlés első 
atalos! számú terepe a televízió, habár ezt az első helyet komolyan veszélyeztetik a sorra 
netes! alakuló internetes hírportálok, ahol sokkal változatosabb hírekhez lehet hozzájutni. 


v  TPonr 
yt (pl. Néhány. hazai né . ki . 
y hazai példa a hírportálokra: 

PONT a index.hu 

8 origo.hu 
reszr 8 24.hu 
já 9 blikkhu 
ortra a nicafe.hu 
ehet 


ösé Ezen kívül vannak szakmai, illetve célspecifikus hírportálok is, például: 
8 nemzetisport.hu 

8 idokep.hu 

8 koponyeg.hu 
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um jofogas.hu 

a femina.hu 

m hazipatika.com 
m port.hu 


A televízió és az internetes portálok közös jellemzője a gyorsaság. A mai tömeg- 
kommunikációban már nincsen lapzárta, mint a hagyományos újságírásban. A tör- 
ténéseket nemcsak szemlélni lehet, hanem megfelelően erős kommunikációs tevé- 
kenység által befolyásolni is, mely időnként előre nem látható következményekkel 
jár. Sok esemény megszervezésében és sikerében kiemelt szerepet kap a médiában 
való megjelenés, habár ez torzíthatja a közreadott anyagok hírértékét. 


Z dgror4 


A 2010-es évektől a kommunikációs tér megváltozott, mivel az internetes közös- 
ségi oldalak egyre több embert értek el (pl. Facebook, Instagram, Twitter stb.). Itt 
már nem beszélhetünk a klasszikus értelemben vett tömegkommunikációról, de az 
egyes oldalakon elért minél jobb helyezésnek a cégek számára óriási értéke van. 
A közösségi oldalak egyrészt rontották a beszéd-alapú kommunikációs szokásokat, 
másrészt kiszélesítették a kapcsolati tőke gyarapításának lehetőségét. 


a Mennyire tekinthetők hiteles forrásnak az említett hírportálok? 
, Többé-kevésbé, mivel vannak hiteles részei is, de másrészt a szerkesztők/ 
újságírók véleményét tükrözik. 
1 Mennyire szabad hinni a közösségi oldalaknak? 
) Kevéssé, mivel ezek gyakorlatilag , pletyka-fórumok", tehát az egyes emberek 


véleményét tükrözik. Viszont a közösségi oldalaknak nagy tömegkommuniká- 
ciós hatásuk miatt jelentős a szerepük. 


5 Mondjon példát a szociális-közösségi oldalak pozitív szerepére! 
) A 2013. márciusi rendkívüli havazás és lehűlés miatt hazánkban ezrek reked- 
tek az utakon elzárva. Az ő segítésükben, illetve kimentésükben kiemelt sze- 
rep jutott a közösségi oldalaknak. 
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HED Jogi ismeretek 


/ ismertesse a legfontosabb szoftverhasználati eljárásokat és jogokat! Milyen típusai 
i vannak szoftvereknek? Mikor éri meg a fájlmegosztó oldalak használata, és mikor 
1ronr tilos? Mondjon példákat a megfelelő programokra! 





nai tömeg- 

ban. A tör- A számítástechnika , hajnalán" senki sem törődött azzal, hogy kinek mi a tulajdona, 
acilós tevé- mivel a meglévő igen kevés számítógépre mindenki fejlesztett, amit tudott. Később 
:ményekkel ahogy gyarapodott a gépek száma, és a cégek egyre több pénzt kezdtek beruházni 
1 médiában, a fejlesztésbe, úgy szerették volna ezt a pénzt megsokasodva viszontlátni. Eddig a 
pontig elsősorban a hardware-gyártók láttak hasznot az informatikából, ám innen 
már a szoftvergyártók is hasznot reméltek. Alig egy évtized múlva kiderült, hogy 
.. .. a szoftvergyártás jóval több hasznot hozhat, mint a hardware-ipar. 

tes közös-! Innentől kezdődött a szoftvergyártók és a felhasználók érdekellentéte: a szoftver- 
er stb.). Itt, gyártók egyre nagyobb hasznot reméltek, míg a felhasználók egyre olcsóbb, illet- 
ióról, de az ve ingyenes termékekhez szerettek volna hozzájutni. Mivel ez nem mindig sikerült, 
crtéke van. ezért a fontos programokat egymás közt kicserélték, lemásolták. A fizetős progra- 
szokásokat, mokat elméletben csak a tulajdonosnak van joga használni, de a gyakorlatban a 

másolással szemben a közvélemény igen elnéző. aeraee 


A szoftverek forráskódja, minden egyes programsora, valamint a hozzá tartozó do- 
kumentáció a programozók önálló szellemi alkotása, tehát ezen alkotások szerzői 
jogával a szerzők élhetnek. Az ide vonatkozó jogi szabályozást az 1999. évi 76. (a 
kesztök/ szerzői jogról szóló) törvény 58-63. § adja meg. A törvényi szabályozás leglényege- 
sebb eleme, hogy a szoftvert már megszületése pillanatától megilleti a szerzői jogi 
védelem. Fontos, hogy a szoftverre vonatkozó vagyoni jogok átruházhatók, illetve 
a felhasználónak joga van a szoftverről egy biztonsági másolatot készíteni, ha az a 
emberek " felhasználáshoz szükséges. 
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Egy szoftverhez legegyszerűbben úgy juthatunk hozzá, hogy valamilyen forrásból 
k reked- megvesszük a licenszet. Nagyon fontos, hogy ilyen esetben nem magát a szoftver 
neltsze- " tulajdonjogát vesszük meg, hanem csak a felhasználásának a jogát. Ez a bizonyos 
licensz felhatalmazza a végfelhasználót, hogy a programot rendeltetésszerűen fel- 
használhassa. Ezt a jogot vagy a licenc papírjával vagy a számlával, esetenként (ezek 
hiányában) pedig annak elektronikus másolatával bizonyíthatja. VA 


Ilyen, úgynevezett licenszált (fizetős) programokat boltokból, on-line áruházakból, 
esetleg közvetlen a gyártótól lehet beszerezni. A legdrágább a bolti ár, míg a leg- 
olcsóbb megoldás a gyártótól való (elektronikus) megrendelés. A magas szoftve- 
rárak miatt újabb konstrukció az ún. OEM (Original Eguipment Manufacturer). Ezt 


——— - - 40-40-41 ———— ah 
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a fajta szoftvert közvetlenül a számítógép vagy az egyes kiegészítőjének megvá- 
sárlásakor szerezhetjük meg. Hazánkban például gyakori megoldás, hogy az ope- 
rációs rendszert az új géppel együtt adják - elég alacsony áron. Az is előfordul, 
hogy például a szkennerhez hozzá csomagolnak a megfelelő kezelőprogram mellett 
1-2 népszerű kép-, illetve szövegfeldolgozó programot is. Szintén sokszor előfor-! § má 
dul, hogy nem a teljes terméket adják ki, hanem csak a frissítési jogot. Ezt az ún. melyi 
, upgrade" licensszel valósítják meg. 
Ilyen fizetős programokra példa a Windows valamennyi verziója, a professzionális mazh 
szintű képszerkesztő programok, mint a CorelDraw, Adobe Photoshop, illetve a já- 

tékok nagy része. 


v 4PonT 
A köv 
. . . (free 
Mivel ezek a programok nagyrészt nagyon komoly anyagi terhet jelentenek, eseten- progi 


ként több 10 vagy 100 ezer Ft-ot is jelenthetnek, ezért a cégek üzleti megfontolás-! vert : 
ból igyekeznek árengedményt is adni. Például Magyarországon létezik a diák verziós hetől 
Office program, amikor bármelyik általános és középiskolai tanuló, illetve tanár a! célra 
Microsoft Office 365 verzióját letöltheti és használhatja (regisztráció után) teljesen szem 
ingyen. Ez azért éri meg a gyártó cégnek, mert amikor elkezd a diák dolgozni, akkor korlá 
már a teljes árú Office csomagot fogja megvenni, miután ehhez szokott hozzá. is ír 
A grafikai programok gyakori megoldása a student, illetve education verzió, amikor! most 
az eredeti ár töredékéért akár 80-90 vagy 9996-os árengedménnyel adják a teljes! renci 
programcsomagot kizárólag diák, illetve oktatási célú felhasználásra. 

A pénzért megvett programokról készíthetünk saját használatra (biztonsági) máso- 

latot, de sem azt, sem az eredetit továbbadni nem lehet, és további másolatot semi 
lehet róla csinálni. Mivel a szoftver felhasználói joga saját kezünkben van, ezért azt! Néhá 
a megfelelő célra használhatjuk. (Például diáklicenc esetén nem szabad kereskedel 

mi célokra alkalmazni.) A programon változtatni nem szabad, tilos átírni, valamint 


szigorúan tilos terjeszteni! 7 aron [iroda 















A következő nagy csoport a korlátozott, vagy shareware alkalmazások csoportja 
Ilyen korlátozás lehet például az időkorlát, amelyben pl. 30 napig lehet futtatni az! ( PDF- 
egyes alkalmazást (pl. NOD32 vírusirtó). Másik korlát lehet a futtatási szám korláto: 














zása, pl. csak 100 futtatást engedélyez az alkalmazás, és utána már csak arra szólít Cl 

fel, hogy vegyük meg (pl. egyes programnyelvek fordítói). Ritka, hogy funkcióbel JET 

korlátozás van az alkalmazásban. Ilyenkor pár funkció kivételével mindent lehető Vírus 

Például egyes grafikus alkalmazásoknál mindent lehet, kivéve menteni és expor-§ (Tömi 

tálni. Autós játékoknál például gyakori az a megoldás, hogy csak 1 pályát engednek 
ingyen, míg a többiért már fizetni kell. Gyakran használt kulcsszavak a tryware (pró: 
baverzió), illetve a demo (demonstráció) is. j 
Yv 4 PonT 

Az in 

A shareware programokat szabadon lehet terjeszteni, hiszen a gyártó eleve azérti nyilv 

adta közre, hogy majd a kész programot minél többen vegyék meg. Viszont, ha valaki (198: 

a korlátozott csomagból kedvet kap az egészre, akkor általában olcsóbban juthat hasz 


hozzát. Léteznek a korlátozásokat kikerülő törő-csomagok, melyek használata ved 3 má 
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egva-, szélyességük miatt feltétlenül kerülendő. Három legfontosabb típusuk: a pár tucat 
. OPe- pyte-os felhasználónevet és jelszót tartalmazó kód; a komplett kis programot tar- 
ordul, talmazó crack (törés), amelyet többnyire a főprogram helyére kell felmásolni - de 
ellett ez lehet egy kis alkalmazás is, ami az eredeti nagy programot meggyőzi arról, hogy 
lőfor-! ő már regisztrálva van, valamint az illegalitást elleplező regisztrációs bejegyzés, 
AZ UN." melynek aránya a másik kettőhöz képest elenyésző. Felhívjuk a figyelmet arra, hogy 
az illegális törőprogramok használata nemcsak törvényellenes, de vírusokat tartal- 


snális! mazhatnak, ezért veszélyes is. 
a já- mes j új v — 1rFonr 
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. A következő, egyre intenzívebben gyarapodó csoport az ingyenesen használható 


. (freeware) szoftvereké. A freeware szót Andrew Cardozo Fluegelman (1943-1985) 
eten- programozó alkotta meg 1982 végén, hogy az általa írt PC-Talk kommunikációs szoft- 
tolás-! vert gyorsabban lehessen terjeszteni. Ezek a szoftverek teljesen ingyenesen letölt- 
PIZIÓS petők és használhatók. Gyakori az a megoldás, hogy csak nem üzleti (non-business) 
nar a, célra használható a termék. Ennek szinonimája a PO is (Private Only - csak magán- 
jJesen személyeknek). A legtöbb freeware program nem csupán letölthető ingyen, hanem 
akkor korlátozás nélkül terjeszthető is; viszont a program nem változtatható meg és nem 
is írható át. Kezdetben a freeware alkalmazások gyenge színvonalúak voltak, de 
mostanra már olyan erős alkalmazások is vannak közöttük, melyek komoly konku- 
renciát jelentenek a hasonló fizetős programoknak, sőt pár esetben jobbak is náluk. 
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mikor 
teljes 


náso- 


tsem § B Megjegyzés: A név és a dátum elhagyható. 
Néhány példa: 


rt azt 






































edel kése ingyenes 
B Fizetos 3 
amint (freeware vagy open source) 
Íponr ! JIrodai csomag MS Office Openoffice, LibreOffice 
"TT 

Grafika CorelDraw, Photoshop GIMP, Blender, Inkscape 
ortja I Zenehallgató Winamp KMPlayer, AIMP 
tni az! PDF-író Adobe CutePDF Writer 
ke. CD/DVD-író Nero DeepBurner, Burn4Free 
SZOL AR 5 
jóbeli Fájlkezelő Total Commander Free Commander 
lehet Vírusirtó Kaspersky, NOD32 Avast, ClamWin 
xpor-! [Tömörítő Winzip 7-zip 
dnek 
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(pró 


1 roi Megjegyzés: Lehet más példa is. 


Az ingyenes típusok egyik igen fontos fajtája az ún. Open Source, melyben a szerző(k) 
azért! nyilvánosságra hozzák a forráskódot is. A mozgalom indítója Richard M. Stallmann 
ralaki! (1983-ban) a GNU-projecttel. A legfontosabb ismérvek: tetszőleges célra szabadon 
uthat! használhatóság, szabad tanulmányozhatóság és az igény szerint szabad átírhatóság; 
a ve! a másolatok szabad terjeszthetősége; szabad továbbfejleszthetőség. 
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A szabad terjeszthetőség nem feltétlenül jelent teljes ingyenességet. Akkor kell fi- 8 
zetni a programért, ha pl. valakinek szüksége van a támogatásra, (nyomtatott vagy 
elektronikus) kézikönyvre, a teljes forráskódot jobban szereti (eredeti) CD-n tárolni, 
vagy nem képes lefordítani a forráskódot. 

Az egyik általános célú és leginkább elterjedt licensz-típus a GPL (General Public 
Licenc - Általános Nyilvános Licenc), melynek fejlődésével egyre finomították a jo- 
gokat is. 
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Megjegyzés: A név és a dátum elhagyható. 


A freeware programok egy része ingyenességét csak úgy képes fenntartani, hogy 
reklámokat hordoz. Ezek az ún. adware alkalmazások (pl. BSPlayer). Több vírusírtó is 
ezekre az adware programokra hamis riasztást ad ki. 

A szoftverhasználat jogosságának ellenőrzése szinte minden országban eltérő sza- 
bályozású és komolyságú, ráadásul ezek időnként változnak is. Világszerte az egyik 
legnagyobb szervezet a BSA (Business Software Alliance — üzleti szoftvergyártók szö- 
vetsége). Ez egy pénzügyi szervezet, melyet a legfontosabb hardware- és szoftver- 
gyártók hoztak létre saját üzleti céljaik védelmében. Tagjai többek között: Adobe, 
Apple, Autodesk, AVG, Corel, Dell, Intel, Kaspersky, McAfee, Microsoft, SAP és Siemens, 
A magyar félrefordítás (szoftverrendőrség) teljes mértékben hibás! Ez csupán egy 
gazdasági-pénzügyi szervezet, mely főleg alapítóinak jogait védi. Szakértői szíVe-. 
sen adnak tanácsot egyes cégeknek/szervezeteknek, illetve felkérésre fel is mérik 
a szoftverhasználat jogosságát. Gyakran indítanak kampányokat is, melyben sokan 
legalizálhatják meglévő szoftvereiket az eredeti árakhoz képest olcsóbban. j 


v 1rowrá 


Hazánkban és világszerte is gyakori, hogy az emberek az otthoni számítógépükön 
nem legális szoftvert használnak. Sokkal többen filmeket, zenéket töltenek le ott- 
hon pl. fájlcserélő oldalak segítségével. Az ilyen beszerzésekkel szemben a jelenlegi 
hazai joggyakorlat igen elnéző. Fontos, hogy minden szoftvert hivatalos helyen sze- 
rezzünk be, és ezt számlával is tudjuk igazolni. Ha valaki otthon használ valamilyen 
szoftvert, azzal bár sérti a szerzői jogot, de ezért a jelenlegi hazai gyakorlatban nem 
szokott komoly büntetés járni. Persze, ha házkutatást tartanak, akkor el kell szá- 
] molni darabonként a használt szoftverek licenszeivel (is). Lényeges, ha valaki céges 
gépet tart fenn, akkor az azon lévő összes szoftvere teljesen legális legyen, mivel ezt 
egy adóhatósági ellenőrzésnél be kell mutatni. Ha az otthoni tevékenységgel nem 
keres valaki pénzt (csak szórakozásra használja a gépet), akkor a hatóság általában 
elnézőbb - de ekkor is lehet komoly büntetésre számítani. 
Alapértelmezésben nem jó a főleg illegális fájlcserélők, fájlmegosztó oldalak hasz: 
nálata, viszont vannak olyan speciális helyzetek amikor ez indokolt. Pl. ha vala: 
melyik ingyenes Linux disztribúciót szeretnénk beszerezni, akkor azt legcélszerűbb 
torrent oldalról beszerezni - lehetőleg a gyártó hivatalos oldaláról indult keresés 
sel. Ugyanez a helyzet a nyílt forráskódú programokkal, amelyek teljesen ingyen és 
korlátlanul terjeszthetőek. 7 aa 
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kell fjEREEZHTY 
tt vagy úI A E 
tárolni, 8 Hogyan pótolható egy elveszett telepítő-DVD? 

. . ) Alapértelmezésben sehogy. Gyakorlatilag, ha megvan az eredeti licensz-iga- 





Publid zolás, akkor le lehet tölteni egy megfelelő verziót, és azt használni is lehet. 
ik a jog a Mikor kell új Windows-t venni? 
1row " — 5 Új gép vásárlásakor feltétlenül, de egy-két kisebb alkatrész cseréjekor még 


agyhatól nem. A Windows maga dönti el, hogy mennyi hardware-csere után kell új 
Í operációs rendszert venni. 


i, hogy g Nyílt forráskódú programból lehet fizetős alkalmazást készíteni? 


) Igen, éppen ez a rendszer lényege. Az ilyen licenszek korlátozás nélkül hasz- 
nálhatók. 


sírtó is. 
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II. INFORMATIKAI ALAPISMERETEK - HARDVER jjeítál 


az emb 


jelenik 
Analóg és digitális jelek séges, 
szkenn 

Ismertesse az analóg és a digitális jelek jellemzőit, valamint hasonlítsa össze 

ezeket! Indokolja meg, hogy az analóg jelek miért digitalizálhatók jó közelítéssel! 

Miért nem teljesen digitalizálhatók az analóg jelek? Az emb 
felett a 
torok e 
képekn 
a régek 





A természetben, illetve az épített mesterséges környezetünkben analóg jelek talál- 
hatóak, például egy festővásznon nem képpontok vannak, hanem vonalak, felüle- 
tek. Ugyanígy az énekesmadarak dalában természetes dallam van. 


Az analóg jelek legfőbb jellegzetessége, hogy ,lágy" (folytonos) átmenet van két 
különböző jel között. Ha például egy napsütötte tárgy által vetett árnyékot nézzük, 
akkor van napfényes háttér, majd egy kis szürke zóna, ahol már nem erős a fény, de 
még nincs árnyék, végül van egy árnyékos rész, ahol igen kevés a napfény. Mindez 
lágy átmeneteken keresztül valósul meg. 


Térbeli 
szkenn 
nél val, 
a távol. 
4 1Trowrr ba tová 
ArchiCA 
Hangol 
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A természetben előforduló tárgyakon az egyes színek fokozatosan, , éles határ" nél- 
kül mennek át egymásba. Lehet, hogy az átmenet igen vékony, de mégis létezik. 
Zenei mintával egy hangszer soha nem ad kizárólag egy meghatározott frekvenciájú 
(pl. 440 Hz) hangot, mivel a hangszerre jellemző felharmonikusait is megszólaltatja, 
amit a hangszer tulajdonságai határoznak meg. (Tulajdonképpen ezzel különböztet: 
hetjük meg egymástól az egyes hangszereket.) 4 gal 





Analóg 
Ezzel szemben a digitális jelek csak szabályozott helyen és erősséggel, két szélső- 
érték között véges számú lehetőséggel adhatók meg, mivel a lényegük, hogy szá- 
mítógépen jól lehessen őket rögzíteni. Például egy digitális fénykép (az általánosan 
használt pixelgrafika esetén) képpontokból áll, azaz a két képpont közötti átmenet! L—— 
nem létezik, mivel ott nincsen adat. Lehet ez a két szomszédos képpont olyan közel 
egymáshoz, hogy gyakorlatban egyben látjuk őket, de attól még nincsen közöttük Ezek a 
semmilyen adat. Ezt leginkább egy képrészlet nagyításával lehet felfedezni, mive hetnek. 
ilyen esetekben (felbontástól függően előbb-utóbb) a kép elkezd ,pixelesedni"! jelből. . 
azaz szemcsésedni. A minta 
V Troi egyért. 
! jel Am 
Képek digitalizálásánál először meg kell határozni a felbontást. Ezt DPI-vel mérjük! Mintav. 
(dot-per-inch — képpont hüvelykenként). A régebbi digitalizálók 300, vagy 600 dpi-! SZInt rö 
vel dolgoztak, de a maiak legalább 1200-zal működnek. Részletgazdagabb, illetve bites ku 
kis méretű képek bevitelekor nagyobb felbontás javasolt. A képek digitalizálására! A CD m 
leginkább használt szkennerek nagy része három színt érzékel. Ezek a hagyományos! Venciat 
RGB-színek, azaz red (vörös), green (zöld) és blue (kék). Ezt a három színt külön-kü- kell mit 
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lön olvassák be, majd így állítják elő az analóg kép digitális változatát. Az analóg kép 
digitális verziójának megjelenítésekor a három színt egymásra vetíti a monitor, így 
az emberi szem számára a három alapszín összetételéből származó színű képpont 
jelenik meg. A digitális kép megjelenítésére valamilyen alkalmazói program szük- 
séges, pl. IrfanView, CorelDraw, Adobe Photoshop, vagy bármelyik jobb minőségű, 
szkennert kezelni tudó alkalmazás. STAN 


Az emberi szemnekis létezik egy érzékelési határa, azaz egy bizonyos képpont-szám 
felett a vonalakat és a színeket folyamatosnak érzékeljük. A mai HD- és UHD-moni- ! 
torok ezt az elméletileg létező felbontást már elérték, így a modern, jól digitalizált 
képeknél már gyakorlatilag érzékelhetetlen a digitalizálás. A szemcsés megjelenítés 
a régebbi monitorok tulajdonsága volt. AZ ÖT 


Térbeli (3D-s) szkennelésnél nem elegendő a színek és árnyalataik megfelelő 
; BE szkennelése, hanem szükséges a mélység érzékelése is. A legtöbb 3D-s szkenner- 
nél valamilyen lézerrel, esetleg ultrahanggal vagy infravörös sugárral mérik ki ezt 
a távolságot. A kész 3D-s modellt a beolvasás után valamilyen alkalmazói program- 
orr " ba továbbítja a beolvasó. Ez lehet akár a szkenner saját programja, akár AutoCad, w 
ArchiCAD, 123D Catch, MakerBot Digitizer, Eura3D vagy valami egyéb alkalmazás. ! 
Hangok digitalizálásánál hasonló a probléma, azaz az analóg jelet át kell tenni digi- j 
tális formátumba úgy, hogy minél pontosabban adja vissza az eredeti hangzást. Az Hi 
-iú. analóg jel tulajdonsága, hogy két érték közötti átmenete folytonos, míg a digitális fÍ 
jelnél csak meghatározott lépések lehetnek az átmenetek. Analóg példa: bakelit 
lemez. Digitális példa: CD, DVD. 7 EG ÉT 





Analóg jel: Digitális jel: 








ttük, Ezek a lépések lehetnek igen kicsik, de akkor is csak meghatározott , lépcsők" le- 1! 
ivel! hetnek. A megfelelő átalakításhoz mintát kell venni adott időközönként az analóg 
ni"" jelből. A következő mintavételig eltelt időben történő analóg jelváltozás elveszik. 
.! A mintavételezés után jön a kvantálás, amely a vett mintaértékek besorolása egy- 
! egyértéktartományba - hiszen ezen is csak véges számú értéket vehet fel a digitális "I 
jel. A minél tökéletesebb digitális hangzás érdekében hasznos a minél gyakoribb 
rjük mintavételezés, valamint a kvantálási tartományok szűkítése, tehát minél több jel- 
dpi-! Szint rögzítésének lehetősége. A kvantálás minőségét bitben adják meg, azaz a 16 
tvel bites kvantálás 2"-on (65 536) használt kvantálási tartományt jelent. ! 
sára, A CD minőségű hang digitális előállításához legalább 441 kHz-es mintavételi frek- ! 
yos! Venciát kell használni, vagyis az átalakítandó analóg hangból 1 mp alatt 44 100-szor ! 
-kü-! kell mintát venni. A gyakorlatban a digitalizálandó hang legmagasabb frekvenciájá- 
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nak legalább kétszeresére állítják a mintavételi frekvenciát. Ez Shannon mintavételi 
törvénye. 
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gitalizálás nem probléma, vi- 
szont pl. egy zenekar teljes hangzásánál már bonyolultabb a feladat, hiszen ilyen 
esetben már jóval több hangot kell egyszerre digitalizálni. 


EMBERI FÜL SZÁMÁRA 


INFRAHANG HALLHATÓ TARTOMÁNY ULTRAHANG 







20 Hz alatt 











Filmek esetén az átlagos emberi szem másod 
nek lát, ezért volt a mozikban kezdetben 25 
cenkénti kép) a vetítés sebessé 
100 fps a sebesség. 


percenként 25 képet már mozgókép 
fps (frame-per-second — másodper: 
ge. Napjainkban a televíziós adásban már 50 vagy 
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on mintavételi KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK. 
v Troüg Pixelgrafikus képnél milyen paraméterektől függ a kép mérete? 
) A kép fizikai méretétől (felbontás), valamint a színmélységtől (pixelenként 
probléma, vi- hány byte). 
a Hiszert ilyen 5 Hányféle színt képes megkülönböztetni az átlagos emberi szem? 
geg sz dó fő ) Egy átlagos emberi szem több tízezer színárnyalatot tud megkülönböztetni. 
1 fül számára 4 f be fől "a rusév E 
a a j Az érzékenyebb szeműek (pl. festőművészek) ennél jóval többet. 
; a túl magas 
az emberi fül 


5 A kisbabák egy csendes parkban is felsírhatnak, pedig nincs a felnőtt ember szá- 
. csak ezekkel 


mára érzékelhető zaj. Miért? 
) Ez pl. a kutyasípoknak köszönhető, melyek hangkibocsájtási frekvenciája 
j a felnőtt ember hallástartománya felett van, de a kutyák fülével még hallha- 
tó. A kisbabák hallása általában még olyan éles, hogy ők is hallhatják a ku- 
tyasípokat, így felriadhatnak egy ilyen ingerre. 














Adat és adatmennyiség 


Ismertesse az adat és az információ fogalmát! Ismertesse az informatikában hasz- 
! nált mértékegységeket, és mondjon pár példát mindegyikre! Mi a Big Data fogalma? 


Gyakorlati feladat: Rendezze csökkenő sorrendbe a következő mértékegységeket: 
2 KB; 1000 byte; 100 megabyte; 1023 byte; 2 MB; 111 KB; 100 byte; 10 MB! 





. A számítástechnikában adatnak (angolul: data) nevezzük a számokkal vagy más di- 
s 1row  gitális jelekkel leírható dolgokat, melyek informatikai eszközökkel rögzíthetők, fel- 

.. dolgozhatók, illetve megjeleníthetők. Az adat igen tág fogalom: gyakorlatilag bármi- 
. lyen jel adatnak tekinthető. ÖLJE 


a. Az adat különbözik két másik, rokonértelmű fogalomtól: 


a Ismeret: Valamilyen objektummal kapcsolatos tapasztalatok, fogalmak összes- 
sége. 


" Információ: Olyan (új) adat vagy ismeret, amelyet értelmezünk. JESÁBE 


Az adat egy objektum (amire az adat vonatkozik) egy meghatározott változójának 
(tulajdonságának vagy jellemzőjének) értéke (állapota). Vagyis egy konkrét adat ak- 
kor tekinthető jól meghatározottnak, ha definiáljuk, hogy milyen objektum, melyik 
változója, milyen értéket vesz fel. ZAR 
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Az adatoknak önmagukban általában nincsen jelentőségük. A klasszikus viccet idéz- 
ve: 


u Kapitány a gépháznak! Mennyi? 
a 30! 

u Mi 30? 

u Mi mennyi? 













Ebben a példában a 30 egy haszontalan adat, mivel nem tudjuk információvá ala- 
kítani. Ahhoz, hogy ez az átalakítás sikerüljön, meg kell adni a 30-nak a megfelelő 
értelmezését, tehát meg kell adni, hogy mi 30. og 







Adatok megjelenése többféle lehet, pl. tárolható mágneses merevlemezen, optikai 
vagy elektronikus adathordozón, illetve megjeleníthető nyomtatásban vagy képer- 


nye 4 Trowri 













e áh et úr öz Mi éa Mű ál én iose-án ua aa sz Ő 






— 






Az egyes adatok összefűzhetők, így lehet például több, azonos adatból kialakítani 
egy vektort (egydimenziós tömböt). Ilyenek pl. a matematikából ismert sorozatok, 










BON a 





ók születési éve, 
hónapja és napja alapján létrehozott , 30 x 37-as tömb, ahol 30 az osztály létszáma, 
Ezt a lehetőséget sokszor használjuk pl. Excel táblázatoknál vagy Access rekordok: 







Háromdimenziós vagy egyszerű térbeli mátrixról akkor beszélhetünk, ha három kü- 
lönféle kiterjedése van egy változónak. Például egy hegyen elterülő város esetén az 
egyes térbeli pontokban rögzíthetjük a város azon térbeli pontjában lévő objektu- 
mok minőségét vagy állapotát (pl. több füllel rendelkező Excel táblázatok). 

Lehetnek több dimenziós mátrixok is, amely például egy adott elektromágneses 
térnek időbeli állapotait írja le. 
















Az egyes adatokból létre lehet hozni táblázatokat vagy adatbázisokat is. 
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döntések előkészítése. 
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ccet idézi Az informatikában használt mértékegységek: 
. u A lehető legkisebb adatmennyiség az 1 bit. Ez 1 db igen/nem állapotot jelent. 


. a Az informatikában leginkább használt mennyiség az 1 byte (bájt). Ez 8 bitet tar- 
talmaz. Jelentése: 1 db karakter (sima ASCII szöveg esetén). 


9 Használhatóbb a 2" db byte egymásutánja, azaz a kilobyte (kB). Ez 1024 byte-ot 
, jelent. A , kilo" 1000-szeres szorzót jelent, de az informatikában a bináris adatfel- 
. dolgozás miatt 1024-et értünk alatta. Vizuálisan kb. 1 (gépelt) oldal tartalmaz 1 kB 
ióvá ala-, adatot. 
vegfelelő, a Régebben nagy mennyiségnek számított a 2" kB — 1 megabyte (MB). Ez kb. 1 mil- 
lió byte, de a pontos érték 1 048 576. Vizuálisan kb. 1 (vaskos) kötet. 


; BA ma használt általános tárhely a 2" MB — 1 gigabyte (GB). A kisebb pendrive- 
.. ok, illetve az optikai tárolók mérete pár (tucat) GB. Hétköznapibb jelentése: 1 ki- 
sebb könyvtár valamennyi karaktere, vagy az Enciklopédia Britannica hossza, illet- 
ve 1 kisebb felbontású film. 


u A számítógépekbe beépített háttértárak mérete mostanában már a2" GB -1Tter- 
rabyte (TB) méretet érte el, illetve meg is haladta. Egyszerűbb jelentése: kb. 20 db 
(Full HD-felbontású) BR-film. Kb. 10 TB a washingtoni Kongresszusi Könyvtár teljes 
állománya. 

u A 2" TB -— 1 petabyte (PB). Ezt már a hétköznapi gyakorlatban ritkán használjuk, 
Becslések szerint a Vatikáni Könyvtár teljes anyaga 1-2 PB méretű. 


8 A 2" PB - 1 exabyte (EB). A becslések szerint 5 EB lehet az emberiség által valaha 
említett összes szó együttesen. 


u A2" EB - 1 zettabyte (ZB). A teljes internet (szöveges) anyaga a becslések szerint 
pár ZB. 


4 PoNT 


















romkül a A 2" ZB - 1 yottabyte (YB). Becslések szerint a teljes internet összes adata köze- 
setén az je 

. lítőleg 1 YB. 
)bjektu- 


8 A2"YB — 1 brontobyte (BB). 


10 ke 

agnesesi 8A2 BB 1 Geopbyte (GpB). VIZ 
2 Ponr) Megjegyzés: A petabyte-ig illik tudni, utána már csak 
kiegészítés. 


Gyakorlati feladat megoldása: 
100 byte c 1000 byte c 1023 byte c 2 kBe111kBc2 MB c 10 MB c 100 megabyte. 
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KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 
8 Egy haszontalan adat hogyan tehető hasznossá? 
? Ha konkretizáljuk, hogy milyen objektum milyen adatának milyen értékéről 
van szó. 


8 Mikor nevezhetünk egy adatot veszélyesnek? 
?" Ha olyan információt tárol, ami titkos vagy nem a nyilvánosságnak szánták. 
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12.tétel ) Bináris számábrázolás és Boole-algebra 


Melyek a tizenhatos számrendszer főbb felhasználási területei? Hogyan vált át ti- 
zenhatos, tízes és kettes számrendszer között? Ismertesse a Boole-algebra alapja- 
it, a logikai műveletek fontosabb azonosságait! 


A legáltalánosabban használt a tízes számrendszer. Alapja: 10. Számjegyei: O, 1, 2, 3, 
4, 5, 6, 7, 8 és 9. Másik neve: decimális számrendszer. Ezt a hétköznapokban is hasz- 
náljuk, így nem kell bemutatni. 

A számítástechnikában általánosan használt számrendszer a kettes vagy bináris. Itt 
az alap: 2. Használt számjegyek: 0 és 1. Bár az informatika alapja a bináris számrend- 
szer, de egyszerűbb a tizenhatos, vagy hexadecimális (sokszor csak röviden: hexa) 
rendszert használni. 

A rendszer alapja: 16. Használt számjegyek: O, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 — A, 
HaB T2:C, 3ED 145EéST5E EF 








MA  2rowr 





Az informatikában a 16-os számrendszerű számok elé sokszor egy , $" jelet szokásf f 
írni, de előfordul utána írt , h", vagy elé írt , 0x" kód is. 
Átváltás bináris számrendszerből tízesbe: a 13. tételben (középszinten) szerepel. 188 
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Átváltás tízes számrendszerből binárisba: a 13. tételben (középszinten) szerepel. 
ád  1Ponr 


Átváltás 16-os rendszerből kettesbe: Ebben segít a következő táblázat: 


Tízes 16-os Kettes Tízes !  16-os 


0000 
0001. 
0010 .— 
0011 

— 0100 

— 0101 
0110 

[om 


1 zzzstdl ké 





li jj 
1 hi í 
ÍN]a ajsjuln]- 











j ! ! 
mim]jgjal[g r]ojo 
! ! ; 1 









































A következő 16-os rendszerű számot, a $2A5B-t számjegyenként váltsuk át kettes 
re, majd olvassuk össze. Tehát $2A5B — 0010.1010.0101.1011,. A kettes számrendszer 
számoknál az egyes jegyeket érdemes négyesével csoportosítani, mivel így könyi 
nyebb megadni, illetve elolvasni. 
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Átváltás bináris rendszerű számokról 16-osba: A módszer megegyezik az előzővel. 
A kettes számrendszerű számot hátulról előre osszuk be négyes egységekre, majd 
minden négyes egység helyett írjuk be a megfelelő 16-os számjegyet! 

Példa: 1010.0111.1100.1001, — $A7C9. 



















n vált át ti- 


bra alapja- 4 1Ponr 


Átváltás 16-os rendszerről tízesre: Két alapvető módszer közül választhatunk. Az 
egyik kétlépcsős, mely során az első lépésben 16-os rendszerről váltunk át kettesbe, 
majd utána kettesből tízesbe. 

A másik módszer szerint megnézzük, hogy a 16 melyik hatványának van megfelelő 
számjegy. Ezt összeszorozzuk a számjegy értékével, majd az egészet összeadjuk. 


ér0 1 2 al 
jan is hasz- 


/ bináris. Itt 
számrend- 
iden: hexa)i Szerepeljen példaként a SA7C9 szám: 

Hatvány i 


értéke 


j Szorzat KOSSZ 




















V  2rowr A] 10 ] 167-4096 10 . 4096 — 40 960 
. 1) 7 [ 16-256 7 256-1992 42 953 
élet VEGE c [12 — ] 16-16 7 —12.167192 j 
szerepel AR 2 [9 8 [ot d [9 
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Átváltás tízes rendszerről 16-osba: Az eredeti számot addig kell osztani 16-tal, amíg 
a hányados kisebb lesz 16-nál, és mindig csak a maradékot kell figyelni. 

Pl. 43 981/16 — 2748 - maradék: 13 — D. 

A második lépésben: 2748/16 — 171 - maradék: 12 — C. 

A harmadik lépésben: 171/16 — 10 - maradék: 11 — B. 

Mivel a 10 már nem osztható 16-tal, így ez az utolsó maradék, azaz 10 — A. 

Így a szám visszafelé összeolvasható: 43 981, — SABCD. 


szerepel. 
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Ugyanez táblázatban: 






Szám / Eredmény ] Maradék 


























43 981 2748 13-D 
2748 171 12-C 
171 10 11-B 
10 [0) 10—- A 
788 Eeen ks E. hv A 4 PoNT 
Tehát az átváltás: 43 981, — SABCD. 


A Boole-algebra George Boole (1815-1864) angol matematikusról kapta a nevét. Ő fo- 


c át kettesí, galmazta meg a formális logika törvényeit, melyek saját korában nem találtak vissz- 
nrendszef hangra, később mégis a számítógépek építése kapcsán alapvetőnek bizonyultak. 
L így könyit Minden állítás logikai értéke a Boole-algebrában csak kétféle lehet: igaz vagy hamis. 





Hi II. INFORMATIKAI ALAPSIMERETEK - HARDVER 


Alapvető műveletek: 
B tagadás (negáció, NOT) 
a összekapcsolás (konjunkció, ÉS) 
a szétválasztás (diszjunkció, VAGY) 


Az alapvető műveletek logikai táblája megtalálható a 14. tételben. 4 fra 


Boole-algebra tulajdonságai: 


8 felcserélhetőség (kommutativitás): 
?; Aor BsBoOrA 
,) AandB-BandA. 


u átzárójelezhetőség (asszociativitás): 
) Aor(BorC)-(Aor B) or C. 
) A and (B and C) - (A and B) and C. 


8 összekapcsolhatóság (disztributivitás): 
) A or(B and C) — (A or B) and (A or C). 
) A and (B or C) — (A and B) or (A and C). 
u azonosság (idempotencia): 
) AorA A. 
) AandA—- A. 
u kettős tagadás: 
) not (not A) — A. 
u De Morgan azonosságok: 
) not (A and B) - (not A) or (not B). 
) not (A or B) — (not A) and (not B). 


KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


a Összetett műveleteknél hogyan érvényesülnek az alapvető logikai műveletek? 
) Minden összetett logikai műveletsor felbontható kisebb, elemi feladatokra, 
amelyekhez már léteznek logikai azonosságok. 
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u Melyik az a számrendszer, amely a 2-es, 10-es és 16-os rendszereken kívül még 
többször említésre kerül az informatikában és miért? 


? A nyolcas (oktális) számrendszer, mivel a Linux operációs rendszer ezen ala- 
pul. ! 
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veletek? 
idatokra, 


kívül még 


zen ala- 


. szer alapja: 16. Használt számjegyek: 
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13. tétel Bináris számábrázolás 


Ismertesse a kettes számrendszert, és a bináris számokkal végezhető alapművele- 
teket! Mutassa meg a kettes és tízes számrendszer közötti átváltást! 


Gyakorlati feladat: Váltsa át tízes számrendszerbe a 1110.1010, számot! Váltsa át 
kettes számrendszerbe a 149 és a 251 számokat! 





A legáltalánosabban használt a tízes számrendszer. Alapja: 10. Számjegyei: 0, 1, 2, 3, 
4, 5, 6, 7, 8 és 9. Másik neve: decimális számrendszer. Ezt a hétköznapokban is hasz- 
náljuk, így nem kell bemutatni. 

A számítástechnikában általánosan használt számrendszer a kettes vagy bináris. Itt 
az alap: 2. Használt számjegyek: 0 és 1. Bár az informatika alapja a bináris számrend- 
szer, de egyszerűbb a tizenhatos, vagy hexadecimális rendszert használni. A rend- 
0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 — A, 11 — B, 12 — C, 13 — 
D, 14 — E és 15 — F. Az egyszerűbb megjegyzéshez használhatjuk a következő (ujjakkal 
mutatott) példát: Sz ÉDÉSE 





12 15 
A B C D E F 
h 
t 


/ ! A [/ 


; 


Bináris, azaz kettes számrendszer esetén a legegyszerűbb művelet az összeadás. 
Ezt a tízes számrendszerben megszokott módon kell végezni, de azzal a kikötéssel, 
hogy a kettes számrendszerben csak 2 darab számjegy van: a 0 és az 1. Tehát, ha 0-t 
0-val adunk össze, akkor 0 lesz az eredmény. A 0-t 1-gyel összeadva 1 lesz, és ha 1-et 
1-gyel, akkor újra 0 lesz, de keletkezik egy átvitel bit, ami a következő számjegyet 
fogja megnövelni az eggyel nagyobb helyi értéknél. 

Gyakori művelet még a kettővel szorzás, illetve osztás, melyek legegyszerűbb végre- 
hajtása a számjegyek eltolása balra vagy jobbra. FEE 











a 
e 





























Megjegyzés: A kézmozdulatokat nem kell lerajzolni, 
elég mutogatni, 
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Átváltás binárisból tízes számrendszerre 

A leggyakoribb művelet a 10-es számrendszerre való átváltás. 

Vegyük először a kettő hatványait (javaslat: 272" között az értékeket érdemes meg- 
tanulni, legalább sorban). 

20 21 2 28 jk 25 26 29 210 
1 2 4 8 16 32 64 512 ; 1024 



















9 
128 


28 
256 



































Vegyünk egy négyjegyű bináris számot: 1001! 

A jegyek értéke sorrendben a következő: 
1-240-240-241:27—-1:-840-4-40-241:1-8-404041-9. 
Tehát: 1001, — 9,, 





Második példa egy 8-jegyű bináris szám: 1010.0111,. 

(A 4. bináris számjegy utáni pont segítségével a szám könnyebben olvasható.) 
Itt is az előzőhöz hasonlóan járunk el: 
1-2740-2f41:-2540-2740-241-2241:2141-2"- 

A fenti hatvány-táblázatot ismételten használva átírjuk a hatványokat: 
-1:128-40-64-1:32-0:16340:8-41:4731:231:1- 

Most végezzük el a szorzásokat: 

- 128307 32-40-40-447241-— 167. 


Tehát: 1010.O111, — 167.,. szasz 





Ugyanez táblázatos formában: 
Vegyünk fel egy 5 : 8-as táblázatot a következő formában: 


fi 
hi 
j 
1 






Kítevő ! Hatvány I Érték I Számjegy Szorzat 
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Annyi sor kell, ahány jegye van a bináris számnak! 
Második lépésben írjuk fel a 2 hatványait (most csak hatványalakban)! 





Szorzat 
















































NA ju ip w6w IND [a 
hol 
5 














B 



































vasható.) Harmadik lépésben fentről lefelé töltsük ki a harmadik oszlopot! 
Kitevő ! Hatvány I Érték ! Számjegy  Szorzat 
0 ö? 1 
At: 1 21 2 
2 2 4 § 7] 
3 va 8 ] 
[4 2 16 [/ ] 
VA 2 PonT T 5 25 32 
6 2 64 
7 2 128 























Negyedik lépésben írjuk be az átváltani kívánt bináris szám jegyeit ügyelve a sor- 
rendre! A legalsó sorba kerül a legnagyobb értékű jegy, majd a többi egyesével fölé. 


Érték 











Kítevő  ! Hatvány ) ! Számjegy ! Szorzat 
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Ötödik lépésben pedig az Érték és a Számjegyoszlop értékeit szorozzuk össze! ég 
Így a helyesen kitöltött táblázat: ehi 
Kitevő Hatvány Érték  " Számjegy " Szorzat 
0 20 Éj 1 1 gő 
2 22 4 1 4 Am 
3 23 8 0 0 ered 
4 24 16 0 0 kisel 
1 5 25 32 1 32 olva: 
l 6 26 64 ] 0 0 Sz. 
i Fú 27 128 21 128 Jt 
e. . .. e . 125 
Ezek után csak az utolsó oszlopot kell összeadni! Javasoljuk, hogy egyszerre csak HS 


2-3 számot adjanak össze, majd a kapott számokat összegezzék. A következő táblá-[— 
zatban az első három számot adtuk össze, majd külön képeztük az utolsó két- nemi! 31 
zérus szám - összegét: 15, 
























































































Kitevo Hatvány trték Számjegy " Szorzat Összeg D.T 
[0 2 17 hr 1 p 3/ 
1 Z...L 2 1 ] 2 7 1/ 
2 22 4 1 4 ] így a 
3 2 8 ] o 0 ! felfel. 
4 2 [16 0 1.0 
5 [ 2 32 ] 1 32 160 A 149, 
6 [/ 2 64 BA 8 KE 
7 [2 128 1 128 149/ 
Így a végső összeg: 167. Megjegyzés: A táblázatot egyszer kell felvenni, utána elegendő kitölteni I. 74l 
4 3 rontl 1. 372 
Gyakorlati feladat: , 8 
Ugyanezzel a táblázatos módszerrel számoljuk ki az 11101010, bináris szám decimád L2 
lis értékét: - 
Kitevő Hatvány Erték Számjegy " Szorzat Összeg Tehát: 


0 29 1 0 0 
70 p. 







































































Ze! 
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égső összegzés: 10 - 96 -- 128 — 106 4 128 — 234. 
ehát: 1110.1010, — 234... 















v 1 PONT 


ízes számrendszer átváltása kettesre 
Először váltsuk át a 251,, számot kettes számrendszerbe! 


kisebb számot nem kapunk eredményül. Az átváltott szám a maradékok visszafelé 
olvasásával jön ki. Táblázatos formában: 






































[0 
Így a helyes végeredmény: 251, — 11111011,. Ne feledjük el, hogy a számot lentről 





! felfelé kell összeolvasni! 


A 149, átváltásához ismét használjuk a táblázatot! 
































Szám Eredmény Maradék 
149/2 74 1 
74/2 ] 37 ] 0 
37/2 ] 18 1 
18/2 9 0 
ja 972 ] 4 ] 1 
4/2 2 ! 0 
WB3/2 JT 1 0 
1/2 0 1 




















Tehát a helyes átváltás: 149. — 1001.0101.. 





v T PoNT 
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§ I s S —fandus 





. bán My d stsK st művel 
a Milyen egyéb számrendszerek hasznosak még az informatikában? 
) A 16-os (hexadecimális) - főleg az assembler nyelvnél, illetve a gépi kódnál. 
De sokat használják az IP- és MAC-címzéseknél is. Ezen kívül van a 8-as (ok- 
tális) a Linux-rendszereknél. A tag 
u A hétköznapi életben milyen számrendszerek fordulnak még elő más nyelvterü Here 
leteken? A 








,) Például angolban és németben a 12-es, illetve az ókori Babilonban volt a 60- ! 4 
as rendszer, ahonnan a mai óra és perc egysége is származik. ] 


0 





Kettes számrendszernél az összeadáson kívül milyen műveletet használnak? 
, Egészek ábrázolásakor gyakori a kettővel való szorzás (minden bit balra toló- példa: 
dik), a kettővel való osztás (minden bit jobbra tolódik), illetve a negáció (az " A" áll 
előjelbit 0-ról 1-re vált). Tagad 


ő avat mi A köve 
14. tétel Logikai műveletek Két oj 


mindk 








Mutassa be az informatikában használatos legfontosabb logikai műveleteket (NE 
ÉS, VAGY)! Ismertesse a legfontosabb tulajdonságaikat, illetve a leggyakoribb fel 
használási módjaikat! 


Gyakorlati feladat: Mutassa be az alábbi művelet logikai igazságtábláját: 
(A v B) A (A v nemC)! 








Az informatika digitális alapú logikai áramkörökre épül, így két alapvető igazságér 
ték létezik: 





. Példa. 
m 1 — igaz. A" áll 
a 0 - hamis. i B" ál 
A digitális ábrázolás miatt az informatikában nincs átmenet (pl. részben igaz). A és 
v 4Pont 
T Ahari 
Minden állításnak létezik logikai értéke, melyeket összekombinálhatunk. A három! SZOrZi 
legegyszerűbb művelet: nem ( 
€ NEM gyarr 
É a kizá 
aza eseté 
8 VAGY 
v 4 PONI 


Minden egyes művelethez készíthető logikai igazságtábla. Ezen igazságtábla beme 
neti értékeit operandusoknak hívjuk. Az ÉS, valamint VAGY műveleteknek két ope 








50 JÉ resdseéose e Ezssenéseejááj zzz ez : —— o gy-B- B 
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andusuk van, míg a NEM műveletnek csak egy. A fentieken kívül számtalan logikai 
művelet létezik, vannak összetettek is, melyeknek jóval több operandusuk van. 


kódnál. v fÍPONT 
-as (ok- 

A tagadás NEM (angolul: NOT) a legegyszerűbb logikai művelet, így csak egyetlen 
operandusa van. A logikai igazságtáblája pedig: 











yelvterü i 
A ! nemaA 
lt a 60- ! 1 0 
J [0] ] jú) 
lnak? 


ra toló- "példa: 
áció (az "A" állítás: A kért program rendelkezésre áll. 


Tagadása (,nemA" állítás): A kért program nem áll rendelkezésre. Ha 
PONT 





A következő, gyakran alkalmazott művelet a logikai szorzás, azaz ÉS (angolul: AND). 
Két operandusa van. Az ÉS művelet akkor és csak akkor ad igaz végeredményt, ha 
mindkét bemeneti állítás igaz. Jele: A. Logikai igazságtáblája: 









ket (NEM 
oribb fe 

















jazságér 
" Példa: 

, A" állítás: A boltban van tej. 

" ,B" állítás: A boltban van friss kenyér. 

az). "A és B" állítás: A boltban van tej és friss kenyér. 


d  2rom 


4 Pont 


j 
" A harmadik művelet a logikai összeadás, másként megengedő VAGY (angolul: OR). A 


A három! szorzáshoz hasonlóan két operandusa van. A VAGY művelet akkor és csak akkor ad 
nem (0 értékű) eredményt, ha mindkét bemenete nem (azaz 0). A ,vagy" szó a ma- 
gyar nyelvben nem egyértelmű, mivel sokszor alkalmazzuk a hétköznapi értelemben 
a kizáró vagyot. Pl. ez az ember férfi vagy nő. Nincs harmadik eset. De a logikai vagy 
esetén lehet mindkét állítás egyszerre igaz. Logikai igazságtáblája: 
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Példa: fs 
,A" állítás: Jön a vonat. 
.B" állítás: Jön a busz. a Ho! 


A vagy B" állítás: Jön a busz vagy jön a vonat, de lehet, hogy mindkettő jön. 
Ha a hétköznapi értelemben (magyarul) használjuk a VAGY műveletet, akkor célsze (t 
rű a mindkettő igaz esetét is hozzátenni. 
a v 2 Ponr a Ho. 
y 


Fi 
Létezik egy kizáró VAGY is. Logikai jele (leggyakrabban: XOR vagy bekarikázott X). 


akkor és csak akkor igaz, ha pontosan az egyik bemeneti állítás igaz és a másik ne 
A magyar nyelvben használt , vagy" szó ehhez áll közelebb. Logikai igazságtáblája: 


























A B A xor B 15. tet 
ű L ; smert 
A 9 1 szert! 
0 1 1 eg a 
0 0 0 
A kód 
Példa: szerini 
,A" állítás: Ez az ember egy férfi. jnált kő 


,B" állítás: Ez az ember egy nő. 


A xor B" állítás: Ez az ember vagy egy férfi, vagy egy nő. Tehát nem lehet egyszeri § 

mindkettő. élja ! 
S  d4ronrfa jelel 

gyako! 





Gyakorlati feladat: 
Mivel három bemeneti érték van, ezért 8 lehetséges értéket kell megvizsgálni: 





A kód. 









































BASE ZO ESNSME B v nemC Av B (A v B) A (B v nemC) (pl. tit 
1 1 1 0 1 1 1 vissza 
1 1 0 f 1 1 1 Legeg 

3 képek 
1 0 1 [9] 0 1 0 

TT 
1 0 0 1 í íj 1 
lizi űj . 

0 1 1 0 1 1 1 Akétl 
0 1 0 ú 1 1 1 ] 
0 o 1 0 0 0 0 
0 0 0 1 1 0 0 Az ASC 


























Megjegyzés: A táblázatot oszloponként, balról jobbi! Szabvi 
érdemes kitölteni, mivel így jól nyomon következő" erede 
egyes értékek megadás ta 128 

4 3roili kódok 

nosítv 
tároln 
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KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


, Többféle jel is lehetséges. Az egyik az állítás fölé húzott vonal, míg a másik 


IN 

a Hogyan lehet logikailag jelölni a NEM műveletet? " 
(több programozási nyelvben is létező megoldás) az állítás előtti felkiáltójel. 
Ni 























célsze 
2 row! 8 Hogyan lehet az ÉS műveletet jelölni másként? 

, Főleg az angol nyelvterületen elterjedt , 8." jellel. Ezen kívül szorzással is le- 1 
het, míg a diszjunkciót összeadással. ! 
tt X). ! 
ik ne NI 
blája: 5. FÖLNETT ÉS 1 
ici) Bináris karakterábrázolás J 
fi 
smertesse az ASCII kódot és a UniCode-ot, valamint hasonlítsa össze a két rend- 
szert! Miért van az, hogy időnként (karakterbeolvasáskor) , furcsa" jelek jelennek 1 
eg a képernyőn? 

a kódolás az a folyamat, amikor egy jelhalmaz minden elemét valamilyen szabály 
szerint egy másik jelhalmaz elemeinek feleltetjük meg. A hétköznapi életben hasz- TI 
ált kódolás pl. a beszélt nyelv kódolása az írott nyelv. I 
v / 4 Ponr j 
yszerrt ! 


célja többféle lehet, például, hogy az egyik jelrendszerből a másikba fordítsuk át ! 
4rowr a jeleket, vagy, hogy az adott analóg jelrendszert (beszéd) digitalizáljuk (írás); de ! 
gyakori a megértés nehezítése, azaz a titkosítás. J 

áz  1TPonr ] 


ti: 


(pl. titkosítás, képek digitalizálása), amikor a folyamat nehezen vagy egyáltalán nem J 
Ivisszafordítható. NI 
Legegyszerűbb kódrendszerek: morze, lyukkártya, karakterek kódolása, hangok és ! 
képek digitalizálása. 


A kódolás általában reverzibilis, azaz visszafordítható, de vannak speciális esetek 


VA 4 Ponr ! 








JA két legnépszerűbb karakterkódolási rendszer: az ASCII és a Unicode. 
Ű d 1Ponr 


Az ASCII rendszer az American Standard Code for Information Interchange (amerikai 
szabványos kód információcserére) mozaikszót jelenti. (Már elavultnak számít.) Az 
eredeti ASCII kódrendszert a számítástechnika hajnalán dolgozták ki, így kódkészle- 

te 128 különféle angol kis- és nagybetűs karaktert, számokat írásjeleket és vezérlő- 

kódokat tartalmaz. Ezek az egyszerűbb tárolás miatt egy-egy számmal vannak azo- 

nosítva (0-tól 127-ig), így a számítógépek a karaktereket simán számokként tudják 

tarolni és megjeleníteni. S EZER 


————— gp ———— — — a a p———— -£E 
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Az ASCII kódrendszer a 7 bites felépítése miatt négy, egyenként 32 bites karaktetjátrány 

csoportból áll. 3adásu 
Vezérlőkódok: a 0 és 31 közé eső első 32 karakter, melyek különféle képernyős élterjed 
nyomtatási parancsokat, valamint meg nem jeleníthető karaktereket is tartalmatöbb Lin 

j nak (pl. új sor, szöveg kezdete, szöveg vége, visszalépés, escape stb.). a kódol; 

Írásjelek és számjegyek: a legegyszerűbb írásjelek és a számjegyek (pl. felkiálti 

jel, kérdőjel, vessző, pont, és a számok 0-tól 9-ig stb.). 

a Nagybetűk: az angol ábécé nagybetűi A-tól Z-ig. Mivel ez csak 26 karakter, ezé ekben ; 

még itt szerepel néhány kiegészítő karakter is. cak Wo 


u Kisbetűk: az angol ábécé kisbetűi a-tól 72-ig, valamint néhány speciális karakteljs gyakri 





éha el. 


v 1 PoN 
2 k jú a , . , Word dc 
A kódolás 16-os számrendszerben történt, ezért a kis- és nagybetűk átalakítás ek jeler 
a hasonló bináris kódjaik miatt gyorsan történik. edén. 





Ez a jelrendszer az 1960-as évek elején készült, ezért csak az angol karakterek kap 
tak benne szerepet, de a számítástechnika bővülésével megjelent az igény a nemjEjXEsz 
zeti karakterek (pl. német, spanyol, francia, magyar stb.) ábrázolására is. Ekkor szi 

letett meg az ASCII rendszer kiterjesztésének ötlete, amely már az egy byte-ny 9 Hogy 
azaz 8 bites karakterkészletet tette lehetővé. A gondot viszont az jelentette, hog. Mentu 
a különféle nemzeti nyelvek olyan sok új karaktert tartalmaztak, amelyek már nep ? Be! 
fértek be az újabb 128 karakternyi helyre. Ezért jöttek létre a nemzeti nyelvek sze hai 









rinti (kiterjesztett ASCII-alapú) kódlapok, melyekben az alsó 128 karakter kódolás ezé 
kötött, de a további karakterek országonként eltérőek. Ilyen pl. a magyar nyel ne 
speciális karaktereket tartalmazó 852-es kódlap. v ai emel 
! 2 UT! 


A bővítés elegendő volt az európai nyelveknek, de nem volt elegendő, pl. a képírás 
sal jeleket rögzítő távol-keleti nyelveknek, ráadásul nem volt egységes a nemzetkö 
megoldás sem. Ezt az igényt felismerve elkezdték bevezetni a Unicode nevű kódolfláüikákú 
lást, amely minden egyes karaktert eredetileg két byte-on tárolt, de pontosan a t 
vol-keleti képírásos nyelvek miatt ezt később 8-64 bitre bővítették. Ez már a ma! Ismerte 
modern karakterkódolás, mellyel sikerült elérni, hogy a klasszikus európai nyelve! képrögz 
esetén a sima ASCII-szerű karakterek kódolására elegendő legyen egyetlen byté zötti kü 
míg a nehezebb nyelvek és karakterek esetén kell csak 2, esetleg több byte. 





az Troll Az infor 


re, de a 

8 já 5. j ai s soha ne 

A jelenleg hazánkban használt leggyakoribb verziója az UTF-8. Az UTF-8 (Unicod tumok 
Transformation Format) egy veszteségmentes, változó hosszúságú Unicode-on ali másrés; 


puló kódolási eljárás, amely visszafelé kompatibilis a régi 7 bites ASCII-kódolássi 

A legtöbb európai nyelvhez ideális, de ez a verzió a cirill vagy a görög karakterekő! 1. BMp - 

0 aráj /z egi 
tum. Er 

] mazási 


már nem tartalmazza. 
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caraktejátránya: gazdaságtalan, mert a legtöbb karakterhez 2 vagy több byte-ot használ, 
sadásul nem ismer minden európai nyelvet. 

rnyős élterjedése: minden Windows-rendszer (az XP-től felfelé) támogatja, valamint a leg- 
rtalmajöbb Linux- és Apple-rendszer is. A weblapok döntő többsége szintén támogatja ezt 
a kódolási módszert. JAN 


elkiáltó 


. Néha előfordul, hogy nem UTF-8-as alapú szöveget próbálunk beolvasni. Ilyen ese- 
ten ezét ekben jelennek meg furcsa, oda nem illő karakterek a képernyőn. Ez a hiba nem 
sak Word dokumentumokban, hanem Access adatbázisok tábláinak beolvasásakor 
carakteijs gyakran előfordul. 
v 4 PoNTr 


4Poi 




















. , Word dokumentumok esetén előfordulhat az is, hogy szabványos UTF-8-as karakte- 
alakításjek jelennek meg, de olyan , extrém" betűkészlettel, amelyek nem olvashatók köny- 
yedén. Ilyen karakterkészletek a Wingdings, a Webdings stb. 
rek kap 
y a nen IHSSZTOT GON 


kkor szi : esztéta ő z érsz 2 ú ; 
byte-ny. 9 Hogyan tudja a diktált szöveget átalakítani a számítógép sima szöveges doku- 


tte, hog mentummá? 
, Bemenetként az analóg hangot a gép digitalizálja, majd utána átteszi egy 





már ne A ( ép di n es ; 
vek si hangfelismerő rendszerbe. Mivel különféle hangokat hasonlóan ejtünk ki, 
códolá ezért a szövegbe való bevitel előtt a jobb alkalmazások egy helyesírás-elle- 
r nyelv nőrzőt is közbeiktatnak. 


4row. 8 Melyik a hazánkban gyakran előforduló, nem UTF-8-as betűkészlet? 


) UTF-7-es. 
képírás 
mzetköői 
vű kódojtámari Bináris kép- és színkódolás 
san ati 


ár a ma Ismertesse a leggyakoribb képformátumokat! Melyek a raszter- és a vektorgrafikus 
. nyelve képrögzítési eljárás különbségei? Ismertesse az RGB és a CMYK színkódolások kö- 
en bytil zötti különbségeket! 











Az informatika hőskorában még nem volt igény a képi információ megjelenítésé- 
re, de az internet berobbanásával a képi információk dömpingje következett. Mivel 
soha nem volt elegendő az (akkor éppen) aktuális sávszélesség, ezért a képformá- 
tumok minőségét fejlesztették, hogy visszaadják a minél pontosabb képhűséget, 
másrészt a minél kisebb méretet tették fókuszba. 








Unicod 
-on ali 
Jolássi 
[/ 

kterek 1.BMP — BitmaP (bittérkép) 

4roul! Az egyik legegyszerűbben használható, (valaha) legnépszerűbb pixeles képformá- 
tum. Eredeti kifejlesztője a Microsoft. Alapértelmezett program: Paint. Eredeti alkal- 
Mazasi területe: Windows legrégebbi verzióitól kezdve számtalan más alkalmazás. 


— —— e 0-0. 08 ——— . E 



































II. INFORMATIKAI ALAPSIMERETEK - HARDVER 


Másik elnevezése: DIB (Device-independent Bitmap, azaz forrás-független bittérrájln 
kép). kép r 
A tömörítetlen BMP fájlokban az egyes információk pixelenként, azaz képponton 
ként vannak tárolva. Gyakorlatilag minden egyes képpontról csak a szín van eltá 
rolva, mivel nincs is más lényeges adat. Ez a szín lehet 1, 4, 8, 16, 24 vagy 32 bites. AjA JPE. 
1-8 bites tárolás esetén lehetséges a szürke-árnyalatú megjelenítés is. Ugyancsakkis ik 
az 1-8 bites színek esetén maguk a pixeleket leíró byte-ok nem színt tartalmazna ilyen 
hanem egyszerűen csak a BMP fájlban tárolt paletta egyes elemeire mutatnak. A 2/mint. 
bites megjelenésnél például már minden egyes pixel információját 3 byte adja megpeket 
az RGB-kódoknak megfelelően. A formátum lehetőséget nyújt arra is, hogy a 24 bitesinforr 
tárolás mellett a negyedik (ún. alfa-csatornában) kódolják a 24 bitről 32 bitre konlelkeri 
vertáló kódokat. A tömörítetlen formátum hátránya, hogy a mérete hatalmas. mátui 
Például egy 200 x 200 képpontos fájl mérete: 40 000 byte, ha csak 8 bites a szín:A gya 
mélység. De egy napjainkban elvárt minőségű (min. 24 bites) kép esetén eilGIF, JF 
a 3-szorosára nő. 4 all 














5.PNC 
2. ICO — ICOn (ikon) A PNG 


A legtöbb böngészőben a weblapok neve előtt megjelenik egy kis kép, amely a webi tisztáz 
lapra jellemző. Ez általában egy 16 x 16-os, vagy 32 x 32-es (esetleg nagyobb) speci grafiki 
ális fájl. Szabványa gyakorlatilag megegyezik a BMP-vel. mátur 
értelm 
3. GIF -— Graphics Interchange Format a szür 
Alapvetően bittérképes, tömörítetlen, széles körűen támogatott és könnyen haszlneten 
nálható formátum. A GIF csak a képpontonkénti 8 bites megjelenést támogatja ezért 
így a kép megjelenése a paletta maximum 256 hivatkozásából áll össze. A palettiés egy 
a 24-bites RGB-színtért tartalmazza. További lehetőség az átlátszó szín használat; 
is, amely újabb esélyt ad a GIF-nek. 

A formátum egyik előnye, hogy támogatja az egyszerű animációk megjelenítését az 
zal a kikötéssel, hogy egy képen egyszerre maximum 256 szín jelenhet meg. A színel! 6. TIFF 
számának ilyen mértékű korlátozása beszűkíti a GIF lehetséges alkalmazási terüle! Elterje 
teit, mivel a jó minőségű digitális (fény)képekre ez a formátum nem alkalmas, de jól felhas; 


használható logók, rajzok vagy egyszerű animációk megjelentetésére. ! rűen ti 
A GIF képek veszteségmentesen tömörítettek, de a modern formátumokhoz képesi vegsze 
túl nagy a méretük. Népszerűsége szabadalmi jogviták miatt csökkent le. ATIFE 
pet és 

v 1 möríté 

példáu 

4. JPEG -— Joint Photographic Experts Group (veszte 


Az azonos nevű társaság dolgozta ki ezt a veszteségesen tömörített és népszeti! (pl. köt 
képformátumot 1982-től kezdve. Másik neve: JPG. Több alformátuma is létezik. Jelen is a ha: 
leg a digitális fényképezőgépek és a mobiltelefonok egyik legelterjedtebb formátut ni min 
ma, bár a veszteséges tömörítés miatt sokan nem kedvelik. Az informatikában al! többsz 
egyik leggyakrabban alkalmazott (fény)képtömörítési eljárás a JPEG. Be lehet állíta megjel 
ni a tömörítés mértékét, ezáltal szabályozhatóvá válik a kép minősége, így a kapot 
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, bíttérrájl mérete is jól skálázható. A JPEG általában eléri a 10-1 arányú tömörítést a kapott 
kép minőségének igen csekély rontásával, BE ET 
ponton 


24 biteyinformáció elveszhet, illetve az egyes képeken tárolt tartalom is gyengülhet. Ennek 
re konjelkerülése érdekében érdemes a szerkesztendő képet a veszteségmentes PNG for- 
mátumban tárolni, majd a kész, megszerkesztett munkát végül JPG-be exportálni. ! 
a színjA gyakoribb, illetve népszerűbb szerkesztőprogramok egyaránt támogatják a PNG, 
VA 1 Ponr 
4 Ponr 
5. PNG - Portable Network Graphics 
A PNG-t eredetileg a GIF utódjának, illetve helyettesítőjének fejlesztették ki - immár N 
a webitisztázott jogi helyzettel. Lehetőségei miatt elsősorban a hálózatokban használják Ni 
) speciigrafikus adatok továbbítására, illetve tárolására. Veszteségmentes tömörített for- ! 
mátum, egyik alformátuma már alkalmas animációkra is. A rövidítés nem hivatalos ] 
értelme: PNG:s Not a Gif. A PNG támogatja a 24-bites paletta-alapú képábrázolást, 
a szürkeárnyalatos, illetve az RGB-képeket is. Mivel a PNG-t eredetileg képek inter- 
i haszíneten keresztüli továbbítására tervezték, nem pedig professzionális alkalmazásra, 
ogatjd ezért nem támogatja az egyéb színterek használatát, például a CMYK-t sem. Könnyű 
valettsjés egyszerű használhatósága ellenére sem éri el népszerűsége a JPG-ét. 


ív A 4 Ponr 


terüle Elterjedt rasztergrafikus fájlformátum. Főbb felhasználói: grafikus képek, nyomdai 
JI felhasználás, könyvkiadás, illetve professzionális fotók. A TIFF formátu mot széleskö- 
rűen támogatják a képszerkesztő alkalmazások, valamint a szkennerek, faxok, szö- 
3) vegszerkesztők, optikai karakterfelismerők és egyéb alkalmazások. 
( ATIFF egy rugalmas, alkalmazkodó fájlformátum, amely egyetlen fájlban kezeli a ké- 
pet és a feldolgozásához szükséges adatokat a fejlécben (pl. méret, képadatok, tö- 
mörítési arány), így meghatározza a kép arányait és formáját is. A TIFF tartalmazhat 
! például egy JPG formátumú (veszteséges) képet, valamint egy PatBits formátumú 
veszteségmentes) képet. A TIFF szintén tartalmazhat vektor-alapú leíró görbéket 
rí (pl. körvonalak, vágóélek, képi keretek). A TIFF képes veszteségmentes tömörítésre 
ú isa hagyományos JPG-vel ellentétben, így a szerkesztett képeket lehet újra mente- 
ni mindenfajta veszteség nélkül. A TIFF a képeket rétegekben tárolja, igény szerint 
pan al! többszín-lebontással. A nagy méret miatt jelentős CPU-teljesítmény kell a helyes 
d) Megjelenítéshez. BV ENNE s; 
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7. WebP A c 
A WebP egy új, veszteséges tömörítést alkalmazó képformátum, melyet a Google lyet 
fejlesztett ki 2010-ben, hogy csökkentse a hálózati forgalom hatalmas szeletét adó szír 
képek méretét. A fejlesztés célja: a JPG-nél is kisebb tárhely-igényű képek létrehos fesi 
zása. A formátum támogatta az animációt, valamint a veszteséges és veszteségmen: Cya 
tes tömörítést is. ban 
A Google ezért javasolja a WebP formátum használatát a GIF helyett, mert 24 bites jele 
a színmélység, de megmaradt az átlátszóság, illetve vannak keretek, valamint vesz 
teséges és veszteségmentes tömörítés is - mindez jóval kisebb helyigénnyel. Bár — 
a formátumot valamennyi komolyabb program támogatja, de az elterjedtsége még 


nem nagy. VET Ki 


Raszteres, azaz képpont alapú megjelenítésről akkor beszélünk, ha képpontokként 
van valamilyen információ. A felbontás mértékegysége: képpont/ hüvelyk (angolul 
pixel per inch, azaz ppi). Ha pl. egy kép felbontása 200 ppi, akkor 1 négyzetinchen 
belül 200 x 200 — 40 000 képpont található. (Megjegyzés: 1 inch — 2,54 cm.) A rasz: 
teres kép nagyításakor nem elég élesek a részletek, azaz homályosodik a képrészlet 
Az informatikában vagy interneten tárolt képek döntő többsége raszteres. 


V 2 PONT 
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Vektor-alapú megjelenítésről akkor beszélhetünk, ha nem az egyes képpontokról 
tárolunk információt, hanem pl. vonalakról vagy színátmenetekről. Ilyen esetben 
a kép tetszőleges méretben nagyítható, mivel a részletek ugyanolyan élesek lesz 
nek, mint a nagy képen. Az egyes ábrák matematikai formulákkal (téglalap, négyzet 
kör, ellipszis stb.) vannak leírva, továbbá Bézier-görbéket is használnak (csomóponi 
tokkal leírt görbék, melyek adott pontjai között görbéket, illetve érintőket húznali 
meg). Az ilyen kép jól szerkeszthető, mivel az egymás mögötti objektumok kiválóai 
elmozdíthatók, illetve átszerkeszthetők. A több objektumot tartalmazó kép ugyan 
nagyobb feldolgozási igényt jelent, de így a minőség jelentősen nő. Hátránya: erős 
processzor-igény, bonyolult szerkezet, lassú feldolgozhatóság. Előnye: a minőség 
nem romlik nagyításkor, könnyen szerkeszthető. Legfontosabb felhasználási terüle 
te: ábrák, síkbeli és/vagy térbeli rajzok, animációk megvalósítása. 4, 7 





Az RGB színtér egy olyan additív színmodell, amely a vörös (red), zöld (green) és kél 
(blue) fény különböző mértékű keverésével határozza meg a különböző színeket. El 
sődlegesen elektronikai eszközök és a számítástechnika terén alkalmazzák pl. kép: 
ernyők, kijelzők, érzékelők esetén. Az informatika alapvetően RGB-alapú. 

A színösszetételnél minden egyes képpont több byte-ban menthető el. Ha színen 
ként 1-1 byte van, akkor 3 x 8 — 24 bites a színmélység. Ha ezen kívül van egy extii 
byte, akkor ez az intenzitást jelenti. Ilyenkor 4 x 8 — 32 bites a színmélység. Ha min 
den színre két byte-nyi tárolási helyet szánunk, akkor 6 x 8 — 48 bites a színmélység 
A napjainkban használt képek színmélysége 24 vagy 48 bites, esetleg több. ] 


z 1 eat 
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"A CMYK színtér olyan elnyelési módszerrel előállított színkeverési modell, me- 
tt a Googlelyet jellemzően nyomdai megvalósításra fejlesztettek ki. Míg az RGB additív, azaz 
zeletét adó sszínösszeadáson működő módszer, addig a CMYK modellben a különböző színű apró 
ek létreho: festékpöttyökről visszavert színek együttes érzete adja a végleges színt. Alapszínei: 
-teségmen: Cyan, azaz cián (enciánkék), Magenta, azaz bíbor, Yellow, azaz sárga és Key, általá- 

ban fekete (kulcsszín). Jellemző programok: professzionális képfeldolgozó és meg- 
ert 24 bite jelenítő alkalmazások. Kaja (EVE 
amint vesz 





















. a Hogyan lehetséges egy kép átalakítása egy másik formátumba? 
,) A legtöbb grafikai program több formátumot is alkalmaz, melyek között sza- 
badon lehet váltani. Az egyik leggyakrabban használt az IrfanView, amely tu- 


ik iapaotó catnyi formátum között szabadon vált. 


jyzetinchen 
-m.) A rasz: 
képrészlet 
S. 
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u Mit csinál egy olyan maga által készített fényképpel, melynek túl nagy a mérete, 
de jóval kisebbet szeretne belőle készíteni? 
) Meg kell nézni a kép méretét, melyet általában (arányosan) le lehet kicsi- 
nyíteni, majd át kell konvertálni JPG formátumba, ahol a tömörítés fokát is 
érdemes csökkenteni. 


a Milyen programok használnak vektorgrafikus képeket? 
) Például a játékok, ahol az egyes karaktereket kell a virtuális térben mozgatni. 


ppontokról B ű 
Ilyenkor lényeges a részletgazdag megjelenítés. 


ÓaT ismertesse a képek és a hangok digitalizálásának legfontosabb lépéseit, valamint 
az általános eljárásokat! Mi alapján lehet felismerni a professzionális módon digi- 
! talizált képet, illetve hangot? Milyen eszközök használhatók digitalizálásra? 


képek) digitalizálása, hogy elérhető legyen a képek digitális tárolása, továbbítása. 
! Elsőként az analóg (álló)kép digitalizálását oldották meg a szkenner, azaz képolvasó 


; átvesz további feldolgozásra. Ha valamilyen digitális szöveget szeretnénk létrehoz- 
ni, akkor célszerű OCR (OCR - Optical Character Recognition -— optikai karakterfelis- 
merő) programot használni. E 
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Az első típus a faxokban alkalmazott dobszkenner, melyben egy nagy sebességge hű 
forgó dob továbbítja a dokumentumot megfelelően megvilágítva a vevőnek. A faxol; k; 
többsége fekete-fehér képet készített. A színes dobszkenner a három fő színt kül gt, 
lön-külön olvasta be, majd azokat egyesével továbbította. Az általánosan használ 
szkennerek A/4-es oldal szélességűek, de más méretűek is készülnek. 
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Ak. 


ú sel 
A dobszkennerek hátránya, hogy az eljárás során jelentős hő keletkezik. Így csalmei 


olyan iratot lehetett faxolni, amely meghajlítható és bírja a hőt, míg a vevőkészülék oly. 
ben is csak hőérzékeny papírt lehetett használni. A hőérzékeny papíron azonban 1- 
hónap múlva elhalványodik a tinta, így a hőpapíros faxot azonnal fénymásolták. Bál B. 
a dobszkennerek helyét gyakorlatilag átvették az egyre olcsóbb lapszkennerek, dé c 
a komolyabb teljesítményű dobszkennerek az átlagos lapszkennerekkel ellentétbe 
képesek akár 24 000 PPI-s (PP! — pixel-per-inch, azaz képpont inchenként) felbon 
tásra is egy kis (hőtűrő) filmen. Az eredményként kapott kép alkalmas komolyabi 
felnagyításra is. ázat 


Fi 


A következő generációt a dokumentumszkennerek jelentik, melyekben a síkágyo 
fekvő dokumentum mozog az alul lévő fix fényforrás (és érzékelősor) felett. 


dokumentum 


h§ mozgatható A3 
átlátszó üveglap leg 


fényforrás 
és érzékelő 





Az első dokumentumszkennerek ára megközelítette egy olcsóbb PC teljes vételárát me 
Kezdeti felbontásuk 150 dpi (dot-per-inch, azaz pont inchenként) volt, amely későbl kar 
emelkedett 300, 600, 900, 1200-ra. Ha 





Az idő előrehaladtával megjelentek a hordozható, egyre kisebb eszközök, maji isn 
a gyakran szótárral kombinált tollba épített beolvasók is, de ezek nem terjedtek el ille 
ság -n 
Igazan. ív A 4 PoN A I 





A lapágyas szkennerek késői utódának számítanak a bolti a 
pénztárakban használt ködleolvasók. Ezek célja nem a jó mi- 
nőségű kép készítése, hanem az igen gyors beolvasás. A gya- 
korlatilag fixen álló, sokszor a pénztáros pultjába beépített 
képbeolvasó csak a sima vonalkódot képes beolvasni (nem 
az ember által is értelmezhető számokat), de a háttérben 
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yességgelműködő PC az árucikké és mennyiséggé átalakított jeleket már gyorsan továbbítja 
k. A faxol; központi raktár-adatbázisnak. A működés lényeges feltétele, hogy ne csak fix tá- 


színt kül olságról legyen képes olvasni, hanem pár centimétertől akár 20-30 cm-ig is. 
használ NETEN 


A következő, napjainkban is használt generációt a lapágyas szkennerek megjelené- 

z se hozta el, melyekben a technológia annyiban változott, hogy immár nem a doku- 

. Igy csalmentum mozog, hanem a fényforrás. A technológia annyira érzékeny lett, hogy a be- 
készülék olvasás minősége jelentős mértékben javult, miközben az eszköz ára is csökkent. 


nerek, dé síküveg 
entétbe zffjezzemzeezzszemezz íj szg z— Mozgatható fényforrás 
t) felbon! Fix tükör 
ymolyab ] a e fz Mozgatható tükör 
. 4 Pon 
sz CCD 

síkágyo érzékelő 
Ü 
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A 3 dimenziós szkenner olyan új találmány, mellyel a tárgyak kiterjedését, alakját és 
legtöbbször a színét is érzékeli a számítógép, és képes átadni például egy (mérnöki) 
tervezőszoftvernek. 


Az analóg kép digitalizálásakor a képpontonkénti adatmennyiség átkerül a számi- 
létre egy újabb rasztergrafikus kép). Speciális esetekben egy képfeldolgozó szoftver 
.. 1FOW" az egyszerű képpontokból karaktereket készít. Ezt a legtöbb OCR-program végre is 
hajtja. A komolyabb alkalmazások tovább folytatják az eljárást, és a nyelvet felis- 
merve betöltik az adott nyelv szótárát, valamint helyesírás-ellenőrzőjét és az egyedi 
öbi karakterekből szavakat, azokból pedig mondatokat és kész szöveget hoznak létre. 
Ha jó az eljárás algoritmusa, akkor a program képes javítani az egyes hibásan fel- 
ismert karaktereket is. Nagy teljesítményű OCR-programok pl. a magyar Recognita, 
illetve az amerikai eredetű Abbyy Fine Reader, de vannak ingyenes vetélytársaik is 
- némileg kevesebb tudással. 
A professzionálisan digitalizált képet úgy lehet felismerni, hogy megjelenítésekor 
közel azonos minőségben adja vissza az eredetit. Ehhez min. 1200 dpi-s olvasási 
sűrűség javasolt, de nagyobb méretű képek esetén érdemes nagyobb felbontást 
választani. JÁR 


! d T Hangok digitalizálásánál is az analóg jelet kell átalakítani digitális formátumba úgy, 
hogy minél pontosabban adja vissza az eredeti hangzást. Az analóg jel tulajdonsága, 
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(akár nagyon kicsi) lépések lehetnek az átmenetek. 





Analóg jel: Digitális jel: 
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A mintavételezés során adott időközönként mintát veszünk az analóg jelből. A mini 18. t 
tavételek között eltelt időben történő analóg jelváltozás elveszik. A kvantálás, a veti 
mintaértékek besorolása egy-egy értéktartományba. A minél tökéletesebb digitális 
hangzás érdekében hasznos a minél gyakoribb mintavételezés, valamint a kvantálá 
si tartományok szűkítése, tehát minél több jelszint rögzítésének lehetősége. A kvan 
tálás minőségét bitben adják meg, azaz a 16 bites kvantálás 2"-on (65 536) használt 
kvantálási tartományt jelent. 

A CD minőségű hang digitális előállításához legalább 441 kHz-es mintavételi frek: 
venciát kell használni, vagyis az átalakítandó analóg hangból 1 mp alatt 44 100-szo 
kell mintát venni. Általában a digitalizálandó hang legmagasabb frekvenciájának 
kétszeresére állítják a mintavételi frekvenciát. Ez Shannon mintavételi törvénye. 
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Ism. 

















! Töm 

A digitalizálás során választhatunk mono (egycsatornás) vagy sztereó (kétcsatornás, 

eljárást is. Ez utóbbi térérzetet ad. A lehetséges fájltípusok: 
a Tömörítetlen hangformátum: WAV, CD. 


8 Tömörített, veszteséges hangformátum: MP3, WMA, OGG. 















































u Tömörített, veszteség nélküli hangformátum: FLAC. let 
Hangok digitalizálásakor javasolt értékek: 
Minőség Bitmélység I Frekvencia Alak 
emberi beszéd 11 025 Hz [A 
rádió 22 050 Hz ere 
CD-minőség ] 16 bit 44100 Hz ke 
DVD-Audio 96 000 Hz 2 




















határozoti a 


na Hogy hívják az átalakító eszközöket? 
, Analóg-digitális (AD), illetve digitális-analóg (DA) átalakítók. J 


u Hogyan rögzítik a zenei CD-ken lévő hanganyagokat számítógépre? 
) Legegyszerűbben rippelési eljárással, amely első lépésben a CD anyagát I 
WAV-ra, alakítja át, majd ezt tovább alakítja MP3-ba, vagy egyéb kért formá- J 
tumba. Több program ezt a két lépést egyszerre hajtja végre. A kimeneti MP3 
minőségét szabályozni is lehet. 










Tömörített adattárolás 


2 1: Ismertesse a tömörített adattárolás elvét és gyakorlati felhasználását! Részletez- 
: ! ze a veszteséges és a veszteségmentes tömörítés fogalmát, valamint felhasználási 
területeit! 





























Tömörítéskor a következő problémákat kell megoldani: 
u A keletkezett állomány kisebb legyen, mint a forrásállomány. 
u Egyértelműen vissza lehessen állítani az eredeti állományt. 
u Olyan fájlformátumot kell létrehozni, amelyre nem veszélyesek a vírusok. 


u A ki-betömörítést elég rövid idő alatt és aránylag kevés CPU-használat mellett 
lehessen elvégezni. a OKE 











! Alapvetően két különféle tömörítési eljárás létezik: 





8 Veszteségmentes tömörítés: A kicsomagolt adat bitre pontosan megegyezik az 
eredetivel. Fájlok, programok, irodai állományok (Word, Excel stb.), illetve sérü- 
lés-érzékeny adatok mentésére és továbbítására használjuk. A veszteséges tömö- 
rítéshez képest némileg lassabb, kevésbé hatékony, viszont garantálja az eredeti 
állomány 10096-os pontosságú visszaállítását. KYNNKGYÉ 












8 Veszteséges tömörítés: A kicsomagolt adat hasonlít az eredetihez, de nem min- 
denben egyezik meg. Képek, hangok, videók tömörítéséhez használjuk, ahol a lé- 
Nyeges elemek maradnak, és a kevésbé fontosak elveszhetnek. Olyan eljárásokat 
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tartalmaz, amelyek jelentősen növelik a tömörítés hatékonyságát, és nagy sebes. g Winzi 
séggel mennek végbe. A veszteség foka erősen függ a tömörítési eljárástól (am a legisn 
szabályozható), így 1 és 9996 közötti veszteség is előfordulhat. Képek mentésekor [ehetősi 
például a legtöbb programnál be lehet állítani a veszteség százalékát. a WinAC 


v 2 PonT a 7-Zip: j 


A tömörítési eljárások első körben az ismétlődő szekvenciákat (adatsorozatokat) 

keresik. Egy kört ábrázoló képet pl. egy átlagos képszerkesztő program bitenként 

tárol el. Gyakorlatilag minden egyes képpontot egy pár byte rögzít, ezért rengeteg 

az üres hely, amely nem tárol semmit. A tömörítőprogram megszámolja, hogy hány Mindegyil 
darab egymás utáni üres hely van a képen és egyszer kiírja az üres hely kódját és szükséges 
azt, hogy hány üres hely volt a fájlban. Például: 


1.byte " 2.byte " 3.byte " 4.byte , 5.byte " 6.byte  7.byte ! 8. byte dán Veszteség 






































(0) (9) 0 0 (0) 0 (0) (9) 0,8db — " Galkalm 
ho 0 0 1 1 1 ] a 1 — ]0,3db;1,5db. B adatáll 
250 250 250 250 250 250 250 250 250,8db ! BFLACZc 
o 2 2 ] 2 2 b 2 2 Jo, 1db;2,7dp! §ritkáni 
Itt az eredeti 8 x 4 — 32 byte helyett mindössze 6 x 2 — 12 byte lett az anyag mérete, 
4  1Troni 
Veszteségi 


A tömörítési eljárások másik lehetősége, ha szövegfájl esetén egy adott szókapcso! 9 képek ( 
lat vagy szövegrészlet sokszor előfordul. Ekkor a tömörítő csak egy esetben írjali 8 hangok 
teljes terjedelmében a gyakran ismétlődő kifejezést, másodszor csak azt jegyzi fel! a filmek ( 
hogy hol volt szókapcsolat, és milyen hosszú. v 


Tömöríteni lehet egy olyan óriás méretű fájlt is, amely csak kisebb szeletekben to ü 
vábbítható. Pl. ha egy 1,5 GB-os filmet úgy kell átküldeni, hogy a levelező program! " Képek t 
illetve a levelezéshez használt szerver maximum 100 MB méretű fájlokat képes el! elérni? 


küldeni, akkor az eredeti filmet azért kell betömöríteni, hogy létre tudjunk hoznisol ? Ha vis 
kisebb méretű fájlt, amelyeket darabonként már át lehet küldeni. Ezt a szét-, illetve Tán i 
összetömörítési eljárást az összes nagyobb tömörítő program végrehajtja. Úré 

elér 


A tömörítésnek további két indoka a titkosítás, illetve a vírusfertőzés megelőzése 


8 FANG 18 ji ág B MP3 tön 

Ilyen esetekben az a cél, hogy a tömörített állományt minél nehezebben lehessei S Azené 

visszafejteni. Ez fontosabb a méret csökkentésénél is, így előfordulhat, hogy az ere ezáltal 
detileg 120 kB-os levél titkosítva akár duplájára nő. Az esetleges vírusfertőzés pedi 

nehezebben terjed ki a tömörített fájlokra. ! BMI adja ; 
v TA 

? Az MP3 

számít 


Konkrét tömörítőprogramok a Windows operációs rendszer alatt: 
8 WinRAR: Alapértelmezett kiterjesztése RAR. 





ny 
eg 
ny 
és 











ÉRETTSÉGI MINTATÉTELEK INFORMATIKÁBÓL 


a WinZIP: Klasszikus tömörítő. Alapértelmezett kiterjesztése ZIP. Régebben ez volt 


a legismertebb tömörítő program, később csatlakozott hozzá a többi alternatív 
lehetőség is. 


a WinACE: Alapértelmezett kiterjesztése ACE. 


a 7-Zip: Alapértelmezett kiterjesztése 77. 


Megjegyzés: A modern operációs rendszerek már 
tartalmaznak belső, alapértelmezett tömörítőt is. 


4  1Ponr 


Mindegyik tömörítő képes a többi állományait is (többnyire jól) kezelni, így nem 
szükséges több tömörítőt a gépre telepíteni. 


Veszteségmentes tömörítés legfontosabb területei: 
a alkalmazói programok 


u adatállományok (pl. Word, Excel, PowerPoint, Access stb.) 
8 FLAC zenei fájlok 


a ritkán igen jó minőségben tömörített képek (pl. PNG, WebP) 


4  1Tronr 
Veszteséges tömörítés legfontosabb területei: 
u képek (JPG, PNG, WebpP, GIF stb.) 
8 hangok (MP3, OGG stb.) 
8 filmek (MPG, MKVD, AVI stb.) TAR 





KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 





8 Képek tömörítésekor miként lehetséges kis veszteséggel nagy méretcsökkenést 
elérni? 
? Ha viszonylag egyszerű a kép, azaz nem tartalmaz néhány színen és geomet- 
rikus ábrán kívül mást, akkor a színmélységet kisebbre lehet venni. Másik 


lehetőség, egy digitális fénykép túlzottan nagy méretét csökkentjük (például 
a felére). 


u MP3 tömörítésekor hogyan érik el a kisebb méretet? 
? A zenéből erősen lecsökkentik, illetve levágják a nem hallható frekvenciákat, 
ezáltal a lényeg még jól hallható, de már elvész a teljes hangzásvilág. 


5 Mi adja az OGG formátum létjogosultságát? 
? Az MP3-nál lényegesen hatékonyabb tömörítési eljárás, amely ugyan nagyobb 
számítási kapacitást igényel, de sokkal kisebb fájlméretet tesz lehetővé. 


- ep 
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FA OLE TNTT? 8 elvel 
h 19.tétel ) A Neumann-elvű számítógépek 1. Az ad 








53 8 z sza, al JÖSEN B 
Ismertesse a Neumann-elveket, és mutassa be ezek gyakorlati megvalósításá ; szárlő 
a mai informatikában! tásáért 
Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógép segítségével az interneten keresi (— szám 
sen fényképet Neumann Jánosról! meneti 





Már az I. világháborúban is fontos volt a tüzérség ellátása egészen pontos lőelem- 
számítási táblázatokkal, hogy pl. az ellenséget minél hatékonyabban zárótűz alá 
vehessék. Ezért alapították meg a Ballisztikai Kutató Laboratóriumot (Ballistic Re- 
search Laboratory). 1944-ben a Laboratórium néhány szabványos IBM lyukkártyás 
gépéből az IBM készített egy speciális szorzógépet a Laboratóriumnak. Ezek még 
nem voltak elektronikus gépek. 
A Ballisztikai Kutató Laboratórium 200 fős állományának jelentős része az analitikai 
gépbe táplálta be az adatokat, illetve az abból kijövő lyukkártyákat dolgozta fel, 
i Európában az 1930-as években a ballisztikai lőelemszámításokból minél többet kel 
lett minél pontosabban és a lehető legrövidebb idő alatt elvégezni. A mechanikus 
illetve az elektromechanikus gépek nem tudták elérni a kívánt sebességet. 


2. A hét 
technik 
kimene 
nálni. A 
ramozá 
nyelv m 


3. Az el 
de Neu 
4 1rowii hető. M 
lyet fog 
a méret 
működj 
ilyenek, 


Kifejlesztettek egy új, minden eddiginél gyorsabb számolást segítő gépet, az 
ENIAC-ot. A gép számításait a gyors fejszámoló és kiváló matematikus Neumann Já 
nos (Budapest, 1903- Washington, 1957) ellenőrizte. 4 a 


Az ENIAC-projekthez 1945-ben csatlakozó Neumann János volt a világ egyik legna- 
gyobb matematikusa és legzseniálisabb tudósa. Segítségét Szilárd Leó, az atom: 
bomba és Albert Einstein, a relativitás atyja is igen sokra értékelte. Neumann János 
a ,First Draft of a Report on the EDVAC" (Első vázlat az EDVAC-ról készült jelentés: 
1] hez) nevű belső jelentésben elsőként foglalta össze a modern számítógép technikai 
Íi és elvi követelményeit (még 1946-ban), valamint a tárolt program elvét a soros mű: 
] ködésű, memória-szervezésű architektúra mellett. 

7 2raj 


4. A Turi 
ramozh 
máraN 
cializált 
után do 
mann e. 





A fő elvek a következők voltak: : 
1. A számítógép legyen teljesen elektronikus. Külön vezérlő és végrehajtó egysége 

legyen. A Neum 
2. Kettes számrendszert használjon. Jedtek a 
3. Az adatok és a programok ugyanabban a belső tárban, a memóriában legyenek. Neumat 
4. A számítógép univerzális Turing-gép legyen. v 3 





A. 66 AZA —————p——— —— a B-e 
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. Az elvek gyakorlati megvalósulása: 
"1. Az addigi mechanikus, illetve elektromechanikus gépek helyett hozták létre a tel- 
. , jesen elektronikus számítógépeket. A mai gépek is teljesen elektronikusak. A külön 
vezérlő és végrehajtó egység pedig az aritmetikai és logikai műveletek végrehaj- 
tásáért felelős. Ez az elv magában foglalja a gép öt funkcionális részét: aritmetikai 
keres: (- számolási) egység, központi vezérlőegység (- CPU), memóriák, bemeneti és ki- 
meneti egységek. JEM 


sításá 


öelént 2. A hétköznapi életben leginkább a 10-es számrendszert használjuk. A számítás- 


la nü technikában azonban a legegyszerűbb műveletek (és, vagy, nem) bemenetét és 
UC RO" kimenetét is logikailag egyszerűen leginkább kettes számrendszerben lehet hasz- 


sk zá nálni. A kezdeti számítógépekben így lehetett igazán gyorsan programozni. A prog- 
ja 5" ramozáshoz manapság is a bináris rendszert használják, bár a legtöbb program- 
alitiká nyelv megengedi és támogatja a 10-es számrendszer használatát is. 

zta fel, 4  1Ponr 
jet kel 

anikus 


" 3. Az első gépekben (ENIAC, EDVAC) még nem feltétlenül tartották be ezt az elvet, 

! de Neumann hatására rájöttek, hogy így a belső tár tartalma szabadon átrendez- 

1ronr " hető. Másképpen megfogalmazva: az adatok, de akár a programok is nagyobb he- 

lyet foglalhatnak (a tárhely méretéig), mivel ezzel a kikötéssel nem szabtak keretet 

! a méreteknek. Ez az elv magában foglalja azt is, hogy a gép tárolt program alapján 

pet, aj működjön. (Ez az operációs rendszer, illetve a felhasználói program.) A mai gépek is 
ann Ja ilyenek, hiszen a memóriában vannak az adatok és a gépet működtető program is. 


4  TPonr 










4 Pont 


legnal , A Turing-gép egy olyan (elvi) számítógépet jelent, amely tetszőleges feladatra prog- 
atom? ramozható - tehát nem szükséges speciális cél-hardver. Az első számítógépekben 
! JANOS már a Neumann-elvek is meghaladták a kezdeti tüzérségi lőelem-számításokra spe- 
lentől cializált kívánságokat. Ez az elv magában foglalja azt is, hogy a gép sorosan, egymás 
chnikal útán dolgozza fel a bejövő utasításokat. A párhuzamos feldolgozhatóság elvét Neu- 
95 MU mann elvetette, de a mai többmagos gépeknél ez már a mindennapi realitás része. 


2 poníj Megjegyzés: A Neumann-elvek értelmezése már emelt 
szintű anyag, de érdemes kitérni rá középszinten is. 


ÓVA 1 PonNT 
gységt 
! A Neumann-elvek publikációit teljesen szabadon közreadták, így rohamosan ter- 


jedtek az ilyen típusú gépek. A napjainkban használt számítógépek is gyakorlatilag 
enek. ! Neumann-elven működnek. ző 


2 pont 


Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 
1 pontot ér. 


VA "PONT 
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(E3 KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK A házo 
ús 8 rök ast ENE zon be 
m Miért a kettes számrendszert használják a számítástechnikában? eleme 





) Mert a legkisebb memória-rekesz (1 bit) két lehetséges állapotban létezhet: ! özött. 
1 - igen; 0 — nem. Ezt volt a legegyszerűbb megvalósítani. Programozásban / 
az összes, ettől eltérő számrendszerbeli számot először átalakítják kettesbe, 
majd elvégzik a kívánt műveletet, végül pedig (szükség szerint) visszaalakít- 


ják az eredetibe. A legfo 


u Mennyiben sérül a soros feldolgozhatóság elve a mai gépeknél? Process 


) Egy CPU egy adott magján belül továbbra is soros a feldolgozás. A gép a CPU-k ést 
magjainak utasításait is egymás után hatja végre, de mivel több tárolásra és (PV Sv 





végrehajtásra alkalmas memóriarekesszel rendelkezik egyszerre, ezért ez az sasaga 

elv csak részben sérül. 
A máso 
I mok tát 
i 20. tétel A számítógép főbb részei és jellemzői kiemelt 
a CPU É 


Ismertesse a számítógép főbb részeit: CPU; alaplap; memória; buszrendszer, inter! ria, am 
fészek; tápegység! A fenti egységeknél ismertesse szerepüket, legfőbb jellemzői! úgynev. 

















ket, valamint feladataikat! ! közelíté 
Ji ! Ha inne 
I ESZES Em Ez EE — ii akkor fi 
] Jellemezze a CPU egyes részeit! sítmény 
! egyre o 
A számítógép alapvetően két fő részből áll: a hardver a fizikai (megfogható) alkat 
részek összessége, míg a szoftver a benne lévő (nem megfogható) programok ösz E e 
szessége. ttásási 
4 — 1ronii kommui 
alaplap 
Az asztali számítógépek általában egy házból és néhány perifériából állnak. Ilyei inter 
perifériák: ; 8 
Í rendezé 
u nyomtató dezését 
u billentyűzet egysége 
a egér nyolítás 
a szkenner i 
m hangszóró VT Atápegi 
szes eg] 
A ház az asztali gépeknél többnyire álló helyzetű, mert a HDD vízszintesen tud iga! igénylő 
zán megbízhatóan működni, bár függőlegesen is jól működik. Ezen felül a mostani! átlagnál 
gépekben már nem alkalmazott floppy is csak vízszintesen üzemelt jól. v ma 
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! 
A házon belül a legnagyobb helyet az alaplap foglalja el, mivel minden egyes há- NI 
zon belüli eszköz erre csatlakozik, illetve erre van ráépítve. Az alaplap legfontosabb ! 
eleme a megfelelő chip- és buszrendszer, amely az alaplapra csatlakozó eszközök "4 


hár között szállítja az információt. Alaplapot - a CPU-val ellentétben - sok gyártó készít. 1 
an HI! 
:be. § 4  TPon NT 
kít- 

















A legfontosabb hardver elem a CPU, azaz központi számítási egység (angolul: central IN 

processing unit). A CPU végzi az összes számítást, amit a megfelelő alkalmazói prog- HI 
U-k  ramok, illetve az operációs rendszer meghatároz. A számítógép lelkének is nevezett 
CPU gyártójával, típusával és sebességével szokták jellemezni egy számítógép gyor- 
saságát és számítási kapacitását. A legfőbb CPU-gyártók: Intel és AMD. VIZE 





1 ÉS 
7 az 


A második legfontosabb hardver alkatrész a memória. Feladata: adatok és progra- NN 

mok tárolása, illetve a CPU számítási igényeinek (háttérben való) kiszolgálása. Mivel 

kiemelt a kapcsolata a CPU-val, ezért általában az alaplap leggyorsabb adatbuszát 1! 

a CPU és a memória között építik be. Alapvetően két típusa van: a rendszermemő- ] 

nter! ria, amely jellemzően 4 vagy 8 GB kapacitású. Ezen felül a CPU-n belül található Ni 

nzői; úgynevezett , firkáló" vagy gyors-memória (angolul: cache), amelynek sebessége jó 

! közelítéssel megegyezik a CPU-éval, ezért a processzor leggyorsabban ezt éri el. ! 

Ha innen nem kapja meg a további futtatásához szükséges adatokat/utasításokat, 11 

1 akkor fordul a cache-hez képest lassú rendszermemóriához. A cache a nagy telje- ] 

! sítménye miatt erősen melegszik. A memóriagyártó cégek közötti verseny hatására 
egyre olcsóbbá és jobb teljesítményűvé válnak a memóriák. E 


ilkat H 












































has 









































nyolítására alkalmazott eljárást is. 
! 
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A tápegység elegendő energiával látja el a CPU-t, az alaplapot, a memóriát, az ösz- NI 
. ) Szes egyéb alkatrészt - köztük is kiemelve a játékgépekbe beépített sok energiát ! 
184) Igénylő videokártyát. A CPU és a videokártya közötti adatátvitel fontossága miatt az Ni 


stat! átlagnál erősebb adatbuszt építenek közéjük. epuwaran í 


PONI ! 
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Mindkét nagy CPU-gyártó rendelkezik több olyan termékkel, amelyben a videokári ÉS 
tya processzorát eleve beépítették a rendszer-CPU-ba, így nem szükséges önállóölőié; 
videokártya az alapgépbe. A beépítési lehetőség ellenére a komolyabb grafikai tel 
jesítménnyel rendelkező gépekbe önálló, nagy teljesítményű videokártyát szoktak ismel 
rakni. A videokártya-gyártók közötti konkurencia verseny eredménye a kínálat szé jeller 
lesedése és az árak esése. jat Gyak. 
senk 


szt SZE 


Perifi 
adati 
séghe 
perifi 
gépti 
okozt 


A nem asztali gépekben (pl. laptop, notebook, tablet, okostelefon stb.) is megvan az 
összes hardver alkatrész, de , egybesűrítve". A nagyfokú integráció sajnálatos ered: 
ménye, hogy az egyes alkatrészek nem cserélhetők önállóan, hanem hibásodás ese 
tén az egész készüléket cserélni kell. sz at 





CEE TT — — 
A CPU főbb részei 


a CU — Controlling Unit (vezérlőegység): ez a részegység vezérli az utasításregiszte 


rek parancsainak megfelelően a többi részegységet. A per 
a ALU - Arithmetical Logical Unit (számítási-logikai egység): A CU vezérlő jelei alap4 8 Be 
ján végez számításokat, amelyhez a cache memóriát is gyakran használja. ? 


B Regiszterek: a CU ezekben tárolja az éppen végrehajtás alatt lévő utasításokat, 
u Cache: a CPU-ba ágyazott gyors-elérésű memória. 
u Órajel-generátor: a részegységek működésének szinkronizálásáért felelős. 





a Ki 
) 
Ha a CPU több magos, akkor ezeket a részeket minden mag tartalmazza. 5; 
Egyes CPU-kban GPU (Graphical Processing Unit — grafikai számítási egység) is ta § 
lálható. ő 
A fontosabb buszrendszerek, illetve interfészek: IDE, SCSI, SATA merevlemez, AGP Ezeke 


PCI, PCI Expressz, PS/2, egér, billentyűzet, nyomtató, USB verziók (1, 2, 3), valamin ös ké 
videókhoz: FireWire, HDMI stb. 


TRESSNT NY ] 
ERESZ ME. 


u Több magos processzorok esetén hol történik a magok közötti kommunikáció? köz. ( 
) Általában a CPU-n belüli buszrendszer segítségével, de ha valamelyik alkal- ! HPus 
mazás külön-külön célozza meg a magokat, akkor az adatcsere helye a rend- ! A tec 





szerbusz lesz. Itt az 

zékel 

u Lehet-e csatlakoztatni bármelyik videokártyához bármelyik monitort? jük. A 

) Ideális esetben igen, de nem feltétlenül. Egyes videokártyák ugyanis a külön- ! gomt 

legesebb monitorokat nem képesek meghajtani, illetve alacsonyabb minő- f kellr 
ségű monitorokkal nem lehet kihasználni a videokártya lehetőségeit. 
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ideokári ú éb 4 
s önáltdájktaal Bemeneti perifériák 


afikai tel közerő úszi sé s sa és 
:t szoktak Ismertesse a periféria fogalmát, és csoportosítsa a perifériákat feladatuk szerint! 
nálat sze! Jellemezze a legfontosabb bemeneti perifériákat! 


Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen az internet segítségével keres- 
sen különféle billentyűzetekre példákat! 


( 4 PonT 























negvan az 
ttos ered 
odás ese: 


ESÉNÉSENESEES 
Perifériáknak nevezzük azokat az egységeket, amelyeknek nem az adattárolás a fel- JI 
adata, hanem pl. bevitel vagy kivitel. Közös jellemzőjük, hogy nem a központi egy- "I 
séghez tartoznak. Az egyes számítógép-típusoknak fontos tulajdonsága, hogy milyen Ni 
.  1row ! perifériák milyen módon csatlakoztathatók hozzájuk. A kezdetben sokféle számító- 

géptípus közül az IBM PC-sorozat sikerét többek között az óriási periféria-választék 

— 7] okozta. 
z "4 PoNT 











sregiszte szánt; a Jel j 
A perifériákat két alapvető típusba soroljuk: 
elei alap! 9 Bemeneti perifériák: 
, billentyűzet, 


tásokat ) egér, touchpad, 


,) szkenner, 
; ) mikrofon stb. 
(ós. a Kimeneti perifériák: 
) nyomtató, ! 
ga, 3; ) monitor, 1 
ég) is tal 


) hangszóró, ! 
, plotter stb. 


mez, AGÍ Ezeken kívül léteznek úgynevezett vegyes (ki-bemeneti) perifériák pl. erővisszaha- j! 


valaminik 12 2 E lás aj áz ! 
! tós kormány, botkormány, érintő-képernyő stb. STR ] 


! Az egér (angolul: mouse) az egyik legegyszerűbb, legkedveltebb beviteli (input) esz- 
ikáció? ! köz. (Douglas Engelbart találta fel 1969-ben.) A hagyományos, vezetékes egér korai Hir 
k alkal- ! típusában apró, tömör, műanyag golyó mozgott, melyet 3 kicsi fogaskerék érzékelt. 
a rend§ ! Atechnika fejlődésével megjelentek a fényérzékelős/lézeres vagy optikai egerek. 

Itt az egér mozgását egy lézersugár érzékelője jelzi. Ezek már sokkal pontosabb ér- 

zékelést és felbontást tettek lehetővé. Az optikai egér érzékenységét DPI-ben mér- yi 

jük. Átlagos értéke: 400 és 1000 DPI között mozog, melyet a gamer egereknél külön ! 
1 külön- ! gombbal lehet állítani, míg az egyszerűbb kivitelűeknél a rendszerbeállításoknál j 
) minő- ! kell megadni. 


Megjegyzés: A feltaláló neve nem szükséges. 
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A zsinórmentes (angolul: wireless) egér, működtetéséhez egy érzékelőt kell csati A s 
lakoztatni a számítógéphez (pl. USB-porthoz). Hátránya, hogy könnyen lemerül aZ vit. 
egér eleme, ezért az egér alsó lézerfényét célszerű kikapcsolni. do 
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Az egereken legalább két gomb és egy középső görgő található. A görgő a hosszabb 
szövegeken, illetve weboldalakon teszi lehetővé a gyorsabb fel-le mozgást. A görgi 
benyomása sokkal gyorsabb fel-le görgetést tesz lehetővé. As 
Csatlakozás: ritkán PS/2, de leginkább USB. ala 
A jobb minőségű érzékelők elterjedésével együtt jelent meg a touchpad, azaz érinti 
felület, mely többnyire a normál billentyűzet alatt van a laptopokon. 44 














Az egér mellett a másik kiemelt beviteli eszköz a billentyűzet vagy klaviatúra. Bár az 
eredeti verzióját a klasszikus írógép-billentyűzet inspirálta, de a mai napig megőriz 
te alapvető formáját. A billentyűzetek fejlődése a legelső IBM PC-vel vette kezdeté 
Alapvető részei: az alfanumerikus billentyűzet (fent a számjegyekkel, lejjebl 
a betűkkel), míg jobb oldalon a kiegészítő numerikus billentyűzet (számjegyekke 
illetve a 4 alapvető műveleti jellel, valamint a tizedesvesszővel és az ENTER-rel). Ál 
talában az alfanumerikus rész felett találhatók a funkció-billentyűk (F1-től F12-ig) 
A két nagyobb rész között találhatók a speciális billentyűk, például: 


wa nyilak (4 irányú mozgás) 
j u Home (pl.: sor elejére ugrás) 
m End (pl.: sor végére ugrás) 
u Page Up/Down (pl. egy oldallal fel/le ugrás) 
u Insert (általában: beszúrás) 
u Delete (általában: törlés) 
a Print Screen (többnyire: képernyőmentés) , 


a Scroll Lock, illetve Pause Break (ritkán használtak) 
A felsoroltakon kívül lehetnek további speciális billentyűk. 








Í Ké. 
4 2roil sel 


A technológia fejlődésével gyarapodott a billentyűk száma. A kezdeti 84 gombos 
(IBM PC-féle) billentyűzetet a 101-102 gombos váltotta fel (újdonság: funkció- ég A ! 
speciális gombok). A Windows 2000-es verziója már 105-108 gombos (pl. Sleep MI 





Alvás, Wake — Ébresztő, Power — ki-/bekapcsolás gombok). leo 

A multimédiás billentyűzetek az Internet Explorer, illetve a Media Player vezérlj hai 

gombjait is tartalmazzák (120-150 gombbal). lat 

Csatlakozás: ritkán PS/2, de leginkább USB. be. 

J vo 0 TFON kéj 

! árt 
! Megjelentek a vezeték nélküli, illetve a képernyőre kirakott virtuális billentyűzetel ME. 


melyek az okostelefonoknak köszönhetik sikerüket. A jövő a lézerrel kivetített hő 
lografikus billentyűzet. 
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ell csat: A szkenner képek, adatok, dokumentumok digitalizálására, számítógépbe való be- 
vitelére szolgál, melyben egy fénysugár olvassa le az eredeti (többnyire nyomtatott) 
dokumentumot, majd azt más formátumban kiadja, amit egy másik program átvesz 
további feldolgozásra. Ha valamilyen digitális szöveg létrehozása a cél, akkor OCR 
(OCR - Optical Character Recognition -— optikai karakterfelismerő) programot aján- 
lott használni. TNETa 


A szkennerek első ismert típusa a faxokban alkalmazott dobszkenner. Működésének 
alapja egy nagy sebességgel forgó dob, amely a továbbított dokumentumot meg- 
felelően megvilágítva beolvassa, majd továbbítja a vevőnek. A legtöbb színes dob- 
szkenner a három fő színt külön-külön olvassa be, majd azokat egyesével továbbít- 
ja. Az általánosan használt szkennerek A/4-es oldal szélességűek. 

A dobszkennerek hátránya a jelentős hőleadás, így csak olyan iratot lehet faxolni, 
. amely hajlítható és hőálló. A vevőkészülékben is csak hőérzékeny papír használha- 
tó. Bár a dobszkennerek helyét gyakorlatilag átvették az egyre olcsóbb lapszkenne- 
rek, ám a mai napig piacon maradtak a komolyabb teljesítményű dobszkennerek. 

A következő generációt a dokumentumszkennerek jelentik, melyekben a síkágyon 
fekvő dokumentum mozog az alul lévő fix fényforrás (és érzékelősor) felett. 


dokumentum 


mozgatható 
átlátszó üveglap 





fényforrás 


és érzékelő 


4  1Ponr 


Később megjelentek a hordozható, egyre ki- 
sebb (és olcsóbb) eszközök, a kézi leolvasók 
és a gyakran szótárral kombinált tollba épített 
beolvasók, melyek nem terjedtek el igazán. 


A lapágyas szkennerek késői utódának szá- 
mítanak a bolti pénztárakban használt kód- 
leolvasók, melyekben nem a jó képminőség, 
hanem az igen gyors beolvasás a cél. A gyakor- 
latilag fixen álló, sokszor a pénztáros pultjába 
beépített képbeolvasó csak a sima vonalkódot 
képes érzékelni, és a háttérben működő PC az 
árucikké és mennyiséggé átalakított jeleket to- 
vábbítja pl. a központi raktár-adatbázisnak. A működés feltétele, hogy ne csak fix 
távolságról legyen képes olvasni, hanem pár centimétertől, akár 20-30 cm-ig is. 
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A modern lapágyas szkennerekben már nem a dokumentum mozog, hanem a fény- 
forrás. Ezzel a technológiával jobb másolatok készíthetők, olcsóbb eszközökkel. 


Beolvasandó dokumentum 


Síküveg 


Űzd ——-—— 5 Mozgatható fényforrás 


Fix tükör 
j 1——— EZZTZ z Mozgatható tükör 


] CCD 
 ] érzékelő v 1 Fort 


Gyakori, hogy a szkennereket nem önállóan forgalmazzák, hanem egy nyomtatóval 
építik egybe. Csatlakoztatásuk: ma kizárólag USB. j 
Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 1 pontot ér. 
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KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


a Mikor célszerű külön nyomtatót és külön szkennert használni? 
) Ha gyakran előfordul, hogy a két perifériát egyszerre kell használni. Az egy- 
beépített eszköz hátránya, hogy ha az egyik részegység elromlik, akkor nem ! 
lehet csak azt cserélni, hanem egy új kombinált eszközt kell beszerezni. 





u Milyen eszközt építettek egybe a nyomtatóval és a szkennerrel a "70-es és "80-as 
években? 
) A vezetékes telefon csatlakozóját. 


22. tétel Kimeneti perifériák 


Ismertesse a periféria fogalmát, és csoportosítsa a perifériákat feladatuk szerin 
jellemezze a legfontosabb kimeneti perifériákat! 


Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen az internet segítségével kere 
sen különféle nyomtatókra példákat! 


Perifériáknak nevezzük azokat az egységeket, amelyeknek nem az adattárolás a fel- 
adata, hanem pl. bevitel vagy kivitel. Közös jellemzőjük, hogy nem a központi egy 
séghez tartoznak. Az egyes számítógép-típusoknak fontos tulajdonsága, hogy milyet 1 
perifériák milyen módon csatlakoztathatók hozzájuk. A kezdetben sokféle számító 
géptípus közül az IBM PC-sorozat sikerét többek között az óriási periféria-választék 
okozta. v a 


tú 
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A perifériákat két alapvető típusba soroljuk: 


a Bemeneti perifériák: 
, billentyűzet, 
, egér, touchpad, 
, szkenner, 
, mikrofon stb. 
a Kimeneti perifériák: 
) nyomtató, 
,) monitor, 
, hangszóró, 
, plotter stb. 
Ezeken kívül léteznek úgynevezett vegyes (ki-bemeneti) perifériák, pl. erővisszaha- 
tós kormány, botkormány, érintőképernyő stb. JB 


janem a fény- 
zközökkel. 
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/ nyomtatóval 


A nyomtatók (angolul: printer) a legnépszerűbb adatkiviteli eszközök. Több generá- 
ciós változtatáson és fejlődésen mentek keresztül, mely a mai napig is tart. Fonto- 
sabb printer-családok: 


u mátrix, 
a mátrix-tűs, 
a tintasugaras, 


vábbi 1 pontot ét, 


VA 4Ponrd 






lni. Az egy- u lézer. 4 1rponr 
, akkor nem 
erezni. Papír Mala 
. ! Mátrix-nyomtató: Napjainkban már nem használ- 
0-es és "80-as! ják, Működési elve: Egy keréken vannak a nyom- íj 








tatható karakterek. Az előtte elhaladó festéksza- 
lagot egy lendkerék nyomja rá a papírra. 
Jellemzői: Igen olcsó, hangos, lassú, elavult. 






LG j 
IT NKtSGzztA ft 
TT 






Lyukasztott acél 
nyomtatószalag 
Nyomóőfej 
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latuk szerint! 


NT Mátrix-tűs nyomtató: A" mátrix nyomtató továbbfej- 
egével keres!  lesztett változata. Működési elve: Az előzőhöz hason- 
lóan apró tűk ütögetik a festékszalagot, ami rányom- 
tatja a képet a papírra. Alapértelmezésben 9 tű van 
egymás alatt, melyek segítségével többszöri leütéssel 
jön létre egy karakter. 

Egy átlagos karakter 6-12 egymás melletti leütésből 
Jon létre. Nagyobb tűszámokkal pl. 12, 15, 18, 21 esetleg 
24 a kép minősége javítható! 

Jellemzői: Elég olcsó, aránylag hangos, lassú, elavult. 


ttárolás a fel 
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Tintasugaras nyomtató: Ez a legegyszerűbb, ottho- 
ni használatra javasolt nyomtató. Működési elve: 
A nyomtatőfejben egy kis festéksugár várja a pa- 
rancsot. Ha igenlő utasítást kap, akkor egy adag 
festéket szór a papír előtte lévő részére, nemleges 
utasítás esetén, odébb ugrik. 

Jellemzői: Jó minőségű nyomtatás, kedvező ár, 
szürke árnyalataiban is képes nyomtatni, érzékeny 
a papír minőségére és vastagságára, a tintaparton 
időnként beszárad, csatlakozás: USB. 









4 
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Lézernyomtató: Jelenleg a legjobb minőségű képet készítő nyomtató. Működési 
elve: Egy fotóvezető réteggel borított (általában szelén-)henger felületén előszö 
fényhatására létrejövő elektromos állapot alakítja ki a képet. A henger ellentétes 
töltésű festékporral érintkezve a töltéseknek megfelelően tapad a festék, melye 
hőhatással rögzítenek a papírra. 

Jellemzői: Kiváló minőség, drága lap-előállítási költség, drága festékkazetta, gyors 
nyomtatás, aránylag lassú bemelegedési idő, csak megfelelő papírra nyomtat, csat: 
lakozás: USB. va 


A legáltalánosabb kimeneti periféria a monitor. Legfonto- 
sabb jellemzői: 


u képátló (kávától káváig): 19-23 inch. 
u felbontás: pl. 1280 x 1024, de ettől eltérő verziók is le- 


hetnek. Egyes felbontásoknak külön nevük van, melyek SEESEESEEZEZKESZEZEZS 
közül a modernebbek: HD, UHD, 4K stb. TEZEESESSS EE et 

u színek száma: régebbi színszámok: 2 (fekete-fehér), NEEE 

CGA (16 szín), jelenleg: HiColor (16 bit), TrueColor (24 bit), de lehet jóval több is. 

a frissítés: minél gyakoribb a frissítés, annál jobb a monitor. 

a pixelméret: a nagyfelbontású monitoroknál már nagyon kicsi, így a kép tűélessé 
válik. 

u főbb technológiai típusok: CRT (katódsugárcsöves, elavult), LCD/TFT (folyadékk 
ristályos, modern), Ouantum Dot (legmodernebb kristályos monitorok). 


u Egyéb jellemző tulajdonságok: kontraszt, válaszidő, fényerő, látószög, súly, fo: 
gyasztás stb. v 38 
















A hangszórók egyszerűbb kimeneti perifériák. A modern gépekben minimum? 
hangszóró van, melyek a teljes kimeneti hangzásért felelősek. Nagyobb hangszó 
rószámok is lehetnek pl. 21-es, 5.1-es, 71-es, 10.2-es rendszerek, ahol az első szár 
a kis (szatellit) hangszórók számát jelöli, míg a második szám a mélynyomók száma 
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A hangszóró-rendszerek az alapgéphez egy kimeneti pontban csatlakoznak egy egy- 
szerű kábellel, de már megjelentek a vezeték nélküli hangszórók is (elérhető árban). 
Lényeges lehet még a kimeneti teljesítmény, illetve a kiviteli pontosság is. 
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Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 
1 pontot ér. 
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KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK: 





). Működési a Az általános televízió-felbontáshoz képest mekkora a mai monitorok felbontása? 
tén előszö ) Sokszorosa, mivel a tv-kép többször is belefér a monitorképbe. 


r ellentéte a . S nee 
ték, melyet, § Mekkora az átlagos monitorok képaránya? 


) Régebben 4:3 arány volt, de ez a szélesvásznú filmek miatt 16:9-re változott, 


zetta, gyors amely kis módosítással 16:10 lett a szélesebb képernyőjű monitorok miatt. Az 
omtat, csat: ettől eltérő egyéb felbontások nem általánosak. 
7 1 PONT 


23. tétel Monitorok 


Melyek a monitorok főbb típusai és a legfontosabb jellemzői? Hasonlítsa össze 
a CRT és az LCD monitorok működési elvét! 


Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen az internet segítségével keres- 
sen példákat a fenti két monitortipusra! 


mt A legáltalánosabb kimeneti periféria a monitor. 
röl ís Alapvetően két különböző típusú monitor csatlakozik a modern számítógépekhez: 


a CRT és az LCD/TFT. José 
ép tűélessé 

A legelső monitorok a televízióknál is használt CRT-technológiát alkalmazták. (Első 
(folyadékk! televízió megjelenése: 1926.) A CRT rövidítés jelentése ,Cathod Ray Tube", azaz ka- 
j 


tódsugárcső. 

)g, súly, fo 4  1Ponr 
hv A 3 ron 

minimum ? 

b hangszó: 

7 első szár 


mók száma 
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A CRT működési elve: 







Elektronágyú Foszforeszkáló bevonat 





Elektronsugár 


A képcső hátulján lévő elektronágyú lövi ki a megjelenítésért felelős foszforeszkáló 
bevonatú felületre az elektronsugarat, melyet a teljes kép megjelenítése érdekében 
változó elektromágneses mezőben térítenek el. Ez gondoskodik arról, hogy (az egy: 
szerű televíziók esetén) másodpercenként legalább 25-ször fusson végig a pásztázó 
sugár az összes képponton balról jobbra, illetve fentről lefelé. A monitor elektroni-: 
kájának arról is gondoskodnia kell, hogy a megfelelő képpontra a megfelelő inten- 
zitású elektronsugár jusson, hogy a kép jól kivehető, kellően éles legyen. A színes 
technológia megjelenése előtt a fekete-fehér monitorok névleg szürkék voltak, de 
a szürke (és árnyalatai) mellett jellemző volt a borostyán-sárga és a zöld megjele- 


ési szín is. 
nési szín v 2 oj 








Színes monitorok esetén a CRT-technológia annyiban bonyolódik, hogy három kü- 
lön sugár pásztázik a három megjelenítendő szín miatt (RGB: R — red — vörös; G 
green -— zöld; B — blue — kék). A három sugárnak pontosan ugyanakkor kell ugyanazt 
a képpontot megvilágítania, hogy kialakulhasson a megfelelő szín a képernyőn. J 
A korai CRT-monitorok a kezdeti televíziókhoz hasonlóan domború felületűek vol; 
tak, így a kép a sarkokban alig-alig (vagy egyáltalán nem) volt látható. A felhasználói 
igények növekedésével együtt jelentek meg a sarkított képernyők, melynek a sarka: 
iban is jól lehetett olvasni a teljes szöveget. 

A következő lépést a sík monitorok kifejlesztése jelentette, melyhez az elektronsu 


gár útját kellett megváltoztatni. Ezzel a lépéssel eljutott a CRT-technológia a hatá: 
rához. v a 














A modern monitorok többsége már LCD (Liguid Crystal Display), azaz folyadékkris: 
tályos elven működik. Az ilyen típusú kijelzők őse a kvarcórákban fordult elő legelő 
ször az 1960-as években. 

Az LCD monitorokban a kép több millió világító képpontból áll össze. Az LCD mo: 
nitor két belső felületén mikronméretű árkokkal ellátott átlátszó lap között folya: 
dékkristályos anyag található, továbbá a kijelző mindkét oldalán egy-egy polárszúrú 
helyezkedik el, melyek a fényt csak egy meghatározott síkban engedik tovább. Ha: 
tulról megvilágított panelből a hátsó polarizátoron átjutó fényt a folyadékkristály 


E 7) ke. 8 — e e e 
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, foszforeszkáló 
tése érdekében 
L, hogy (az egy: 
égig a pásztázó 
nitor elektroni- 
egfelelő inten- 


1 zöld megjele- 
VA 2 ponrj 


ogy három kü- 
d — vörös; G - 


elforgatja így az első szűrőn átjutva világos képpontot ad. Ha kristályokat feszültség 


alá helyezik, akkor nem forgatják el a fényt, ennek eredménye a fekete pixel. A po- 
lárszűrő előtt egy színszűrő található, melyen keresztül kalibrálják a színeket. 
v 2Ponr 


Megjegyzés: Nem kell ilyen részletes leírás, de el- 
mondható! 






— üveg r hordozó 


Fejlettebb technológia a TFT (Thin Film Tranzistor), melyben a kép minden egyes 
pontjáért egy önálló tranzisztor felel, amely aktív állapotban elő tud állítani egy 
világító pontot. Az ilyen kijelzőket aktív-mátrixos LCD-nek is nevezik. A TFT technoló- 
gia előnye az igen kis fogyasztása és a rendkívül jó minősége. A kis fogyasztása miatt 
használják hordozható eszközökben, mobiltelefonokban. A nyomásérzékeny áram- 
körök megjelenésével létrejöttek az érintőképernyős telefonok, amelyek a mobilok 
újabb , forradalmát" eredményezték. "y 





——. megjelenő kép 


— polárszűrő 


"4 PonT 


LED monitorok és televíziók: A kijelzők egyik legújabb és legtöbbet ígérő típusai. 
A LED (Light-Emitting Diode) monitorban a háttérvilágítást fénykibocsátó diódák 
biztosítják. A hagyományos LCD-k esetén a háttérvilágításról gondoskodó fluoresz- 
cens fénycsövek folyamatosan működnek, ami nem mindig előnyös. Például ha 
a mélyfekete űrben játszódik egy film jelenete néhány fényesen világító űrhajóval, 
vagy jól megvilágított szereplővel, akkor a hagyományos LCD-k esetén a fekete nem 
igazán kontrasztos. A plazmatelevízióknál ez az arány sokkal jobb, ezért is kellett 
kifejleszteni a gyártóknak az LCD kijelzőkhöz a LED háttérvilágítást. 

Előnyök: igen alacsony energiafelvétel és hőkibocsátás, nagyon vékony megvaló- 
sítás (2-5 cm), igen kis tömeg (1-10 kg) és az új típusok már képesek a legújabb 
számítógépes, illetve televíziós szabványok megjelenítésére, így a Full HD vagy 4K 
felbontásra, illetve HDMI technológiára is. 


v 


"PONT 
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A technológia újabb verziói: OLED, AMOLED, Super Amoled, végül a OD (- Ouantum 
Dot). 


d  TPon 


A monitorok legfontosabb jellemzői: 
u képátló (kávától káváig): 19-23 inch. j 
u felbontás: pl. 1280 x 1024, de ettől eltérő verziók is lehetnek. Egyes felbontások-n, 
nak külön nevük van, melyek közül a modernebbek: HD, UHD, 4K, 8K stb. n 


m színek száma: régebbi színszámok: 2 (fekete-fehér), CGA (16 szín), jelenleg el 
HiColor (16 bit), TrueColor (24 bit), de lehet jóval több is. re 


a frissítés: minél gyakoribb a frissítés, annál jobb a monitor. A 
u pixelméret: a nagyfelbontású monitoroknál már nagyon kicsi, így a kép tűélessé 
válik. 


u Egyéb jellemző tulajdonságok: kontraszt, válaszidő, fényerő, látószög, súly, fo- 
gyasztás stb. 





Yv T ron Mi 

be 

Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további sé 

1 pontot é[/ ka 

YV 1 PONT m 

se 

4. 
.  !lei 

ua Milyen hibái voltak a régi CRT monitoroknak? pl. 

, Gyenge képminőség, jelentős (belső) porosodás, nagy súly miatti nehézkes ge 
áthelyezés, ritka képfrissítés, (elektron-) sugárzás. ha. 

5 Milyen képarányok jellemzőek a mai monitoroknál? ; 

) Régebben 4:3 arány volt, de ez a szélesvásznú filmek miatt 16:9-re változott, — 
amely kis módosítással 16:10 lett a szélesebb képernyőjű monitorok miatt. Az 
ettől eltérő egyéb felbontások nem általánosak. j 

Tin 


hot 
24.tétel Nyomtatók dés 


sug 
Melyek a nyomtatók főbb típusai? Hasonlítsa össze a tintasugaras és a lézernyo. kap 
tatók működési elvét! E 
. d tén 
Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen az internet segítségével keres: 
sen példákat a fenti két nyomtatótípusra! 





Jell 
A nyomtatók (angolul: printer) a legnépszerűbb adatkiviteli eszközök. Több generá 






u 
ciós változtatáson és fejlődésen mentek keresztül, mely a mai napig is tart. Font a. 
sabb printer-családok: u. 





u mátrix, 
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- Ouantum! a mátrix-tűs, 
/7 — 1rowr ! B tintasugaras, 
a lézer. 

























Keskeny V  Tronr 
nyomtató 


Papír 







átrix-nyomtató: Napjainkban nem hasz- Ah 
nálják. Működési elve: Egy keréken van- 
nak a nyomtatható karakterek. A kerék 
, jelenleglelőtt halad a festékszalag, amelyet a ke- 
rék rányom a papírra. 

Jellemzői: igen olcsó, hangos, lassú, el- 
avult. 


bontások- 





Lyu kasztott acél 
nyomtatószalag 
Nyomóőfej 





o tűélessé 


, súly, fo- 
, Tponráá 2. 2 z z 
Matrix-tus nyomtató: Itt alapértelmezés- 
!ben 9 tű van egymás alatt, melyek segít- 
" ségével többszöri leütéssel jön létre egy 
karakter. Minden egyes leütés után fele- 
j Tronrj melkedik az összes tű, hogy újra leüthes- 
I senek. 
Egy átlagos karakter 6-12 egymás melletti 
! leütésből jön létre. Nagyobb tűszámokkal 
! pl. 12, 15, 18, 21 esetleg 24, a kép minősé- 7 Pin 9 Pin 18 Pin 24 Pin 
! ge javítható. Jellemzői: elég olcsó, aránylag 
hangos, lassű, elavult. 
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! Tintasugaras nyomtató: ez az egyszerű, ott- 
honi használatra javasolt nyomtató. Műkö- 
dési elve: A nyomtatófejben egy kis festék- 
Sugár várja a parancsot. Ha igenlő utasítást 
kap, akkor egy adag festéket szór a papír 
előtte lévő részére, nemleges utasítás ese- 
tén odébb ugrik. 


Jellemzői: 

§ jó minőségű nyomtatás, 

S elfogadható ár, 

"szürke árnyalataiban is képes nyomtatni, 
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a jó minőségű színes nyomtatáshoz sok patront használ, 
a egy lap nyomtatási sebessége átlagosan 0,5-2 perc, 

a az eredeti festékkazetta drága (több ezer forint), kb. 1000 lapot nyomtat, 
a a festékkazetták többsége utántölthető, így a költségek töredékükre csökkenne j 


a vannak utángyártott kazetták is, melyek olcsóbbak az eredetieknél; de néhán 
printer csak eredeti kazettával működtethető, 


ma csatlakozásuk: USB, 
u kényes a papír minőségére és vastagságára, 
) nm hosszabb kihasználatlanság esetén beszárad. 


















v 2 ront 










A gyártók többsége már egy nyomtatóba beintegrálta a fekete és a színes patrono 
kat is. Hátránya, hogy ha az egyik színe kifogy, akkor cserélni kell az egész patront 
Ezért fejlesztették ki a színenként cserélhető patronok technológiáját. 















v 4 Pow 






Lézernyomtató: Jelenleg a legjobb minőségű képet készítő nyomtató. Működés ; 
elve: Egy fotóvezető réteggel borított (általában szelén-)henger felületén előszöj 
fényhatására létrejövő elektromos állapot alakítja ki a képet. A henger ellentétes 
töltésű festékporral érintkezve a töltésnek megfelelően tapad a festék, melyet hő 
hatással rögzítenek a papírra. 

Jellemzői: Kiváló minőség, drága lap-előállítási költség, drága festékkazetta, gyor 


nyomtatás, aránylag lassú bemelegedési idő, csak megfelelő papírra nyomtat, csat! 
lakozás: USB. i 
4 grat E 























A lézernyomtató felépítése és működési elve 






A felület tisztítása 


0 
ez 


A festék rögzítése 









Melegítő 










Fotóvezető- 
henger 







SZO Megvilágítás 






NN E 






CS sa an 


A festékpor 
Előhívás — 8) felvitele a henger 
ENNEK felületére 












ÉRETTSÉGI MINTATÉTELEK INFORMATIKÁBÓL 


ellemzői: 
a kiváló minőség, 

omtat, a drága lap-előállítási költség, 

e csökkennek 8 viki festékkazetta (szerencsére a legtöbb nyomtató elfogadja az utángyártot- 
tat), 


él; de néhán . . 
a gyors nyomtatás (percenként 2-5 oldal), 


a aránylag lassú bemelegedési idő (akár 1-2 perc is), 

a csak megfelelő papírra nyomtat, 

a a szelénhengert is időnként cserélni kell, amely magas költség, 
a csatlakozásuk: USB. 


u Megvásárláskor a nyomtató ára magas, de utána sokáig jól működik. A lézer- 


ínes patrono" nyomtató árában a legnagyobb összeg a szelénhenger ára. 
gész patront 


v 1 Ponr 


4 5 2ron 


4 TPonr 


A tintasugaras nyomtatók ára olyan mértékben lecsökkent, hogy előállításuk már 
a ant ga ! gazdaságtalan. A piacot leginkább a tintapatron-utántöltések tartják el. A lézer- 
tó. Működés nyomtatóknál ez jóval költségesebb. 


letén előszöj see 

er ellentétes 

k, melyet hő Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 
1 pontot ér. 

azetta, gyoty 4 TPonr 


yomtat, csat 


4 —— roni EIZÁSTÁNON AND 


8 Miért érezzük melegnek a lézernyomtatóból frissen kijövő papírt? " 
? Mert a szelénhengerben lévő hő rögzíti a festéket a papírra. 





5 Milyen technológiát alkalmaznak a nyomtatók színes nyomtatáskor? 
) A többség a CMYK-technológiát alkalmazza, de néhány még az RBG-nél ma- 
radt. 


í 


25. tétel A számítógép részeinek összekapcsolása és üzembe helyezése 
tás 

ismertesse egy átlagos asztali számítógép főbb részeit, mutassa be az összekap- 

csolásuk főbb lépéseit, illetve egy számítógép üzembe helyezését! 

EZTET EZT 


Egy számítógép két fő részből áll: 
§ hardver: a fizikai eszközök összessége (a kézzelfogható alkatrészek), 
5 szoftver: az eszközöket működtető programok és alkalmazások összessége. 
4 Troi d  1Ponr 
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A hardver összeállítását a ház és a kellően erős tápegység kiválasztásával kezd 
jük. Ebbe a házba kell az előkészített lyukakba becsavarozni az oda illő alaplapotni 
Az alaplapra, a típusnak megfelelő foglalatba kell illeszteni a CPU-t (processzorlsz 
ügyelve a CPU és az alaplap kompatibilitására. Gondoskodni kell a CPU megfelelíu: 
hűtéséről (angolul: CPU cooler) is. peezret 


A következő lépés a rendszermemória beépítése. A korszerű asztali gépekben 4 vagj A 
8 GB-os memória van, 1, 2 vagy 4 modulban. Ezeket szintén a megfelelő helyektf e 
kell beilleszteni. Fontos, hogy az alaplap és a CPU egyaránt felismerje és támogasih 
sa a beillesztett memóriamodulokat. A videokártya behelyezésénél fokozottan kelib. 
figyelni a kártyába épített memória sérülékenységére, valamint a kártyához tartozik; 
hűtőventillátor erősségére. Mivel a tápegységbe épített ventilátorral együtt a har! e 
madik hűtő kerül a számítógépbe, ezért alacsony zajszintű alkatrészeket célszeri a 
választani. 


d  92Pron 


is vi 


§ 
Ha a CPU-ban van beépített videoprocesszor (GPU), akkor nem szükséges külön vi 
deokártya a számítógép működéséhez. A fő alkatrészek beépítése után célszerű el 
lenőrizni a megfelelő áramellátást. 
(Javaslat: Ha sokoldalúan használható számítógépet szeretnénk építeni, akkor 0; 
eddig felsorolt alkatrészekből válasszuk a legjobb minőséget!) v a 


Következő lépésként érdemes a háttértárolókat beszerelni. Ha van SSD (solid-stats 
drive - tartós állapotú meghajtó), akkor azt kell a megfelelő helyre csatlakoztatni 
majd a HDD (hard disk drive - merevlemez) beépítésével folytatni. Mivel a gép opti 
mális működéséhez szükség van valamilyen háttértárra, ezért az SSD és a HDD közül 
az egyiket mindenképpen be kell szerelni. Mindkét alkatrészt stabilan kell rögzíteni 
Átlagos hétköznapi használatra érdemes egy 64 vagy 128 GB-os SSD-t és egy 500 GB j 
os vagy 1 TB-os HDD-t beszerezni. 

Beépíthető még a számítógépekbe optikai meghajtó (CD/DVD/BR) is, de ez már nél 
külözhető. v 388 


pe] 


Egy átlagos asztali gépbe nem szükséges önálló hálókártya, illetve hangkártya, li 
vel ezeket az alaplap tartalmazza. A házat megfelelő mennyiségű és jó helyen lévő 
csavarral kell lezárni. 

(Javaslat: A ház összeépítését célszerű olyan szakértőkre bízni, akik garanciát is Vál 
lalnak a munkájukért.) v gi 
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sával kezdik perifériákat a ház megfelelő hátsó kimenetéhez kell csatlakoztatni. Először a mo- 
. alaplapotnitor (D-SUB - VGA, HDMI, DVI, DisplayPort), majd a hangszóró következik. A hang- 
rocesszorlszóró a zöld aljzatba, a mikrofon a rózsaszín aljzatba illeszthető. Elterjedt az 
I! megfeleliusB-csatlakozós, mikrofonnal egybeépített fejhallgató is, melyet USB-porton ke- 
Zn resztül lehet működtetni. HT ETGK 


kben 4 vagja régebbi gépeknél PS/2-es aljzatba kellett illeszteni a billentyűzetet, és mellé az 
lő helyekrfegeret, de a modernebb típusoknál már mindkét periféria USB-portról működtet- 
s támogasíhető. A PS/2-es csatlakozónál könnyen összekeverhető volt az egér és a billentyűzet 
szottan kellbemenete, ezért a színtévesztők által is megkülönböztethető zöld és lila színkódok- 
hoz tartozíkal látták el a kivezetéseket és a csatlakozókat. A zsinórmentes (angolul: wireless) 
yütt a harleszközök jeladóját szintén USB-portba kell illeszteni. Gyakran egyetlen jeladó felel 


et célszeri az egér és a billentyűzet működtetéséért. TM VE 








d 2ron Bos 8 ű Eekészegt at 
A nyomtatót is USB-porton át lehet csatlakoztatni. Csak akkor szabad a számítógé- 


! pet áram alá helyezni, ha minden alkatrész és periféria a helyére került. 

ss külön vi 

-élszerű el! A hardver összeállítása után a szoftver elemek telepítése következik. Elsőnek az 
operációs rendszert kell telepíteni. A modern gépeken a Windows 10 valamelyik 

i, akkor al verziója fut, amely felismeri az alkatrészeket, és az internet-kapcsolat beállítása 

vo rán .! után letölti, majd a telepítés után használatba veszi a szükséges meghajtókat (an- 
golul: drivereket). A felhasználónak csak a saját adatait kell megadni, illetve a fi- 

; nombeállításokat (pl. háttérkép, képernyővédő, gép elnevezése stb.) kell elvégezni. 

solid-stati A teljes telepítés a gép sebességétől függően 10-50 percet vesz igénybe. 

tlakoztatni PP vdjéjás 

a gep opti 

1 HDD közül 

LU rögzíteni Ez után következik az egyéb programok telepítése például: 

egy 500 GB) a Office, 

a fájlkezelő, 

u zene- és videolejátszó, 


PONT! 2 Ti en 
vo 2 a képszerkesztő és -néző stb. 


ez már nél 


ká .] Bár a felsorolt felhasználói programokra van az operációsrendszerbe beépített al- 
kartya, MI kalmazás is, de sokaknak jobban tetszenek az attól eltérő megoldások. 

helyen lévi (Iavaslat: Egy frissen telepített számítógépnél az alapbeállítások után célszerű sze- 
mélyre szabni az alkalmazásokat.) 4J 5 Tror 


nciát is vál 
z Troi 
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I ni 7 A há 

j j Csatlakoztatáskor, illetve beüzemeléskor számtalan probléma adódhat. Legelőszöport 
,ű az alaplapra illeszthető eszközöket kell ellenőrizni: gyes 

CPU-t csak megfelelő irányban szabad behelyezni, ügyelve az érintkezőkre. 

[1 ] A hútőt stabilan kell rögzíteni a CPU-ra. Sajnos a gyengébb minősítésű hűtőventillá 

a torokat gyakran kell cserélni. 











j A for 
! I Az alaplap könnyen eltörhet. Csak a megfelelő helyre illeszthető be. aL 
j A bővítő kártyák behelyezésekor biztonságosan kell rögzíteni az alkatrészeket. két 
átv 
A ház elkészítése után a fontosabb perifériákat kell csatlakoztatni: 2-5 
! A billentyűzet és az egér PS/2-es csatlakoztatását színkód nélkül könnyű összecsé 
1! rélni. 
ú A monitort a lehető leggyorsabb átvitelű aljzatba illesszük. Gyakran a monitor csa 
il : MKE ÉtE . 5 ső A Ave eh 
i egy biztonsági driverrel rendelkezik, utána tölti le a megfelelő meghajtót. I rés 
j Ugyanígy üzemeltethető be a nyomtató is, sőt az is előfordulhat, hogy az internetej ali 
] kell illesztőprogramot keresni és telepíteni (lehetőleg a gyártó honlapjáról). 
j! 
il a Laptop, illetve tablet esetén milyen összeszerelési lépések szükségesek? T ev 
I ) A hordozható (kompakt) gépeket nem kell összeszerelni. Több gépen már az! től 
operációs rendszer is telepítve van, így csak a gép finombeállítása (testre. vag 
szabása) szükséges. I töb 


íj a Milyen nem-Windows alapú operációs rendszereket ismer, illetve azok hogyai 

ív telepíthetők? 0 

] , Az Apple gépeknél nem kell semmit telepíteni, mivel azok azonnal használ- ; a li 
j ! hatók. A Linux-alapú gépeknél pedig a telepítés finomhangolásakor nem csu- j JE 
ív pán az operációs rendszer, hanem a felhasználói programok is telepíthetők. 


§ Í az 
1 MEN § tés 
Röviden jellemezze az alapvető hálózati felépítéseket! Ismertesse a fontosabb há 


, MI lózati eszközöket, valamint azok jellemzőit: hálózati kártya, kapcsoló, hálózati kö. 
11. N Zeg, forgalomirányító, vezeték nélküli hozzáférési pont! 











1.11 Gyakorlati feladat: Keressen a teremben lévő számítógép segítségével árajánlatot 
, MI az otthoni hálózat forgalmát irányító routerre! 








! A számítógép-hálózat feladata a rendelkezésre álló erőforrások megosztása, Va 
11 lamint a gépek közötti kommunikáció lehetővé tétele. A gép-gép kommunikáció 
j "I túl a hálózat felhasználói is megoszthatják egymással munkáikat, alkalmazásaikat Ring 
1 amennyiben a gépeik kapcsolatban vannak egymással. 9 aza 
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ESZEEÉ A hálózatokat kiterjedtségük (méret), valamint alaprajzuk (topológia) szerint cso- 
. Legelőszöportosítják. A beosztás nem mindig egyértelmű, mert gyakran hoznak létre ún. ve- 
gyesen épített hálózatokat. 


úféá ÓVA 4 PONT 
űtöventillá 
A fontosabb csoportok területi kiterjedés alapján: 
a LAN: Local Area Network (- helyi hálózat) kis kiterjedésű, lokális hálózat. Pl. egy- 
szeket. két teremben lévő összekötött gép. Jellemzője az egyedi kábelezés, a gyors adat- 
átvitel. Kiterjedése: 1-2 szobától pár száz méterig. Belső felépítése: 1-2 szerver és 
2-50 gép. 
ú összecsé 95p 4. Tronr 
onitor csa ; Ca sefésassazt je ég 3 8 
s a MAN: Metropolitan Area Network (- városi hálózat) egy városra, vagy egy város- 
j kilsenét részre kiterjedő hálózat. Technológiai megvalósítása közel áll a LAN-éhoz, de mé- 
ról TI rete sokkal nagyobb. Tipikus belső felépítése: 5-10 szerver és 100-500 gép. 
I v 4 PonNT 
ek? u WAN: Wide Area Network (- nagy távolságú hálózat) Kiterjedése pár kilométer- 


in már az! tőlakár az egész Földön átívelőig lehetséges. Pl. egy internet-szolgáltató hálózata 
sa (testre! vagy valamelyik világcég belső hálózata. Tipikus belső felépítése: 20-50 szerver és 
több száz, vagy több ezer gép. JOB 


zok hogyai 
használ: ! § Internet: A hálózatok hálózata. Mérete: az egész Földet sokszorosan átöleli. Kiter- 
nem csu- ! jedése: több millió szerver (hoszt) és több milliárd számítógép (kliens). 


jíthetők. si fe8i Ai , 
! Topológia alapján való felosztás: 


a Busz (sín): A gépek egy közös átviteli közegre csatlakoznak. Gyors, egyszerű kiépí- 
tésű. Főleg a kezdeti hálózatokra jellemző. 


A j L.J L.] 
tosabb há kerul szn 
álózati kö: I HT 
rajánlatol [7 EH Ld 

szlllsa ls smljj mi 
printer 
a 4 9 1Ponr 

sztása, Var 
nunikációi 


ásaikat . Tés 8 PENYNTÓ nd el) sé sárságaák jé 
nazásaike Ring (gyűrű): A gépek egy olyan logikai gyűrűre vannak felfűzve, ahol a vezérlés és 
az adatjelek is futnak. Kiépítése nehezebb, de a rácsatlakozás később könnyű. Az 
adatfolyam iránya szerint vannak egyirányú és kétirányú változatok is. 
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A token ring (jelgyűrű) hálózatban két párhuzamosan futó gyűrűt építenek ki. Az 
egyiken a jelek, a másikon a nagy adatcsomagok érkeznek. A token ringre csatlakozó 
gépek a jelgyűrűre érkező jelzés alapján töltik le az adatgyűrűről a nekik címzet 
nagyméretű adatcsomagot. sg. zza 


Tree (fa): Ebben a hálózattípusban van egy alapvető csatlakozó (gyökér), ahová 
további elosztók, illetve gépek csatlakoznak, majd szükség szerint ez a struktú 
ű ra ismétlődik. Alapelv, hogy minden gép csak pontosan egy másikhoz csatlakozik 
il A pár száz gépből álló munkahelyi hálózatok legnépszerűbb megvalósítási formája, 
í Előnye, hogy egyszerű az új gépek csatlakoztatása, hátránya, hogy a központi szer: 
3 3 ver hibája esetén csak helyi szinten folyhat a munka. 








j Lam Hl um fő um E a Hl em 
J mák —4 v Troj 
Star (csillag): Minden egyes gép a központi egységre (gépre, elosztóra) van kötve. 


A helyi LAN-ok kedvelt megvalósítási formája. Előnye, hogy egyszerű egy újabb gép 
1 y csatlakoztatása. Hátránya, hogy a központi gép túlterheltté válhat. 
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lakozóv 
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a Hub: 
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Fontosabb hálózati eszközök: 


u Hálózati kártya: Minden hálózatba kötött eszköz rendelkezik 
valamilyen csatlakozó felülettel. Ez a régebbi számítógépekben 8 
az ISA vagy a PCI-s csatlakozó felületet jelentette (RJ-45-ös csat- Í 
tlakozóval), de a modern hordozható készülékekre már a vezeték 

nélküli (pl. WiFi) csatlakozás a jellemző. 


a Átviteli közeg: A régebbi hálózatokban űn. hálózati kábel kap- 

csolta össze a gépeket. Napjainkban a vezetékes hálózatokban a 100 Mbit/s átviteli 
sebességet lehetővé tevő CAT5 vagy CAT5e kábel a legolcsóbb és legkézenfekvőbb 
megoldás. Az optikai szálas hálózatok (CAT6 vagy CAT6e) átviteli közege már jóval 
költségesebb. Egyre gyakoribbak a vezeték nélküli átvitelt lehetővé tevő hálóza- 





OZÓ 


üs tok. A lehetséges kapcsolódási protokollok: 
NT) 5 IrDA (Infrared Data Access - infravörös adatkapcsolat): elavult. 

,) BlueTooth: főleg eszközök (pl. nyomtató, fejhallgató) illesztésére használt 
a szabvány. 


túl? WiFi (Wireless Fidelity - vezetékmentes szabadság): jelenleg a leggyorsabban 
I terjedő szabvány. Másik neve: IEEE 80211a/b/g/n/ac - a betűk a lehetséges 




















zik, KÜ é kát 
új; alverziókat jelölik. 
Ja, Megjegyzés: A WiFi betűk megjegyzését a következő 
er: angol szavak segítik: A BEGIN ACcount. A nagybetűk 
az alverziókat jelentik. 
d 5 2pronr 


u Hub: Egy olyan hálózati eszköz, melyet főleg csillag-topológiás helyi hálózatok 
kiépítésére használnak. A rákapcsolódó számítógépek közötti adatátvitelt végzi. 
Két fő típusa a passzív és az aktív, melyek közül a passzív csupán továbbítja, míg az 
aktív már fel is erősíti a jelet, így működéséhez tápfeszültség szükséges. Az aktív 
hubot multipontos repeaternek is nevezik. A huboknál gyakori, hogy az egymás 
A melletti kimenetek között - többnyire valamelyik szélen - létezik egy olyan , up- 
.]) link"is, ahol a nagyobb sávszélességű központi eszköz felé mutató vezetéket kell 
bekötni. Az egyszerűbb hubok nem alkalmasak adatszűrésre vagy adatkezelésre, 
e! dea modern router-tulajdonságokkal rendelkezőek már képesek az adatok bizo- 
épl nyos mértékű feldolgozására. v 

















4 PonrT 











B Switch: A kapcsolók (angolul: switches) már jóval fejlettebbek, mert az egysze- 
] rű adattovábbítás helyett a switch mindig ellenőrzi a cél MAC-címét (Media Ac- 
ces Controll - a hálózati kártyák gyári azonosítója), majd továbbítja a megfelelő 
üzenetet. A switch csökkenti a domainek közötti forgalmat, megakadályozza az 1! 
esetleges torlódásokat, továbbá védi a szegmenst az illetéktelen számítógépek rá- 
kapcsolódásától. A switch a szegmensben lévő számítógépek MAC-címéről készít 
egy táblázatot, amely alapján könnyebben végzi a továbbítást. Ha a cél MAC-címe Hi 
nem szerepel a táblázatban, akkor az összes elérhető szegmensbe továbbítja az MT 
üzenetet. Ha a cél címe ugyanaz, mint a forrásé, akkor törli az üzenet. A switch 
belsejében egy kizárólag gyors kapcsolásra és átvitelre tervezett chip található, így 
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nagy sebességű adatátvitel és sok port esetén is jól teljesít, ezért intelligens híd 
nak, esetleg többportos hídnak is nevezik. A legtöbb switch képes többfajta átvitel 
sebességet is támogatni. 


a Router (forgalomirányító): Routerek kapcsolják össze a különféle LAN és WAN 
hálózati szegmenseket. A routerek egyaránt ellenőrzik az ütköző tartományokat 
illetve a megfelelő domaineket. Ha egy adatcsomag címe a saját hálózatban talál. 
ható, akkor az nem kerül ki a LAN-ból, ha viszont a célállomás egy másik domain: 
ben található, akkor átadja egy másik olyan routernek, amely megtalálható a cso. 
mag átviteli útvonalán. A router úgy továbbítja az adatokat, hogy nem foglalkozil 
az interneten áramló adattömeggel. A router táblázatában tárolódnak a LAN-ban 
lévő gépek IP-címei, így képes a megfelelő címzettnek továbbítani a megfelelő 
adatcsomagokat. 4 geo 


Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása továbti 
1 pontot ér; 


V/V 1 pon 









KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


u Egy átlagos négy fős lakótelepi lakásban milyen teljesítményű routerre van szük: 
ség? 

) Érdemes az egyszerűbb, vezetékes kapcsolatot is nyújtó modellek közül vá- 
lasztani egyet, melyek többségében van legalább 4 vezetékes csatlakozási 
pont, továbbá 4-8 eszköz WiFi csatlakozására is van lehetőség. A sugárzási 
teljesítmény kiválasztásakor érdemes figyelembe venni a lakás kiépítését és 
a falakat is. ! 















u Melyek a most népszerű WiFi szabványok? 
) Az ,a" és ,b" jelű szabvány már elavult. A ,g" kezd korszerűtlenné válni, mivel 

a gyorsabb ,n", valamint a legújabb , ac" található meg szinte minden eszköz- 

ben. A legtöbb hálózat ,g/n/ac"-kompatibilis, azaz mindhárom szabványt is- 

meri. A legfrissebb hírek szerint betűk helyett számokkal fogják jelölni a leg- 

újabb WiFi szabványokat. 
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intelligens híd: 


5bbfajta átviteljfzé tétel Munkavédelem és ergonómia 


Ismertesse a biztonságos számítógépes munkavégzés feltételeit, valamint ezek 
gyakorlati megvalósítását! Mutassa be a perifériák ergonomikus elrendezését, ki- 
alakítását és használatát! 


le LAN és WAN 
tartományokat, 
alózatban talál 


másik domain: h3 asz köz osztossé Bs 
található a cso. A munkavédelem nemcsak a munkavállaló, hanem a munkáltató számára is fontos. 


Jem foglalkozik Az ergonómia az ember és a tárgyak közötti harmónia megteremtésének tudomá- 


inak a LAN-ban! nya. 4 2Pponr 
ni a megfelelő 


v 1ronri 


amszszze mmm ZETT 


A többször módosított 50/1999. (XI. 3.) Egészségügyi Miniszteri rendelet (a képernyő 
előtti munkavégzés minimális egészségügyi és biztonsági követelményeiről) minden 
olyan munkavállalóra vonatkozik, aki napi munkaidejéből legalább 4 órán keresz- 
tül rendszeresen képernyős eszközt használ. A rendelet meghatározza a képernyős 
eszköz, a képernyős munkahely, valamint a képernyős munkakör fogalmát. 


4  1Ponr 


megoldása további 
1 pontot ér; 


s  1Ponr i 


A rendelet szerint a munkáltatónak a munkafolyamatokat úgy kell megszervezni, 
hogy a folyamatos képernyő előtti munkavégzést óránként legalább tízperces - ösz- 
sze nem vonható - szünetek szakítsák meg, továbbá a képernyő előtti tényleges 
munkavégzés összes ideje a napi hat órát ne haladja meg. A munkavállaló köte- 
les rendszeres szemészeti vizsgálatokon részt venni. Ha szemészeti szakvizsgálat 
eredményeként indokolt, illetve a munkavállaló által használt szemüveg vagy kon- 
taktlencse a képernyő előtti munkavégzéshez nem megfelelő, a munkáltató a mun- 
kavállalót ellátjá a minimálisan szükséges, a képernyő előtti munkavégzéshez éles- 
látást biztosító szemüveggel. Az ebből eredő költségek a munkavállalóval szemben 
nem érvényesíthetők. gegen 


terre van szük: 


lek közül vá- 
. csatlakozási 
. A sugárzási 
kiépítését és 


é válni, mivel 
nden eszköz- 
szabványt is- 
jelölni aleg- ! A gyakorlatban a képernyő előtti munkavégzést ritkán szakítják meg óránként 10 
percre, és a napi legfeljebb 6 órányi képernyő előtti munkavégzés sem kivitelezhető 


a 8 órás napi munkaidő miatt. 


A számítógépes munkakörnyezet kialakításának minimális követelményei: 

§ A legfontosabb, hogy a munkakörnyezet úgy legyen kialakítva, hogy az a munka- 
vállalónak egészségi kockázatot vagy balesetveszélyt ne jelentsen. 

8 A képernyő megfelelő fényerejű, jól látható legyen; a rajta megjelenő adatok 
pedig jól olvashatóak legyenek. Kerülni kell a monitor villódzását, tükröződését, 
valamint a fényvisszaverődését. ET 


ei — e) 4-4 — — .-- fü 
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u A billentyűzet legyen dönthető, kényelmesen használható, valamint fényvissza 
verődés-mentes. A billentyűzet előtt legyen elég hely ahhoz, hogy a számító 
gép-kezelő kezét és csuklóját megtámaszthassa. A billentyűzeten lévő jelek legye 
nek jól olvashatóak. A munkahelyhez tartozó kézirat-tartó legyen állítható 
A munkaasztalon lévő egér a megfelelő oldalon - ahogy azt a munkavállaló bal 
vagy jobbkezessége igényli - helyezkedjen el. 4 tai 





u A munkaasztal legyen olyan nem fényvisszaverő felületű és nagyságú, hogy biz 
tosítsa a monitor, a billentyűzet, az iratok és a csatlakozó eszközök rugalmas el; 
rendezését. 


a A munkához használt szék legyen stabil, továbbá biztosítsa a használó szabad 
mozgását és kényelmes testhelyzetét. A szék magassága legyen könnyen állítható; 
támlája legyen magasságában állítható és dönthető. v drow) 


a A munkahely környezetét úgy kell megtervezni, hogy a felhasználónak legyen 
elég helye testhelyzete és mozgásai változtatásához. 


u A megvilágítás biztosítson kielégítő fényerőt és megfelelő kontrasztot a képer: 


nyő és a háttérkörnyezet között. Pl. jobb kezes munkavállalóknak balról kell meg: 
világítani a munkaterületet. 
/ 1 ponnj 





u A munkahelyi fényforrásokat úgy kell megtervezni, hogy ne okozzanak közvetlen 
fényvisszaverődést, tükröződést. Fontos a zajártalom csökkentése. A munkahelyi 
klímát úgy kell beállítani, hogy ne okozzon diszkomfort-érzést. 


A szoftverek megtervezése, kiválasztása, bevezetése, módosítása és a képernyős 
munkafeladatok megtervezése során a munkáltatónak az alábbi elveket kell figye: 
lembe vennie: 


u A szoftver feleljen meg a feladatnak. 


a A szoftver minden betűt a magyar helyesírásnak megfelelő formában jelenítsen 
meg a képernyőn és a nyomtatásban. i 


u A szoftver legyen könnyen használható, és szükség esetén a számítógép- kezelő 
ismeret- és tapasztalatszintjéhez igazítható, rendelkezzen magyar nyelvű súgóval 


u A rendszerek a képernyő előtt dolgozóhoz alkalmazkodó formátumban és ütem ] 
ben jelezzék ki az információkat. 


u Alkalmazni kell a szoftver-ergonómia elveit, különösen az ember által végzett 
adatbeviteli és adatfeldolgozási feladatokban. 


u A rendszerek biztosítsanak visszajelzést a munkavállalóknak a teljesítményükről.! 
4 ZF 
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, Munkavédelmi szempontból fontos az 1993. évi XCIII. (a munkavédelemről szóló) 
törvény. Ez szabályozza a monitor, valamint a megfelelő (gerincet tartó) szék hasz- 
nálatát. Ez a törvény kitér a tűzvédelemre, a megfelelő földeléssel ellátott csat- 
lakozókra, valamint a számítógépes munkahelyeken használt szén-dioxiddal vagy 
halotronnal oltó készülékekre. SERT 


















FZOGYÁNKON AGA 


a A megfelelő munkahely kialakítása mennyiben valósul meg elképzelése szerint 
a gyakorlatban? 

) Ez függ a munkáltató lehetőségeitől és hozzáállásától. Ha jobb körülménye- 
ket szeretne biztosítani az alkalmazottainak, akkor igyekszik szem előtt tar- 
tani az előírásokat, de ez sajnos még nem minden munkahelyen valósul meg 
maradéktalanul. 


7 1 PONTÜj 


u Hová érdemes tenni a nyomtatót, ha azt sokszor kell használni a mindennapi 
munkában? Í 

) Egy kényelmesen elérhető helyre, pl. egy kéztávolságban lévő polcra vagy 
egy szomszédos íróasztalra. 


nak legyen 
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HI. INFORMATIKAI ALAPISMERETEK - SZOFTVER zés 
Fájltípusok ni la 


Mi az állomány vagy fájl, hogyan kell elnevezni? Melyek a legfontosabb fájltípuJ §9LO 
sok vagy kiterjesztések, és mely programok használják azokat? Mely fájltípust nem! a TX 
ajánlott e-mail mellékletként továbbítani? 






















6 RT 

Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen keresse meg a tanára által meg. solt 

nevezett fájlt, majd ismertesse legfontosabb tulajdonságait! a DC 
! Az e 
j Í 
j A fájl a számítógépen tárolt adatok gyakorlati egysége. Másképp megfogalmazva 8 Mt 
logikailag összefüggő adatok olyan halmaza, amelyek egy név alatt vannak össze. 9 XL 

gyűjtve. Windows-környezetben valamely adathordozón elhelyezett olyan adatso-:  Verz 

rozatot értünk alatta, amelyet egységként kezelünk, és névvel azonosítunk. Az állo: . e-m 

i mány tartalma alapvetően szám-, illetve jelsorozat, melyet a gép többféleképpen a PF 
ÍJ értelmezhet, illetve dolgozhat fel. 4 2rafj mát 
ga AC 

A fájl neve: kezdetben (MS-DOS operációs rendszerben) maximum 8 betű volt, de e 


a Windows "95 operációs rendszer bevezetése óta ez a megkötés már megszűnt, 
ív Bár a fájlnév hosszabb lehet 8 karakternél, de kerülendő a feleslegesen hosszú el!" JP 
nevezés, illetve egyes rendszerekben van egy maximális hosszkorlát. A fájlnévhez alap 
hasonlóan a kiterjesztés (fájltípus) is kezdetben csak maximum 3 karakteres lehe-! 8 GI 
tett, de napjainkra ez is megszűnt, sőt egyes hárombetűs kiterjesztések bővültek! kite 


(pl. htm — html, jpg — jpeg, mpg - mpeg). 7. gratjf " W 


Fontos kikötés, hogy egy mappában két egyforma elnevezésű és kiterjesztésű be- 
jegyzés nem lehet. Windows-környezetben a kis- és nagybetűk azonosnak számíta: 
nak, ezért a , FajlNev.jpg" és a , fajlnev.jpg" nem számít különbözőnek. MM 
A DOS-rendszerekben a fájlnévben és a kiterjesztésben nem lehetett ékezetes be-! tén 
tűt, pontot, vonalat, felkiáltójelet, szóközt stb. használni, de ezek a kikötések is) 9M 
megszűntek napjainkra. Ennek ellenére, ha egy Linux-szerveren keresztül küldünk!  alej 
egy modern elnevezésű fájlt, akkor az hibásan, vagy egyáltalán nem érkezik megy a H 
a címzetthez. v arai, 


Fontosabb fájltípusok: N 


8 EXE, COM: A DOS operációs rendszerben a végrehajtható vagy futtatható áltomáli j 
nyok kiterjesztései. Az operációs rendszer egyik legfontosabb eleme. Az esetleges; 
számítógép-vírusfertőzések miatt nem szerencsés e-mailben küldeni. i 


p 
új 














fájltípu 
ust ne 









tal meg 


almazva 
k össze- 
adatso- 
, Az állo- 
eképpen 


sz PONT 





volt, de 
egszűnt, 
)sszú el- 
jlnévhez 
es lehe- 
p ővültek 


1 pontj 


tésű be- 
számíta- 


etes be- 
tések is 
küldünk 
zik meg 


1 pont 


hi 

B 
álloma: 
setleges / 


j 
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a BAT: A batch (köteg) szó rövidítése. Az operációs rendszernek szóló szöveges pa- 
rancsokat tartalmaz. Jól paraméterezhető, így sok műveletet egyszerre lehet vele 
végrehajtani. Jelentősége a Windows-operációs rendszerekben lecsökkent. 

a TMP, Temp (temporary): Ideiglenesen létrehozott állomány vagy könyvtár, ame- 
lyet csak egy munkafolyamatra használunk. 

e LOG: Naplófájlok általános elnevezése, többnyire szöveges állomány. 

e TXT (text): Egyszerű szöveges állomány. Javasolt program: Jegyzettömb. 

a RTF (rich text format): Alapvető formázásokkal ellátott szöveges állomány. Java- 
solt program: Write. 

8 DOC, DOCX (document): A Microsoft Word szövegszerkesztő alapvető formátuma. 
Az egyik legelterjedtebb szöveges formátum. Verziótól függően DOC vagy DOCX. 
A makró- és egyéb Office-vírusok miatt veszélyes e-mailben küldeni. 

a XLS, XLSX (excel sheet): A Microsoft Excel táblázatkezelő alapvető formátuma. 
Verziótól függően XLS vagy XLSX. A makró- és egyéb Office-vírusok miatt veszélyes 
e-mailben küldeni. 

a PPT, PPTX (powerpoint): A Microsoft Powerpoint bemutató-készítő alapvető for- 
mátuma. 

a ACC, Accdb: A Microsoft Access adatbázis-kezelő alapvető formátuma. 

a BMP (bitmap): Egyszerűen kezelhető pixelgrafikus képformátum. Alapértelme- 
zett programja: Paint. 

a JPG, JPeG: Az egyik legnépszerűbb tömörített, veszteséges képformátum. Nincs 
alapértelmezett programja, sok alkalmazás képes kezelni. 

a GIF: Kevéssé használt képformátum, mely átlátszó hátterű képek és animációk 
kiterjesztése is lehet. Nincs alapértelmezett programja. 

u WebP, PNG: Alternatív képformátumok. Veszteséges, illetve veszteségmentes tö- 
mörített verziójuk is létezik. Nincs alapértelmezett programjuk. 

a WAV (wave): Egyszerű, tömörítés nélküli hang (zene) formátum. Alapértelmezet- 
ten a Windows rendszerhangjaira használták. 

B MP3: Népszerű, széles körben elterjedt, veszteséges tömörítésű zenei formátum. 
Lényegében bármelyik médialejátszó képes kezelni. 

8 MPG, MPEG: Népszerű, veszteségesen tömörített filmformátum. A legtöbb médi- 
alejátszó jól kezeli. 

u HTM, HTML (hypertext markup language): Az internet alapvető szöveges formátu- 
ma. Létrehozásához elegendő egy jegyzettömb. Minden böngésző jól kezeli. 

8 PHP (personal home page): Az internet népszerű, szerver oldali programozási 
nyelve, amely jól kezeli a HTML környezetet is. Alkalmas komolyabb programok és 
adatbázisok kezelésére is. Tulajdonságai hasonlóak a HTML-hez. 
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um ZIP, ACE, RAR, 7z: Tömörített fájltípusok. Alapértelmezett programjaik: WinZipj/ 
WinAce, WinRar, illetve 7-zip stb. JV 6Grori § 
hi Megjegyzés: Nem kell az összes felsorolt fájltípust 
felsorolni, illetve ezektől eltérőeket is meg lehet 
említeni, 
[1] 1 Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további Az 
177 11UÖBB 2 pontot ér, 
1. UA 4 J2romii 
j E 





KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


u A DOS operációs rendszerben hogyan lehetett a fájlokat másolni, illetve könyv. A! 

tárakat létrehozni, és belépni a könyvtárba? : 

1 ) Fájl másolása: copy honnanlmit hová j 
] ) Könyvtár létrehozása: md nev 

) Belépés a könyvtárba: cd nev 





u E-mail mellékletek fogadásakor milyen elővigyázatosság ajánlott? I 
) Vírusírtóval meg kell vizsgálni a mellékletet, főleg ha futtatható, illetve Offi- 
1 ce-fájlt tartalmaz. J 
HI"! ) Ha nem magyar nyelvű a levél, vagy teljesen idegentől jött, akkor különös ! a. 
! óvatossággal kell eljárni. 
) Ha a levél magyar nyelvű és ismerőstől jött, akkor is érdemes gyanakodni, / 
NI mivel lehet, hogy a postaládáját feltörték, vagy tudtán kívül fertőzött levelet n 
küldött. 


Az 

Fela 31á Az operációs rendszerek részei és funkciói 1. a 

k 

Mutassa be az operációs rendszer részeit, illetve funkcióit, továbbá az operációs Fr 
rendszer grafikus felhasználói felületét! Csoportosítsa az operációs rendszereke et 

, felhasználók száma, illetve a kezelőfelület szerint! § 

E 

Z 



































Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen mutassa be egy tetszőleges kép- 
fájl másolását az asztalra! 


























Az operációs rendszer a számítógép alapprogramja. A számítógép bekapcsolásakol 
töltődik be. Ezt a többlépcsős folyamatot bootnak vagy bootolásnak nevezzük. 4 
v 4 PoNT a 
vV 
Legfontosabb feladatai: a 
u vezérelni az egyes programok végrehajtását, L 
a ütemezni a programok végrehajtását, 
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u elosztani és felügyelni az erőforrásokat, 
a biztosítani akommunikációt a felhasználó és a számítógép között, 
a egységes kezelőfelületet adni a számítógép erőforrásainak felhasználására. 


S  1Pow 


Az operációs rendszer két fő részből áll: 
a kernel (más néven: rendszermag) 


a shell vagy felhasználói felület (más néven: rendszerhéj) EZEN 


u a CPU idejének elosztása, 

u memória-hozzáférés biztosítása, 
u háttértárolók kezelése, 

a fájlrendszer(ek) kezelése, 


a ki- és bementeni eszközök kezelése (pl. billentyűzet, egér stb.). JAR 


! Ashell főbb feladata: 
a kapcsolattartás a felhasználóval (a felhasználói felülettel), 
a alkalmazások futásának kezelése (indítás, futási feltételek biztosítása, leállítás 


VA 41 Ponr 


! Az operációs rendszerek csoportosítása felhasználók és feladatok szerint: 


u Egy felhasználós, egy feladatos: az ilyen rendszer egyszerre csak egy alkalmazást 
! képes futtatni pl. DOS. 


a Egy felhasználós, több feladatos: több feladat párhuzamos futtatása is lehetsé- 
ges pl. Windows ("95 és általában a későbbi verziók). 


u Több felhasználós, több feladatos: sok felhasználó egyszerre futtatott alkalma- 
zásait is képes kezelni pl. Unix, a legtöbb Linux, valamint a szerver- programok. 


d 5 2rPonr 


Az operációs rendszereket csoportosíthatjuk a felhasználói felület (shell) megjele- 
nése szerint is. Lehet például 


8 szöveges vagy parancssoros: sok szerverprogram ilyen, illetve az MS-DOS is ilyen 
volt. 


8 grafikus: valamennyi modern operációs rendszer, pl: Windows, Apple iOS, sok 
Linux-típus. 


188 —— ——— — — — a an — - b 




















III. INFORMATIKAI ALAPISMERETEK - SZOFTVER 


u Kivételt jelentenek azok a Linuxok, amelyekben egyszerre érhető el a grafikus és 


a szöveges felület is. A 


A grafikus felület (GUI - Graphical User Interface) főbb részei (a Windows 10-ben 
lévő példával: 


a asztal - desktop (az általános munkafelület), 30. ! 
tálca (általában az asztal alján, rajtuk a programok ikonjaival), Sor 
a ikonok (a programok/adatok kis grafikus megfelelői), ! ele 
a start menü (innen indíthatók a programok), ak 
a ablakok (az aktuálisan futó programok által a képernyőn elfoglalt helyek) bi 
u menük (egyes alkalmazások főbb lehetőségei) 

a helyi menük (az asztalon lévő ikonokhoz/elemekhez tartozó gyors elérésű lehe- szá 


tőségek). 
Megjegyzés: A felsorolt részeket érdemes bemutatni ak 
a gyakorlatban is a számítógépen sees 


v/ 2 rox Az 

J st 

Gyakorlati feladat megoldása: Keressen aj 

meg egy képfájlt a kis keresőikonra kat- 4 

tintva! 8 

L 

A felnyíló ablakba írja be, hogy 7.jpg. A ka- a 

pott találatok közül válasszon egyet, majd a 
kattintson a jobb egérgombbal, és válasz- fi 
sza ki a , Fájl helyének megnyitása" menü- fi 

pontot. A felbukkanó ablakból a ,fogd-és- aj A: 

vidd" technikávallehet másolni az asztalra. EE ) 

Ha a teremben lévő gépen van Total Commander, akkor az egyik ablakba állítson pó § 

egy olyan panelt, ahol biztosan van kép (keresés: ALT:F7), míg a másikba a követke: § 

zőt: C:YUserstFelhasználóNevelDesktopt. € 

Innen a másolás áthúzással vagy az Fő gomb megnyomásával lehetséges. [ 

áz 8 2PoN g] [ 

[ 

t 





KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


u Hogyan lehet észrevenni Windows rendszer esetén, hogy a rendszermag frissül? 
5 Általában úgy, hogy az operációs rendszer elkezd letölteni, és engedélyt kér 
a frissítéshez, illetve az újraindításhoz. Az aktuális verziószámot meg le- 
het tekinteni a Start menülGépházlRendszeri Névjegy menüpontban vagy 
Start:rR, majd winver. 


a Mit kell tenni, ha az egyik felhasználói program nem válaszol? 





rafikus és 
4 PonT 


vs 10-ben 


ek) 


résű lehe- 


os bemutatni 
ámítógépen! 


f 2PrPon ) 


j 
a 
sa i 
állítson be 
a követke: 


7 2ráljj 


rag frissül? 
délyt kér 
. meg le- 
ban vagy 
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, Ideális esetben a rendszerrel be lehet zárni ezt az alkalmazást - pl. a Fel- 
adatkezelő alkalmazásával -, de rosszabb esetben az egész rendszert újra 
kell indítani. 


TAC Az operációs rendszerek részei és funkciói 2. 


sorolja fel egy grafikus felhasználói felülettel rendelkező operációs rendszer fő 
elemeit, kezelését, használatát! Hasonlítsa össze a grafikus felhasználói felületet 
a karakteres felülettel! Jellemezze a grafikus és a karakteres felhasználói felület fő 
beviteli eszközének műveleteit! Soroljon fel néhány olyan paramétert, melyeket át 
lehet állítani az operációs rendszerben! 


Gyakorlati feladat: Jelölje ki a Dokumentumok mappa első két állományát és má- 
solja át az Asztalra! Válassza ki a név szerinti elsőt, és nevezze át Feladat névre 
a kiterjesztés megtartásával! 


szaz azzattttti 


Az operációs rendszereket a felhasználói felület (shell) típusa szerint is csoporto- 
síthatjuk. Lehet például 


a szöveges vagy parancssoros: Sok szerverprogram ilyen, illetve az MS-DOS is ilyen 
volt. 

a grafikus: Valamennyi modern operációs rendszer, pl. Windows, Apple iOS, sok 
Linux-típus. 

a Kivételt jelentenek azok a Linuxok, amelyekben egyszerre érhető el a grafikus és 
a szöveges felület is. GYK 


A grafikus felület (GUI - Graphical User Interface) főbb részei (példával): 
u asztal - desktop (az általános munkafelület), 
a tálca (általában az asztal alján, rajta a programok ikonjaival), 
u ikonok (a futtatott, illetve gyorsan indítható alkalmazások kis grafikus jelei), 
u start menü (innen indíthatók általában a programok elérés: start gomb), 
a ablakok (az aktuálisan futó alkalmazások által képernyőn elfoglalt helyek), 
u menük (egyes alkalmazások főbb lehetőségei), 


B helyi menük (az asztalon lévő ikonokhoz/elemekhez tartozó gyors elérésű lehe- 
tőségek - elérés pl. egér jobb gomb). 

Megjegyzés: A felsorolt részeket érdemes bemutatni 

a gyakorlatban is a számítógépen. 


az  — 2ronr 
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A karakteres felületen minden a parancssorban 
történik. Windows operációs rendszereknél ezt 
a következő módszerrel is elérhetjük: Start 


A Futtatás 


Adja meg a program, a mappa, a di 
int. öforrá: ét, é 


gomblWindows Rendszer! Parancssor. Gyors el- HG Sem emeneznenye 





érése: Start:R gomb, majd a felbukkanó ablak- Megnyitás [ETT 
ba be kell gépelni a ,cmd" parancsot, végül EN- 
TER 





4 1Troni 


A karakteres módban mindent szöveges parancsokkal kell végrehajtatni, pl. egy al-. 
könyvtárba lépést (cd alkönyvtár neve), vagy másolást (copy honnanlmit hová) is, 
Egy program futtatása a program nevének és kiterjesztésének beírásával, majd az 
ENTER megnyomásával történik; nem pedig egyszeres vagy kétszeres egérkattintás- 
sal. Ez a mód napjainkban nehézkesnek tűnik. A gyakorlatlan felhasználók nehezen 
látják át az alkalmazási lehetőségeket, illetve félregépelhetik a parancsokat, amivel 
károkat okozhatnak a gépen lévő állományokban. 

V/V 1 PONT 


Rendszerösszeomlás után a rendszer egy parancssoros felületet kínál fel a helyre: 
állításhoz. ! 
A Windows operációs rendszerek megjelenése előtt csak a parancssoros operáció J 
rendszerek voltak elérhetők. Előnyük az volt, hogy kis teljesítmén nyel is jól működ-! 
tek, mivel a grafikus héjhoz nem igényeltek nagy számítási kapacitást. v a 


! 
! 


A karakteres felület legfőbb beviteli eszköze a billentyűzet. Fontosabb műveletei: 
adatokat és parancsokat begépelni, majd az ENTER lenyomásával elküldeni az Oope- 
rációs rendszernek. ja 





Ezzel szemben a grafikus felület legfőbb beviteli eszköze az egér. Fontosabb műve 
letei: Í 
u egyszeres vagy kétszeres kattintással a kívánt program/alkalmazás indítása, 
a a bal gomb nyomva tartásával egy adott ikon ,vonszolása", áthelyezése, 
u a jobb gombos kattintásra felbukkanó helyi menüben felkínált pontok (pl. átne 
vezés, törlés, kivágás, másolás stb.) végrehajtása. 
Bár a legfontosabb beviteli és navigációs eszköz az egér, megmaradt a billentyűzet [. : 
is a hosszabb szövegek bevitelére. v 























Az operációs rendszerben legfeltűnőbb módon a megjelenés paramétereit lehet ál: 
lítani, pl.: 
a asztal háttérképe, 
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a képernyővédő, 

u asztalon használt színek, témák, betűtípusok stb., 

a Start menü mérete és az egyes ikonok helye, mérete, 
a a tálca elrejtése, az egyes gombok mérete, tálca helye, 


a a rendszerikonok (óra, hangerő, hálózat stb.). AZ SZARENRE 






A felsoroltakon kívül állítani lehet a Fájlkezelőben az egyes alkönyvtárak megjele- 
nését, az ikonok nagyságát, az egyes részleteket, valamint az ikonok sorrendjét. 
Hasznos lehet az Asztalon lévő ikonok meghatározott szempont (pl. tetszés, funkció) 


, 4 PONT 


pl. egy al-! szerinti csoportosítása is. VR 

t hová) is, 

I, majd az KN ; c 6.ú 
mzzan ák Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 

kattintás- FBGTGL E 

c nehezen sdlásssksee 

at, amivel VI AZA 





; Trowrú ááá áátsáü 
KIEGESZIÍTŐ KÉRDÉSEK: 


a helyre-! 9 A felsoroltakon kívül mit tartalmaz(hat) az alkalmazások jobb egérgombos me- 


nüje? 
sad ) További lehetőségek: a fájlt tartalmazó mappa megnyitása, küldés, rögzítés 
működ! a tálcán, tömörítés, parancsikon létrehozása, tulajdonságok stb. 
1ror ) — 8 Mennyiben rögzített egy Windows operációs rendszer megjelenése? 









j , A grafikus héjban mindig van Start menü, azon belül programok, alkalma- 
i zások stb. Az azonos képernyők ellen hozták létre a személyre szabható tu- 
lajdonságokat (pl. háttérkép, ikonok cserélhetősége, egyes elemek áthelyez- 
hetősége stb.). Már Windows 10-es környezetben is van lehetőség egyszerre 


több asztal használatára, ahogy az már a Linux környezetben megszokott. 


nűveletei: 
!i az ope- 


TPonT 


pb műve 


i 31.tétel Szoftverek életciklusa 
ítása, 


jh 
, 


Milyen ciklusai vannak egy szoftvernek? Melyek a legfontosabb lépések egy szoft- 
ver létrehozásakor, kiadásakor, illetve fejlesztésekor? Milyen verziókat szoktak 
megjelentetni egy kész szoftver kiadása előtt? 

entyűzet —— 


(pl. átne 


drom A szoftver informatika-ipari termék. Kezdetben a programozók egyedül vagy pár fős 

ai  Soportban fejlesztették a programokat. Egy alkalmazáson általában addig dolgoz- 

aj "9k amíg az működőképes nem lett, majd az esetleges igények szerint fejlesztették 
lehetab § tovább. Később a nagyobb cégek megalakulásakor, illetve a termékek további fej- 


lesztései során a hatékonyabb és áttekinthetőbb team-munka érdekében alakult ki 
közös gondolkodásmód. 


4 — Tronr 








III. INFORMATIKAI ALAPISMERETEK - SZOFTVER 


A teljes folyamat modellezésére több lehetőség is van. Például: 
u Projekt-indítás: Az elképzelések összegyűjtése. , Mit szeretnénk megvalósítani?" / 
u Elképzelés kialakítása: A konkrét célok kitűzése. j 
a Erőforrások lefoglalása: Az emberi, hardver és szoftver erőforrások összegyűj-i 
tése. Í 
8 Követelmények: , Milyen elvárásoknak kell megfelelni?" 


u Tervezés: A program algoritmizálása, elemeire bontása, az egyes részfeladatok 
kiosztása, az ütemterv egyeztetése. A megfelelő programnyelv és adatbázis-forma 
kiválasztása, a részegységek közötti adatátadás formáinak kialakítása. 


u Végrehajtás: A részfeladatok megvalósítása, minden egyes elem önálló kivitele: 
zése. 
a Összeállítás: Az önálló részek összefűzése, a megfelelő kapcsolatok kialakítása. 


a Tesztelés: Az egyes elemek, valamint az egész alkalmazás megfelelő kipróbálása 
megfelelően széles körben - akár a leendő felhasználókat is bevonva. Az esetleges 
hibák, félreértelmezések és a teszt során felmerülő problémák megoldása. 


8 Dokumentálás: A program részletes leírása, a leendő felhasználók tájékoztatása; 
u Telepítés: Az alkalmazás megfelelő inicializálása az éles alkalmazói környezet 
ben. 

B Üzemeltetés: A program futtatása, a befutó hibák és vélemények összegyűjtése! 
u Fejlesztés, hibajavítás: A program használata során felmerülő hibák javítása. 

u Projekt-zárás: A fejlesztés befejezése, a tapasztalatok összegyűjtése. 


vö 4 PONI 


















































A fenti modell a legfontosabb lépéseket veszi sorra, melyek megvalósítása tetszőle 
ges ideig tarthat. A modell hibája, hogy csak egyetlen verzióval számol, de a gyakor: 
latban a szoftverek folyamatosan fejlődnek, így szinte minden alkalmazásnak több 
verziója készül el. 

A verziókat többnyire számmal jelölik, melyek 2, 3, esetleg több részből állnak. Az 
általában használt jelölésrendszer: 


u 1. szám: A fő verziószám. Nagy változtatáskor nő eggyel, esetleg kettővel. 

m 2. szám: Az alverziószám. Egy fő verzión belüli kisebb fejlesztések megkülönböz 
tetésére használják. Időnként változik kisebb-nagyobb mértékben. 

a 3. szám: A munkamenet száma (build). Kisebb javítások alkalmával adnak 
újabb buildet, ezért ez igen gyakran növekszik. 

8 4. vagy további szám: Egyes fejlesztők további számokkal különböztetik me 
a verziók egyedi változatait. v JA 













































































A fő verziószámok további jelentései 
A 0-ás fő verziószám általában kiforratlan terméket jelent, mely használható, ( 
később jelentős változtatáson mehet keresztül. 
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Az 1-es fő verziószám már kiforrott, de még piaci helyét kereső szoftvert jelent. 
lósítani?" § A legtöbb szoftver 2-es vagy 3-as fő verziószámtól kezdve működik jól. A vállalatok 
és fejlesztők különböző szempontok szerint számoznak, ezért a verziók elnevezése 


a. IN nem egységes (pl. próbaverzió, kiforratlan, kiadás előtti stb.). 
jsszegyűj-i § si ú 4 Tronr 


A szoftverfejlesztés másik módja az ún. spirális fejlesztési modell követése, melyet 
-feladatokí 1988-ban publikált Barry Boehm (1935-) amerikai szoftvermérnök és professzor. 
izis-formalli, Megőrizte az előző modell előnyeit, de annak hibáit igyekezett kiküszöbölni. A spirál 

modell a projekt során ismétlődő iterációkból épül fel. Valamennyi iteráció ugyana- 
ó kivitetelkláliszon lépésekből áll, de a lépések között a hangsúly eltolódhat. 












Összes költség 







alakítása. 

próbálásg Fejlődés 

esetleges a lépések során 

Sa. 

koztatása Alternatívák kiértékelése, 
Célok, alternatívák, kockázatok azonosítása, kezelése 
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Implemen-  ) teszt 
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Fejlesztés, tesztelés 


WV / 2 PonT 


A modern szoftverek általában több fejlesztési cikluson mennek keresztül. Egy ver- 
. 20 megvalósítása általában a következő lépésekből áll: 


Pre-alfa: Csak a tervezett funkciók készültek el minimális működőképességgel. 
. Használatát kizárólag fejlesztőknek és programozóknak javasolják. 


"Alfa: Főleg hibakeresésre és a tervezett szolgáltatások megvalósítására létre- 
zott kiadás. Ebben már működik a szoftver alapszerkezete, de a részletek hi- 
yosak. Előfordulhat, hogy az egyes modulok képtelenek az együttműködésre. 


tetik 
ff  2ra 


álható, ( 














I. INFORMATIKAI ALAPISMERETEK — SZOFTVER 


Az alkalmazás számos hibát és ellentmondást tartalmaz, gyakoriak az indoklatlan 
leállások, lefagyások. 

u Béta: A program összes funkciója elkészült és működik. Nagyon hasznos bemu- 
tatókra, illetve demonstrációs célokra. Még nem teljesen stabil, hiányozhatnak be- 


lőle funkciók. Két változata a nyitott és a zárt béta verzió. A nyitott béta verziójú 



































alkalmazást minimális feltételek mellett szinte mindenki tesztelheti - többnyire 8 Na 
ingyen, így a leendő felhasználók tesztközössége rengeteg hibát, hiányosságot fel- mely 
fedezhet, amit elküldhet a fejlesztőknek. Előnye, hogy a programot már a fő kiadás A tel 
előtt megismerik, így a kész kiadást jelentős várakozás előzheti meg. A zárt béta Névj. 
verziót csak a fejlesztők által kiválasztott szűk csoport tesztelheti. Előnye, hogy GE 
a program nem kerül idő előtt nyilvánosságra, így megjelenésekor nagyobb megle- I Win 
petést okozhat, ugyanakkor a tesztelők nem véletlenszerűen fedezik fel a hibákat, I. 
hanem tervszerűen és alaposan tesztelik a teljes alkalmazást. ere 
Megjegyzés: Egyes kisebb programok kvázi stabil bé- j Teler 
ta-verziókkal működnek, mivel nem adnak ki belőlük I oper 
később fejlettebb verziókat. j 
u Kiadásra jelölt (Release Candidate - RC): Ez a program gyakorlatilag végleges zt 
verziója. Jelentős javítások már nem, csak apróbb módosítások várhatók benne, .z 
pl. változhat a dokumentáció vagy néhány részfeladat, illetve ezek megjelenítése, 8 Mi j 
de a programtörzs már kialakult. Általában a végleges verzió előtt kis idővel adják A ,Sm 
ki. Sokszor ingyenes, de korlátozott felhasználhatóságú, más szoftverfejlesztők vi- leszte 
szont csaknem teljes árban kínálják ezt a verziót, de a végleges változatot a vásár- ken is 
ló ingyenes frissítésként kapja meg. 
B OEM (Original Eguipment Manufacturer) verzió: Általában az új számítógéphez 
adott alkalmazás. Az ára többnyire jóval kedvezőbb, mint a dobozos verziónak. 
Gyakori, hogy telepítő média (CD/DVD) már nem tartozik hozzá, mert azt a szá- 
mítógép már tartalmazza. Általában az ismertebb számítógépgyártók szerzik be a Ismerte 
szoftverek OEM verzióját. mikor a 
8 Dobozos (box) verzió: A boltok polcairól levehető, megvásárolható termék. Jel- nme 
lemzően ez a legdrágább, csomagolásban is igényes kiadás. A dobozos verzió tar- i Kezdetb 
talmazza a szoftvert valamilyen adathordozón (pl. CD, DVD, BR, pendrive stb.) és méretév 
a dokumentációt, többnyire nyomtatva. Néhány termék esetén a dokumentáció Továbbf 
is adathordozón szerepel DOC vagy PDF formátumban. Az ingyenes szoftvereknek — gyobb a. 
nem készül dobozos verziója. A szoftver megvásárlásával általában több-kevesebb — hatósági 
verziókövetés is jár. Egyes szoftverek esetén ez csak az aktuális verziót és frissí- rolta az . 
téseit jelenti, de van olyan szoftver is, amelyhez állandó verzió-frissítés tartozik. 
A dobozos termékhez új számítógép beszerzésekor általában kedvezményesen le- Azelsőn 
J het hozzájutni, sőt a kisebb értékű szoftvereket ingyenesen is adhatják az új gép lemez (FI 
- mellé. Újabban a dobozban már csak egy licensz-szerződés van, letöltési URL-lel neveznel 
és regisztrációs számmal, így nem kell az alkalmazást adathordozón tárolni, mivel § években 
l az letölthető a gyártó honlapjáról. hajtót , A. 
! u Online licenszes verzió: A dobozos termékek áránál kedvezőbb, csak elektro- lemez át 
nikus úton beszerezhető változat. Az árat átutalással, bankkártyával vagy egyéb (kb. 89 ci 


elektronikus módon (pl. PayPal, eBay stb.) befizetve a vásárló legális szoftverhez 
jut. A forgalmazó cég a szoftver egyedi, névre szóló licenszét általában elektroni- 
kusan küldi (nyomtatható PDF formátumban) nyomtatva postázza. Az online verzió 
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ugyanolyan minőségű, mint a dobozos, de olcsóbb, mivel nincs csomagolási és 
szállítási költség. EVETZHE 








KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK: 


8 Napjainkban a legtöbb számítógépen Windows 10-es operációs rendszer fut, 
melynek a fő verziószáma 10. Hol tájékozódhatunk a teljes verziószámról? 

A teljes verziószám megnézhető pl. a következő helyen: StartiGépházt Rendszert 
Névjegy. 





fikációk ] 
I . (A keretben a szerző számítógépén futó 


Windows-speci 


! Kiadás Windows 10 Pro I — operációs rendszer verziószáma szerepel.) 
Verzió 1809 ] 
) Telepítés dátuma 2018. 05. 07. 


! Operációs rendszer buildszáma 17763134 ! 


NNNNNENNE GST EEze ee e NENT — s e e ]J 


8 Mi jelent a SOHO licensz? 
A ,Small Office, Home Office" angol kifejezés rövidítése, mely kisebb cégeknek fej- 


lesztet olyan verzió, melyet az irodai gépeken túl a munkatársak az otthoni gépej- 
ken is jogosultan használhatnak. 


EZ Mágneses háttértárak 


Ismertesse a különböző típusú mágneses elven működő adattárolókat! Hogyan és 
mikor ajánlott pendrive, illetve külső HDD használata? 


kesnlátkéstsse e 3) 


lemez átmérője 5,25 inch, míg a ,kicsi" négyzet alakú floppy oldala 3,5 inch 
(kb. 8,9 cm) volt. 
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II. INFORMATIKAI ALAPISMERETEK -— SZOFTVER 


A floppy működése: Az író-olvasófej rányomódva a meghajtómotor segítségével 
megforgatott lemezre rögzítette, vagy leolvasta az adatokat. A meghajtómotor min- 
dig azonos sebességgel forgatta az azonos méretű és kapacitású lemezeket, de 
a gyakorlatban az egyes meghajtók közötti csekély eltérés is olvashatatlanná tehet- 


te a floppikat. 4 Trorr 


A floppy lemezek korszerűtlenné válását egyrészt az írható CD-k (CD-R) radikális 
árcsökkenése, a pendrive-ok elterjedése, valamint az okozta, hogy a fejlesztések 
ellenére sem tudták növelni a tárkapacitásukat. 


Az első nagyméretű mágneses adatrögzítési eljárást az IBM dolgozta ki az 1950-es 
években. Az eljárás lényege, hogy egy forgó ferromágneses tulajdonságú lemezen a 
tárolóbiteket 1-re mágnesezik, ha van jel; illetve 0-ra, ha nincsen. A mágneses le- 
mezek forgási sebességének mértékegysége RPM (Rotate Per Minute - percenkénti 
forgás). Kezdetben a sebesség 3600 RPM volt, mely később 7200 RPM-re változott. 
Napjainkban már elérhető 14400 RPM és 28800 RPM sebességű lemez is. 


v/ 2 PoNr 


A HDD vagy Hard Disk Drive (- mágneses merevle- 
mez-meghajtó) más néven winchester házában vá- 
kuumközeli légnyomáson csíramentesített levegő 
van. Ebben a fémdobozban egymás alatt forognak 
a mágnesezhető rétegekkel borított 1,5-3 inch át- 
mérőjű korongok. A lemezekből 1-10 darab is lehet 
egymás felett, melyek másodpercenként min. 60 
fordulatot tesznek meg egyszerre. Minden egyes 
lemezhez két író-olvasó fej tartozik, az egyik felet- 
te, a másik alatta. Az író-olvasó fejek nem nyomód- 
nak rá a lemezekre, hanem néhány mikrométer tá- 
volságba mozognak. Ezért (is) fontos, hogy a HDD-k gyártásakor ne kerüljön 
szennyeződés a lemezegységbe. 





SÁV 






A HDD-hez köthető fogalmak: 
mu sáv: egy körgyűrű egy adott lemezoldalon 
a szektor: 1 lemezoldal tortaszelet-szerű osztá- 
sai 
a blokk: a legkisebb átvihető adatmennyiség 
u cilinder: egymás alatt elhelyezkedő sávok 
együttese 


SZEKTOR 


A lemezek működtetését az operációs rendszer 

automatikusan elvégzi. A modern HDD-k kapaci- 

tása 500 GB-tól akár 8 TB-os méretig is terjedhet. 7388 
) 
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vel 
in- 
de 
et- 
NT 
lis 
sek 
-es A floppy-technológia helyettesítésre fe 
na USB-porttal csatlakoztatható pendrive-ot. A legelső 8-128 MB-os eszközök még igen 
le- lassúak voltak, de a technológia változásával és a szabvány frissítésével felgyorsult 
nti és nagyobb tárkapacitásúvá vált a pendrive. Az eszköz egy kis nyomtatott áramkört 
ott. tartalmaz, mely többnyire Flash-memóriaként képes adatokat tárolni. Előnye, hogy 
tartós, tápáram nélkül is évekig megőrzi az adatokat, könnyen hordozható, kis he- 
NT lyen tárolható Hátránya, hogy nem képes önálló adatcserére, csatlakozója sérülhet 
könnyen elkallódik. Jelentőségük csökken, mert egyre többen használják helyettük 
a felhő-alapú tárolókat. v 
le- 
vá- 
a gŐ A legfejlettebb mágneses háttértár az SSD (Solid State Disk), mely mozgó alkatrész 
nak nélküli, ultragyors egység. Elérési sebességük és hozzáférési idejük jóval kedvezőbb 
át- a HDD-vel összehasonlítva Egyetlen hátrányuk hogy jelenleg még nagyon drágák 
het Az SSD egy beépített pendrive-hoz hasonlítható, ezért a tomege is kb. 5094-a a 120- 
60 250 grammos HDD-ének. Az energiafogyasztásuk is kisebb, így a hordozható eszkö- 
yes zökben (pl. mobiltelefon) kizárólag SSD-k találhatók. L 
et- 
)d- 
tá- A pendrive és a külső HDD közül akkor célszerűbb a kisebb eszközt használni, ha ki- 
jön sebb adatmennyiséget szeretnénk mozgatni, illetve menteni. Nagyobb menn 
adat esetén már érdemes inkább a külső HDD-t használni. v 
98 KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 
a Mikor nem kell HDD egy számítógépbe? 
" Ha nem szükséges nagy mennyiségű adatot tárolni, akkor felesleges, így 
a gép is könnyebb lesz. 
8 Miért érdemes egy asztali gépbe SSD-t és HDD-t is építeni? 
? A leggyorsabban elérendő, gyakran használt programokat (pl. operációs 
rendszer, Office) érdemes a gyors SSD-re tenni, de a többi, lassabb elérésű, 
re ritkán használt adat maradhat a HDD-n, 
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33. tétel Optikai háttértárak 


Ismertesse a legfontosabb optikai tároló egységeket: Térjen ki az elérhető jogvéde- 
lemre is! ismertesse továbbá a különféle DVD-típusokat! 





Három különböző típusú optikai tároló létezik: CD, DVD és BR. EV AEK ze 


A Compact Disc, más néven optikai diszk a legismertebb digitális adattároló. Kez- 
detben a bakelit hangelemezeket (LP) helyettesítette. Eredetileg zenék tárolására 
fejlesztették ki, később más formátumok rögzítésére is alkalmassá vált. 1982-től 
2000-ig a zenei kiadványok leginkább CD-n jelentek meg, majd az internetes zene- 
letöltés és a pendrive elterjedése miatt csökkent a forgalma és 2015-re a CD korsze- 


rütlenné vált. 4 drorr 


Egy átlagos CD-ROM átmérője 120 mm. 74-80 percnyi tömörítetlen digitális zenét 
tartalmazhat, amely 700 MB adatnak felel meg. Ettől eltérő kapacitású CD-k is létez- 
nek. A MinicD több méretben is megjelent, de egyik változata sem terjedt el. 


A legismertebb CD-típusok: 
u Audio CD, 
u CD-ROM (Data CD), 
u CD-R (egyszer írható), 
u CD-RW (többször írható), 
a VCD - Video Compact Disc (filmlemez), 
a SVCD - Super VCD (újabb típusú filmlemez), 
e PhotoCD (fényképek tárolására). EKET TT: 


Bár a CD-t elsősorban hanganyagok hordozására fejlesztették ki, már 1985-ben 
megjelent a csak számítógépen olvasható CD-ROM, és néhány évvel később az írha- 
tó CD-R is. A CD-k teljesen kiszorították a bakelitlemezeket (LP), és csökkentették 


a zenei kazetták (MC) forgalmát is. 7 ga 


A CD-k háttérbe szorulását a DVD-k, majd a BR-ek megjelenése indította el és az 
interneten forgalmazott, illetve a pendrive-on vagy más hordozható parányi eszkö- 
zökön (is) hallgatható MP3- vagy MP4-formátumú zenék elterjedése teljesítette be. 
Napjainkban kizárólag digitális zene hordozására használják, de az internet (és a tö- 
mörített zeneformátumok) erősödése miatt ezt a szerepét is elveszítheti. Az Ame- 
rikai Egyesült Államokban pl. már csak rendkívüli, demonstrációs, illetve ünnepi 





legális 
A film: 
az egy 
giókba 
játszót 
a leját 
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alkalmakra gyártanak zenei CD-t, mivel a 


z online zenehallgatás sokkal népszerűbb. 
A CD-jogvédelemre sokféle elképzelés sz 


ületett, de egyik sem terjedt el. 
VA A PoNT 


A DVD vagy Digital Versatile Disc, illetve 
1995-ben fejlesztették ki a Sony és a Phili 
gyobb mennyiségű adat tárolására haszná 
7-szer több adat fér rá. 


Az eredeti (csak olvasható) DVD-ROM-nak számos különböző variánsa készült: 
8 DVD-R, DVD-R (egyszer írhatók), 
8 DVD-RW (újraírható), 
8 DVD-RAM (külső memóriaként is használható - már nem gyártják), 
hő ig dei sag éa sb dl 4 50 2ronr 
8 DVD-Audio (igen jó minosegu Zene - nem keresett) 


Digital Video Disc optikai adathordozót 
ps munkatársai. Főleg filmek, illetve na- 
lják. Mérete megegyezik a CD-ével, de kb. 


A DVD alapvető típusai: 
8 DVD-5: egyrétegű DVD, kapacitása: 4,7 GB, 
8 DVD-9: kétrétegű DVD, kapacitása: 9,4 GB, 
8 DVD-R: egyszer írható lemez egyik típusa, 
8 DVD-R: egyszer írható lemez másik típusa, 
8 DVD-RW: újraírható lemez. 

Az írható lemezek típusjelzése után látható DL a kétrétegűséget jelzi, így a lemez 

kapacitás 4,7 GB helyett 9,4 GB lesz. 


az 4 PonT 


A CD és a DVD között az a különbség, hogy a DVD kisebb (780 nm helyett 650 nm) 
hullámhosszú (vörös) lézerfényt használ az adatok értelmezésére, mely kisebb 
mélyedések pontos olvasását teszi lehetővé az adathordozó felszínéről. A Blu-ray 
még kisebb (405 nm) hullámhosszú (kék) lézerfényt használ, így lehet a BR lemezen 
50 GB adatot tárolni. 
Bár a DVD-R és a DVD-R nem kompatibilis (a méretük is különbözik kissé), de a mo- 
dern író-olvasók már mindkettőt tudják kezelni. 

A DVD-t kezdetben filmek tárolására használták. Az USA területén már a megjele- 
nése után 6 évvel átvette a vezetést a hagyományos VHS-szalagoktól. 2008 után 
a legtöbb film DVD-n, illetve BR-en jelent meg. Az optikai adattárolókat az olcsó és 
nagy kapacitású pendrive-ok szorították háttérbe. 2010-től az online forgalmazás 
is csökkentette a szerepüket, mivel egyre többen töltik le a filmeket az internetről 
legális, és illegális torrent vagy más adatmegosztók segítségével. 

A filmgyártók és filmforgalmazók a világot 6 régióra osztották fel. Így érték el, hogy 
az egyes régiókban külön filmpiac jöjjön létre. Azt is megoldották, hogy az egyes ré- 
giókban csak a saját kódolású filmeket lehessen lejátszani. A legtöbb asztali DVD-le- 
játszóban néhány alkalommal átállítható a régióköd, de az utolsó átállítás előtt 
a lejátszó figyelmeztet, hogy ettől kezdve végleges lesz a kódolás. Az 1-es régióba 







































III. INFORMATIKAI ALAPISMERETEK - SZOFTVER 


az USA és Kanada tartozik. Hazánk a 2-es, európai régióban van. A DVD-ken lehet 

jogvédelem, mely könnyen kiiktatható a megfelelő alkalmazással. EB 

A BR, Blu-ray diszk (gyakori a BD rövidítés is) névben a , blue" (kék) a technológia Hi; 

által használt lézer színére utal, a ,ray" pedig az optikai sugárra. Azért maradt ki az hi 
[ 


,e" betű a ,blue" szóból, mert csak így lehetett védjegy (az USA-ban). A szabványt 
2004-ben véglegesítették. Vetélytársát, a HD-DVD-t néhány év alatt kiszorította a 


piacról. Kapacitása: egyrétegű lemeznél 25 GB, kétrétegűnél: 50 GB. SZ Üé ám A 

mi 

j al 

Egy normál, egyoldalas (pl. írható) DVD 4,7 GB adatot képes tárolni, amely egy át- ve 

lagos 2 órás, normál felbontású filmnek és pár extra adatnak elegendő. Egy nagy al; 

felbontású, sokkal tisztább képű (HDTV - High-Definition Television) filmhez körül- a 

belül 5-ször több tárhely szükséges, ezért nélkülözhetetlen a nagyobb kapacitású ü 

BR. A filmstúdiók is egyre jobb minőségű filmgyártásban érdekeltek, mely tovább 

erősítheti a BR szerepét. A BR 3 régiókódot használ. Hazánk és egész Európa a , B" A 

jelű régióba tartozik. A BR-lemezeken többféle jogvédelem is elérhető. éa 

d 1Ponr A í 

fel 

Az optikai tárolók közül a CD gyakorlatilag teljesen elavult. A DVD-t még napjaink- Fe 

ban is használják, de a 16 GB-os vagy ennél is nagyobb, és olcsó pendrive-ok egyre iss 


inkább átveszik a helyét. A BR nem terjedt el eléggé. Az optikai tárolók helyét a jövő- 
ben a pendrive-ok, a külső HDD-k, illetve a felhő alapú tárolók vehetik át. 








An 
ak 
j lév 
Í m Hogyan telepít operációs rendszert, ha a gépben nincs optikai meghajtó? átm 
! , Ilyen esetben gyakran a pendrive egység segítségével lehet végrehajtani mel 
a telepítést, de alkalmazható a hálózat vagy egy külső meghajtó is. 

a Mikor indokolt az egyszer írható CD használata? 
1 , Ha nem túl nagy mennyiségű, megfelelő időkóddal ellátott adatot kell le- AH 
j menteni úgy, hogy azon ne lehessen változtatni. Ilyen például az informatika AH 
! érettségi gyakorlati részének anyaga, amit CD-re kell lementeni. dés 
j a Meddig alkalmasak az optikai lemezek tárolásra? tare 
"a , Általában 8-10 évig, de néha 15-20 év után is olvashatók, ha van hozzájuk katr 
1 megfelelő olvasó. ését 
! (kb. 
N A W 
NN ját 
Ni 
í A flc 
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34. tétel Háttértárak kezelése - összehasonlítás 
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Hasonlítsa össze az optikai és a mágneses elvű adattárolást! Mikor, milyen gyako- 
risággal és milyen platformra érdemes biztonsági mentést készíteni a munkánkról? 
Hogyan lehet használni a felhő-alapú tárhelyeket? 


A számítástechnika kialakulásakor nem volt lényeges az adattárolás, inkább a szá- 
mítások gyors elvégzése volt fontos, melyhez elegendő volt a lyukkártyás, majd 
a lyukszalagos tárolás is. Később a számítógépek adatfeldolgozó sebességének nö- 
velése érdekében az IBM mérnökei kifejlesztették a mágneses elvű adattárolás két 
alapvető formáját: 

u mágneses merevlemez - HDD (angolul: Hard Disk Drive), 


8 mágneses hajlékonylemez - FDD (angolul: Floppy Disk Drive). 


Az első HDD mindössze 5 MB adatot tudott tárolni. A modern HDD-k 500 GB-tól 
kezdődnek. 

A mágneses elven működő adattárolóban egy gyorsan forgó ferromágneses lemez 
felületét kis részekre osztják fel. A részek kétfajta mágneses állapotban lehetnek. 
Egyik irányú mágnesezettség esetén 1, fordított esetben 0 értéket jelent az állapot. 
A részek bináris értékfelvétele ideális informatikai adattárolásra, így egy mágnesez- 
hető rész adott állapota 1 bit adatnak felel meg. S NGT ES 


A mágneses tárolás további előnye, hogy az értékek könnyen átváltoztathatók. Ha 
a számítógép író-olvasó feje olvasásra van állítva, akkor a rendszer beolvassa az ott 
lévő bitet, de ha jóval erősebb mágneses térrel írásra van állítva, akkor a tárolt érték 
átmágneseződik. A módszer lehetővé teszi a lemezek törlését, illetve formázását is, 
mely műveletek végrehajtása után egy üres lemez áll rendelkezésünkre. 


4 1TPowr 


A HDD és FDD adattárolókon eltérő az adatokhoz való hozzáférés fizikai elve. 
A HDD-n az író-olvasó fej nem érinti a lemezt, míg a floppy-k esetén a fej műkö- 
dés közben rányomódik a lemezre. A különbségek miatt a floppy lassabb, és kisebb 
tárolókapacitású. A "80-as és "90-es években a floppyk a PC-k elengedhetetlen al- 
katrészei voltak. A Windows operációs rendszerben az első FDD-meghajtót , A:", az 
esetleges másodikat , B:" betűvel jelölték. A floppy leggyakoribb mérete a 3,5 inch 
(kb. 8,9 cm) oldalú négyzet volt. 


A Windows operációs rendszerekben az elsődleges (beépített) háttértár betűjele 
je 


VA "1 PoNT 


A floppyk helyét az olcsóbb és megbízhatóbb CD-k, illetve a tárolókapacitásukat 
sokszorosára növelő pendrive-ok vették át. A pendrive-ban egy logikai áramkör bi- 
tenkénti eltérő elektromos állapota reprezentálja az 1-es, illetve a 0-s értéket. 






an h- —— A-n —— — -— Mb 
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A CD, Compact Disc, más néven optikai diszk a legismertebb digitális adattároló. 
Kezdetben a bakelit hanglemezeket (LP) helyettesítette. Eredetileg zenék tárolásá- 
ra fejlesztették ki, később más formátumok rögzítésére is alkalmassá vált. 1982-től 
2000-ig a zenei kiadványok leginkább CD-n jelentek meg, majd az internetes zene- 
letöltés és a PenDrive elterjedése miatt csökkent a forgalma és 2015-re a CD korsze- 
rűtlenné vált. 

s 1rPonr 


Egy átlagos CD-ROM átmérője 120 mm. 74-80 percnyi tömörítetlen digitális zenét 
tartalmazhat, amely 700 MB adatnak felel meg. Ettől eltérő kapacitású CD-k is létez- 
nek. A MiniCD több méretben is megjelent, de egyik változata sem terjedt el. Később 
a DVD kapacitású Super Audio CD (röviden: SACD) is megjelent, de ez sem vált igazán 
népszerűvé. 

v 4 PonT 


Az optikai adattárolás elve: A lemez felszíne több milliárd kis lyukat tartalmaz. 
A lyukak mérete határozza meg a digitálisan kódolt (egyes és nulla) jeleket, melyek 
a következő információt hordozhatják: 


u hang kódolása, 
a sebesség ellenőrzése, 
u lézersugár ellenőrzése, 


u hibajavítás. gen 


A lézersugár úgy tapogatja le a lemezen tárolt információt, hogy nem érintkezik köz- 
vetlenül a lemezzel. A lemezről visszavert fény egy prizmán keresztül jut be egy 
fotódetektorba, ahonnan egy elektromos átalakító változtatja egyesek és nullák so- 
rozatává a CD-n tárolt adatokat. 


Az optikai tárolók három alapvető formátuma: 
u CD - Compact Disc (700 MB) 
u DVD - Digital Versatile/Video Disc (4.7, illetve 9,0 GB) 


u BR - Blu-ray Disc (25, illetve 50 GB). 4 0 drar 


Mindhárom formátumból létezik egyszer-, illetve újraírható verzió is. Optikai lemez 
írásakor a gyenge, csak olvasásra alkalmas lézer helyett erősebb, égetésre is alkal- 
mas sugarat használnak, mely a lemez felületét megfelelően beégeti, így hozva létre 
a megfelelő adatokat. A lemez az írás során fizikailag nem sérül, mert a kiégetett 
lyukakba befolyik a lemez fedőrétege. 

Az optikai lemez írása nem olyan egyszerű, mint a mágneses formátumé, mivel a lé- 
zer az egész lemezt (vagy egyes részeit) egyszerre égeti ki, így a folyamat lassabb, 
mint a mágneses lemezek írás-olvasása. 


VA 4 PONT 
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A biztonsági mentés, illetve tárolás az informatikai munka egyik alapvető eleme. 
A gépeknél időnként előfordulhat lefagyás, vagy adódhat áramszünet. Ilyenkor az 
éppen nem mentett munka sajnos elveszhet. Általános tapasztalat, hogy a minden- 
napi munka során 5-15 perces időközönként érdemes menteni a HDD-re vagy 
pendrive-ra. A mentés a legtöbb alkalmazói programban 1-2 mozdulattal elvégezhe- 
tő (sok helyen CTRL-S billentyű-kombinációval), így áramszünetkor csak az utolsó 
mentés után végzett munka veszhet el. VET 


A napi munka végeztével érdemes egy általános mentést is végezni, amely az aznapi 
összes, változtatott állományt érinti. Erre több lehetőség áll rendelkezésre: 
a helyi szerver, 


8 pendrive, 
u külső HDD, 
8 felhő-alapú tárhely. 


A helyi szerver, a pendrive, illetve a külső HDD használata során egy új meghajtót 
csatlakoztatunk a megfelelő illesztési helyre, majd az aznapi állományokat, esetleg 
a munkakönyvtárat egyszerű mentéssel oda (is) felmásoljuk. A külső HDD archivá- 


lásra is használható, azaz heti vagy havi rendszerességgel rámenthetők a változások 
(pl. a családi fényképek/videók). VRNEEVEZT; 


Alapelv: A legtöbb felhő alapú tárhely a számítógép egyik könyvtárában lévő ál- 
lományokat automatikusan átmásolja, így amint egy fájlt mentünk vagy másolunk 
a megadott könyvtárba, az automatikusan felkerül a felhőbe. Van olyan felhő is, 


amelybe tetszőleges helyről fel lehet tölteni az anyagokat, nem csupán egy könyv- 
tárat tükröz, hanem bárhonnan másolhatunk rá. áz tÉE 


A felhő alapú tárolás óriási előnye, hogy a nagy méretű állományokat nem kell hor- 
dozni a munkahelyi, az iskolai, illetve az otthoni gép között, mivel a felhő alapú tá- 


roló mindegyik helyről elérhető az interneten keresztül. Sok ingyenes felhő-tárhely 
érhető el pl.: 


u Google Drive, 
B Microsoft OneDrive, 
u Dropbox stb. 


A felsorolt szolgáltatások alapesetben ingyenesek, de a nagyobb tárhelyért vagy 
más extra szolgáltatásért már fizetni kell. A felhő alapú tárhelyek megjelenése tel- 
jesen átveheti az optikai tárolók szerepét, 


v 
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(E3 KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 





nm A számítógépeken kívül milyen eszközök használnak még felhő alapú tárolást? 
, Például fényképezőgépek, mobiltelefonok, tabletek stb. 


e Hol van a felhő alapú tárolást végző szerverpark? 
) Ennek a tárolási elvnek az a lényege, hogy a felhasználó nem ismeri a szer- 
verpark fizikai helyét, mert a szolgáltató pl. adatbiztonsági szempontok miatt 
elrejti a számára lényegtelen információt. 


u Mennyire megbízhatóak a felhő alapú tárolók? 
) Az ingyenes szolgáltatások is megbízhatóak, mivel jelszót kérnek a szolgál- 
tatás igénybevételéhez, de az eszköz elveszésekor viszonylag könnyen fel- 
törhetők. A fizetős verziókba már sokkal több biztonsági elem van beépítve. 


Á 35. tétel Háttértárak kezelése - könyvtárkezelés 


Ismertesse egy választott operációs rendszer mappaszerkezetét! Hogyan lehet 
mappát, illetve állományt létrehozni, mozgatni, másolni, átnevezni, valamint töröl- 
ni? Melyek a mappák és az állományok alapvető tulajdonságai? 





Minden operációs rendszerben közös, hogy a háttértárolók kisebb részei (partíciói) 
képzik az operációs rendszer meghajtóit. Ezeken a meghajtókon tárolhatók a map- 
pák és a fájlok, melyek megadott szempont szerint kerülnek egy adott mappába. 
A mappaszerkezet hierarchikus, azaz egy mappában nem csupán állományok, ha- 


[I nem újabb mappák is lehetnek. RE 


Háttértároló(k): A legtöbb operációs rendszer egynél több háttértárolót is megen- 

ged, pl. SSD, HDD, optikai meghajtó stb. Ezeket a Windows operációs rendszerben 

az angol ábécé betűivel és egy kettősponttal jelölik. Az A: és a B: betűk a mára már 

elavult floppy meghajtókat jelölik. 

A merevlemezek (HDD/SSD) kisebb részei a partíciók. Legalább egy partíciónak min- 

dig jelen kell lennie. A Windows operációs rendszerben többnyire 1-3 partíció van 

a HDD-ken. Ezek betűjele (3 partíció esetén): C:, D: és E:. g 
A partíciók számától függetlenül a géphez csatlakoztatott pendrive vagy külső HDD a 
egy újabb meghajtóként jelenik meg. A modernebb Windows-okban már fa-struktú- 

rába rendezik az eszközöket és a meghajtókat is (hasonlóan a Linux/ Unix operációs 





j rendszerhez). KEABETYO B 
Ji A 
J" H 
! A Linux operációs rendszerekben egyetlen fa-struktúra van, amely tartalmazza az n 
NN eszközöket és a meghajtókat. A modern Linux operációs rendszerek automatikusan ri 
j csatlakoztatják az eszközöket, így valamennyi használható. A Windows nem, vagy 

" csak nehezen ismeri fel a Linux által használt partíciókat, ellenben a Linux könnyen 


felismeri és használja is a Windows alatti partíciókat. 
11 


j a ——— a - — B ap EB 














ÉRETTSÉGI MINTATÉTELEK INFORMATIKÁBÓL 






























lást? 
szer- 
niatt 
kiindulópontja a gyökér. tő. A Win- 
[gál- dows operációs rendszerben a kis- és nagybetűs mappa-, illetve fájlnevek egyfor- 
fel- mának számítanak, de Linux, illetve a többi operációs rendszerben különbözőnek 
tve. tekinthetők. 
VA 4 PonT 
Mappák, állományok létrehozása fájlkezelővel: Kattintsunk arra a mappára (, szülő" 
mappa), amelyben létre szeretnénk hozni egy új objektumot és nyissuk meg! Egy 
ehát üres helyen, az egér jobb gombjával feltáruló helyi menüből ki kell választani az ,: Új" 
féssá menüt, majd újabb kattintással létre lehet hozni egy új mappát, vagy dokumentu- 
töröl- 2 b : 
mot. (Lásd a képen!) 
Mappa 
tíciói) Nézet j 2!  Parancsikon ; 
(3 Rendezés 2 B/! Microsoft Access Database 
; Map Csoportosítás 2) ÁTÉ irfanview BMP File 
)pa ba. Frissítés 3 Névjegy 
k, ha- Mappa testreszabása... ú7 Microsoft Word-dokumentum 
Beilteszt 7! Microsoft Access Database 
2 Ponr Ezsztű s 47) Microsoft PowerPoint-bernutató 
ÁE Seat zszayonága Ctrisz he Microsoft Publisher Document 
..] Szöveges dokumentum 
iegen- Hozzáférés megadása 2] úH) Microsoft Excel-munkalap 
erben Új 2! 1! Tömörített mappa 
"a mar Tulajdonságok VA 1 PONT 
k min- 
ió van Mappák, dokumentumok másolása fájlkezelővel: A kiinduló helyen (az egér jobb 
gombjával feltáruló) helyi menüből ki kell választani a másolandó objektumot, majd 
ő HDD a cél helyén újabb helyi menüben a megfelelő utasításra kattintva illeszthető be. 
ruktú- 
rációs 977, HK 
199 Átnevezést a helyi menü átnevezés pontjára kattintva lehet kezdeményezni. 

Ha egy állományt az egér bal gombjának lenyomásával húzunk (vonszolunk), akkor 
zza az nem másolást hajtunk végre, hanem az objektum áthelyezését. Törlést legegysze- 
kusan rűbben az objektum Lomtár mappába való áthúzásával érhetünk el. EZER 
, vagy 
nnyen 
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Az intéző mellett a Total Commander is használható fájlműveletekre. Ebben a két É 
paneles fájlkezelőben (a megfelelő helyen állva) az alapvető parancsok a követke- 
zők: 
8 F4: Szerkesztés, 
u F5: Másolás, 
§ a FG: Áthelyezés, 
a F7: Új mappa, 
u F8: Törlés, 
§ B Enter: az aktuális fájl /mappa megnyitása, vagy lépés az aktuális helyre. 
4 4 PonrT 





A mappák alapvető tulajdonságai: 

" ma név (pl. Asztal), 

Ji u pontos hely (pl. C:IUserst Ferenc), 
Ji u méret, 

I u létrehozás ideje, 
[! 











u engedélyek (pl. írás, olvasás, végrehajtás, módosítás stb.). 


Az állományok alapvető tulajdonságai: 
u név, 
a kiterjesztés (fájltípus), 
u hely, 
j B méret, 
uh u létrehozás, módosítás, hozzáférés ideje, 


u engedélyek (pl. írás, olvasás, végrehajtás, módosítás stb.). MT 





MZESSZÁNKON ANITA 





8 Melyek a fontosabb mappák a Windows 10 operációs rendszerben? 
, Dokumentumok, Képek, Letöltések, Videők, Zene, Felhasználók - ezeket a fáj- 
lkezelő automatikusan megmutatja, ha a saját gép mappát megnyitjuk. Gyor- 
skód: WindowsrE. 


enm. Mi s ád mi 








u Egy adott állományt hány helyen lehet szerepeltetni egy mappa-szerkezetben? 
) Erre nincs korlátozás, de a helytakarékosság miatt célszerű csak egy helyen. 








két 
tke- 


ONT 


ONT 





36. tétel Háttértárak - partíciók 


ÉRETTSÉGI MINTATÉTELEK INFORMATIKÁBÓL 






Ismertesse a háttértárak használatba vételének fő lépéseit: formázás és partícioná- 
lás! Melyek a fontosabb fájlrendszerek? Ezek közül egyet részletesen jellemezzen! 





Az informatikai eszközökben a fájlrendszerek tárolják a működéshez szükséges 
adatokat, továbbá rendszerezik a fájlokhoz és adatokhoz való hozzáférést. Fájlrend- 
szer felel többek között a HDD, az SSD, a pendrive, valamint az optikai tárolók he- 
lyes működéséért. A fájlrendszer kezeli a fájlok adatait és meta-adatait, valamint az 
adattárolón rendelkezésre álló helyet. A gyors hozzáférés biztosítása mellett a fájl- 
rendszer legfontosabb feladata az adatok és a fájlok sérülésmentes és biztonságos 
tárolása. A felhasználónak nem szükséges ismernie a fájlrendszer felépítését, mivel 
azt az operációs rendszer kezeli. VIZBEN 


A , megfogható" fájlrendszerek (pl, FAT, NTFS) mellett egyre gyakoribbak a virtuáli- 
sak (pl. procfs, virtuális gépek fájlrendszere), melyek egy fizikailag létező fájlrend- 
szer virtualizációjából jönnek létre. SZLRTBE 


A Microsoft a Windows rendszerekhez 4 különböző típusú fájlrendszert használ: FAT, 
NTFS, exFAT és ReFS. A ReFS-t már csak kevés rendszer támogatja. A Windows-alapú 
rendszerek az angol ábécé betűit használják a meghajtók jelölésére. A már elavult 
floppy meghajtó jele az A: és a B:, a rendszerlemez a C:;, míg a többi meghajtót az 
ábécé következő betűi jelölik. Ha a HDD-t több részre osztja a rendszer (pl. telepí- 
téskor), akkor az így létrehozott partíciókat D:, E: betűkkel jelöli meg. 7798 


A számítógéphez illesztett háttértárolót az első használat előtt általában formáz- 
ni kell (kivéve, ha előre formázott háttértárolót választunk). A formázást (Windows 
rendszerekben) intézővel lehet legegyszerűbben végrehajtani. Ha a háttértárat nem 
osztjuk részekre (azaz nem partícionáljuk), akkor ennél a lépésnél kell kiválasztani 
a használni kívánt fájlrendszert. Arra is van lehetőség, hogy a már partíciókra osz- 
tott háttértárolót részenként formázzuk. JIZEN 


A fájlrendszerek egy adattároló eszköz segítségével biztosítják a bennük tárolt blok- 
kok elérhetőségét. A fá jlrendszer szoftvere szervezi a blokk-sorozatokat a könnyebb 
kezelhetőség érdekében fájlokká és mappákká. A fájlrendszer tárolja az adott fájl- 
hoz tartozó blokkok sorrendjét, továbbá jelzi a valamilyen okból tárolásra már nem 
alkalmas (pl. hibás) blokkokat is. A hagyományos fájlrendszerek alapvető szolgál- 
tatásai: 

a fájlok létrehozása, 

8 törlése, 


8 másolása, 


— 8 GB-4p— — — 
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u mozgatása. EATZo 


A legtöbb fájlrendszer a felsoroltakon túl is nyújt szolgáltatásokat, pl. csonkolás, 
; kibővítés, függőségi kapcsolatok kialakítása stb. A fájlrendszerek legfontosabb tula- 
14 donsága a biztonság, tehát a megfelelő hozzáférés szabályozása. Ezen kívül gondos- 
114 kodniuk kell a megfelelő üres hely biztosításáról és adminisztrálásáról. Ezt úgy érik 
! el, hogy a már foglalt szektorokról vezetnek egy foglaltsági táblát (lásd: FAT-tábla). 

A FAT-táblás DOS/Windows rendszerek esetén a szektorok jellemzően azonos mé- 
[A retűek egy partíción belül, ami nagy fájlméreteknél előnyös, de sok kicsi fájl esetén 








sok marad a kihasználatlan üres hely. A FAT-tábla is két példányban létezik. 

11 További nehézség a fájlrendszer nem megfelelő sebességű hozzáférése. Üres adat- 
194 tároló feltöltése esetén a fájlrendszer egymást követően, sorban rögzíti az egyes 
14 adattömböket. Ha a lemezre sok ideiglenes fájl kerül, melyeket később törölnek, 





19988 akkor a törölt fájlok helyére a fájlrendszer újabb állományokat illeszt, így az új fájl- 
hoz tartozó blokkok egymástól távol, és nem is feltétlenül megfelelő sorrendben 
í követik egymást. Ilyenkor a fájlrendszer töredezetté válik. Ennek kezelésére szolgál 


a töredezettség-mentesítés. ZANA 


A FAT-rendszerek jellegzetességei: Ez a szervezési rendszer könnyen adminisztrál- 
"! ható struktúra, amelynek legfőbb sajátos- 


j sága a nevét is adó fájlkiosztási tábla (File ST 
1 Allication Table - FAT). Hátránya, hogy nagy 












1794K a mérete és alacsony a hibatűrő képessé- FAT 1 
J ge. A FAT-tel formázott rendszer szeletekre ÉGÖKBE LŐ mátár Higő 
; van osztva. A kezelő szoftver egy bejegyzést 
l ! tesz a gyökérkönyvtárba, melyben megadja 
Í 3 az első szelet helyét és a szeletek számát. 
Az egyes szeletekben a szelet végén mindig 






a következő szelet elejére mutató link van. 
Az utolsó szelet legvégén az EOF (- end of 
file) bejegyzés szerepel, ami a fájl végét je- 
lenti. 

A FAT-rendszert a Microsoft sem ajánl- 
ja a 200 MB-nál nagyobb partíciókra osz- 
tott rendszerek kezelésére, mivel a partíció 
méretének növekedésével a fájlkezelés se- 
bessége jelentésen lecsökken. A FAT-partíciók felső mérethatára DOS-rendszerek- 
ben 2 GB, míg Windows NT-rendszerekben 4 GB. VV3AR 































NTES fájlrendszer: Ez a Microsoft legmegbízhatóbb fájlrendszere, amely a FAT-hoz 
hasonlóan biztonságos és egyúttal áttekinthető. Az NTFS egyik hátránya, hogy alap- 
értelmezetten nem rendelkezik fájltitkosítási szolgáltatással, így egy más alapú 
rendszerindításkor hozzá lehet férni az NTFS-adatokhoz. További hátrány, hogy ez 
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a rendszer nagy lemezterületet foglal el, így a régi lemezeken nem célszerű létre- 








160; hozni. A korábbi rendszerekhez képest az NTFS kitágította a lehetőségeket, az egyes 
mappák méretének felső határa 27 B — 16 EB is lehet. 
nkolás, Vsatso 
b tula- eézatimüstézzzi 
ondos- 
refer 8 Egy átlagos korszerű szamítógépen milyen és mekkora háttértárolókat, illetve 
b mé- partíciókat célszerű létrehozni? 
FSEHATI ? A rendszerhez és a leggyakrabban futtatott programokhoz egy 128 vagy 256 
GB-os SSD javasolt, míg a stabil háttértárolást 1 TB-os HDD-vel lehet megol- 

altt dani. Ha így járunk el, akkor a HDD-t nem szükséges partícionálni, de igény 
vésett szerint ketté lehet osztani pl. Munka, illetve Egyebek részre. 
rölnek, 8 Mennyiben különbözik az SSD, illetve a HDD töredezettség-mentesítési kezelése? 
új fájl- ? Az SSD-t tilos, míg a Windows rendszerekben használt HDD-t a használattól 
ndben függően 1-4 hetente ajánlott töredezettség-mentesíteni. 
szolgál 

4 PonT 

37. tétel Háttértárak kezelése - rendszerkarbantartás 
sztrál- 


Milyen feladatok tartoznak a rendszerkarbantartás körébe? Milyen teendők vannak 


egy új hardverelem beépítésekor? Hogyan hajtható végre a használatban lévő gé- 
pek biztonsági frissítése? 


Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen hogyan lehet megnézni a fonto- 
sabb hardver-adatokat; ezen belül mit tudhat meg a gép monitoráról? 


Valamennyi operációs rendszer tartalmaz eszközöket a hardver- és a szoftverkom- 
ponensek karbantartására - beleértve a hardverek szoftveres támogatását (pl. 
meghajtók), a hardverelemek nyilvántartása és kezelése, valamint a háttértároló- 
kon a felületellenőrzés, tö redezettség-mentesítés, archiválás stb. Ezek egy részét az 
operációs rendszer automatikusan elvégzi, de a többit a felhasználónak kell elvé- 
geznie, illetve végrehajtását kezdeményeznie. ZER 





A számítógépben lévő hardver-elemekről (Windows 10 esetén) a következő úton le- 
het információkat szerezni: 


zerek- StartiGépházíl Rendszer: itt találhatóak a monitor, a hang és a tárterület adatai. 
StartlGépházlEszközök: itt a nyomtatók, szkennerek és egér adatai vannak. 
2rogy v  TPonr 
AT-hoz j db . est; 8 
/ alap- A klasszikus Vezérlőpult (StartlWindows rendszer Vezérlőpult) helyen az összes be- 
alapú állítás megtalálható. A vezérlőpulton belül a RendszerlEszközkezelő elemben ol- 
ogy ez vashatók a részletesebb adatok. 


v 


4 Ponr 
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Az ábrán látható lista az összes lénye- 
ges hardver-elemet tartalmazza. Az 
egyes elemtípusokra kattintva látható- 
vá válnak az ott található elemek rész- 
letei. Például: a monitorokra kattintva !v § TFeri-Home-PC 


A Eszközkezelő 


Fájl . Művelet Nézet Súgó 


ezlmiBlAmiBI ER x6 





Bisz ssal a EZ Billentyűzet 
kinyílt az , LG IPSFULLHD(Digital)" nevű de feremsánpy EZRES 
elem. [01 Egér vagy egyéb mutatóeszköz 

E? Hálózati kártyák 
Megjegyzés: Ez a gyakorlati feladat ij Hang-, video- és játékvezérlők 
megoldása is. , új Hangbemenetek és -kimenetek 
Há HID 
4  2ronr 4 IDE ATAVATAPI vezérlők 


,  § IEEE1394 állomásvezérlők 
sza Lemezmeghajtók 


c 


Minden belső eszközt érintésvédelmi za WDC WDIOEZEX-6OWN4AO ATA Device 
a ea fi fa e v CI Monitorok 

okokból a gép kikapcsolt és áramtala HJEEHTBETEŰ 

nított állapotában lehet csak beszerel- HA Nyorntatási vátólisták 

ni. Külső eszközöknél megengedhető ff Portok (COM és LPT) 

a bekapcsolt számítógéphez való csat- [ Processzorok 


Ha Rendszereszközök 


lakoztatás is. Az eszközök többsége zs ijlgglls 

és A 2. égve zámítógép 
Plug-and-Play-típusú, tehát önműkö- Hi Szoftveres eszközök 
dően feltelepíti a számítógépre a mű- $ Tárotóvezérlők 
ködéséhez szükséges szoftvert, de egy 9 USB-vszéslők 


gs az .. ar Videokártyák 
új hardver-alkatrész beüzemelésénél /VIdSStátyő 


célszerű ellenőrizni, hogy a rendszer 

valóban helyesen ismerte-e fel az új 

eszközt. Egyes újtípusú videokártyáknál előfordulhat, hogy a rendszer rosszul ismeri 
fel az új alkatrészt, és nem megfelelő meghajtót telepít. Ilyen esetben az alkatrész 
beüzemelése után érdemes az internetről (általában a gyártó oldaláról) letölteni, 
majd telepíteni az operációs rendszernek megfelelő meghajtót (angolul: driver). 
A jelenleg legnépszerűbb Windows 10 operációs rendszerben gyakorlatilag minden 
eszköznek készítettek korszerű meghajtót. A hardvergyártók többsége Linux- és 
Android-drivereket is készített. Az Apple termékekhez csak a gyár által engedélye- 
zett kiegészítők csatlakoztathatók, amelyek szinte kivétel nélkül Apple termékek, így 


azoknál nem szükséges a rendszer ellenőrzése. 
4 1TPonr 


A meghajtó programját is időnként frissíteni (upgrade) kell. Ezt a gyártók rendszere- 
sen közlik a honlapjukon, melyek közül a fontosabbakat a Windows rendszerfrissí- 
tésként összegyűjtve elküldi a weben, de a kevésbé fontos frissítéseket már egyesé- 
vel kell letölteni a gyártók honlapjairól. A Windows 10 rendszereknél előfordulnak 
nagyobb (akár GB-os) méretű rendszerfrissítések is, de gyakoribbak a pár MB-os 
kisebb frissítések. Windows 10 esetén a frissítések helye: StartlGépházl Frissítés és 
biztonság. A frissítések automatikusan telepítődnek és többnyire nem igényelnek 
újraindítást, de a nagyobb frissítés után szükség lehet rá. Linux és Android rendsze- 
reknél ritkán, de előfordul a teljes újraindítás is. 4 4rar 





f. 
t 
€ 
E 
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A frissítések során a rendszer gyorsabb, biztonságosabb, illetve védettebb lesz, így 
telepítésük erősen ajánlott. A szoftvernek is van életciklusa, egy idő után teljesen 
elavulhat, ami miatt nem érdemes, és sok esetben nem is lehet, tovább használni. 
Ezt a szoftverkövetés megszűnésének nevezi k. KÖZÖNESEZHERYE 


A kisebb gyártók drivereit egyesével is lehet frissíteni, de használhatók erre a célra 
megfelelő alkalmazói programok is pl. Advanced SystemCare, Ashampoo Driver Up- 
dater, Driver Booster Free stb. 

Linux operációs rendszerben a legtöbb disztribúciónál (Redhat, Debian, Suse, 
Mandrake stb.) az ,apt-get" segédprogrammal lehet frissítéseket kezdeményezni pl. 


az apt-get update utasítással, majd a frissítéseket az apt-get upgrade utasítással 
lehet telepíteni. 
v 4 Ponr 


A hardver-meghajtók megújításán túl a szoftverek frissítését sem szabad elhanya- 
golni. A rendszerfrissítések lényegében csak a Windows és az MS Office újdonságait 
juttatják el a felhasználókhoz. Sok program önállóan frissül, akár használat közben 
is (pl. Chrome, Firefox). Ilyenkor a megszokottnál lassabban indul el az alkalmazás, 
majd egy párbeszéd-ablakban közli, hogy most frissítette magát. Más alkalmazások 
esetén a program csak annyit közöl, hogy megjelent az új verzió, amit ajánlott le- 
tölteni. Ezek egy része ingyenes (pl. egy főverzión belül), de sok frissítésért fizetni 
kell, pl. IrfanView, Advanced SystemCare, VLC Media Player stb. A felsoroltakon kívül 
léteznek olyan szoftverek is, amelyek nem jelzik az újítást, így az interneten kell 
utánanézni az újabb verzióknak, pl. CorelDraw, Total Commander stb. 

A driveres frissítéseket kezelő programok mellett vannak szoftveres frissítéseket, 
illetve verziókat követő alkalmazások, pl. SUMo, FileHippo App Manager, OutdateFi- 
ghter, Software Updater stb. JOSH 













MZOSSZÁNONNA NDS AN 


8 A Linux-eredetű Android operációs rendszernél hogyan történik a frissítés? 
? Beállítástól függ. Gyakran a rendszer üresjáratban WiFi-n lekérdezi, letölti 
majd telepíti a frissítéseket. Ezek közül néhány lépéshez felhasználói enge- 
dély is szükséges lehet. (Minden grafikus felületről megy, nincs apt-get pa- 


e- rancs.) 

Sí - . ; j MENNI Miss eg 

ás 8 Milyen gyakran érdemes a rendszer- és szoftver-frissítéseket ellenőrizni? 

ak ?) Az operációs rendszer alapbeállításai általában helyesek. Windows 10 esetén 
8 a rendszerbeállításokat havonta 1-2 alkalommal, az egyéb szoftvereket ha- 


vonta vagy kéthavonta egyszer érdemes ellenőrizni. Célszerű a frissítéseket 
automatikusan engedélyezni. 
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38. tétel Tömörítés 





























































Ismertesse az adattömörítés lényegét, a legfontosabb eljárásokat, a tömörítő prog- ji kés 
ramokat, valamint a legfontosabb kép- és hang tömörítési formátumokat! Mondjon Só 
példát a veszteséges és veszteség nélküli eljárásokra! csök 
Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen mutassa be a Dokumentumok 
könyvtár tömörítését! 
Pl. e! 
Az 1970-es évektől kezdve szükségessé vált, hogy a nagy terjedelmű programok, béta 
illetve adatfájlok kis helyen is elférjenek. Ennek a problémának a megoldására 6 
fejlesztették ki a tömörítő programokat, melyek korszerűsítése napjainban is tart. ki 
Furcsának tűnhet, hogy pl. egy hosszabb DOCX fájl 1/1 MB helyet foglal le, de tömörít- y 
ve mindössze 230 kB. Egy példa segítségével illusztráljuk a program működési elvét. 
VA 4 Ponr A kéj 
A Pai 
Adott egy fájl, melyben sok hasonló byte van. Egy átlagos program az adatokat ml 
byte-onként tárolja el, tehát minden egyes byte-ra pontosan egy karaktert szán. Mint: 
Vannak üres helyek is, amelyek nem tárolnak semmit. A tömörítőprogram megszá- ű; 8 
molja, hogy egymás után hány darab azonos karakter van a fájlban és kiírja az üres tevet 
helyek és az adott karakter kódját, valamint azt, hogy hányszor ismétlődött. vezer 
Például: 
) 5. byte :; 6. byte 7. byte 8 byte . Tömörítve Ha pl 
0 (0) (0) 0 0 (0) 0 ] a ket 
0 0 0 1 1 1 1 0, 3 db; 1,5 db Egy n 
a elmei 
250 250 ] 250 250 250 250 250 250, 8 db Progr 
o 2 2 ] 3 2] 2 2 ] 2  [o1db;27db eszekb 
Itt az állomány mérete az eredeti 8 x 4— 32 byte helyett mindössze 6 x 2 — 12 byte lett. izgi 
. eg 
VA 4 PoNT sebb 
letese 
Szövegfájl esetén, ha egy adott szókapcsolat vagy szövegrészlet sokszor előfordul- lyekn 
hat, akkor a tömörítő csak az első esetben írja le teljes terjedelmében a gyakran 
ismétlődő kifejezést, másodszor csak azt jegyzi fel, hogy hol volt előzőleg, és milyen 
hosszú az adott szókapcsolat. Akkor 
VA 4 PONT gével 
ha egi 
A Windows operációs rendszer Word szövegszerkesztő programja által létrehozott 100 M 
DOCX fájlokban vannak olyan Windows-os bejegyzések, melyek a Windows, illetve hogy s 
a Word számára fontosak, de sok helyet foglalnak. Ezek helyett az előzőekben is- tell 
ató. 


mertetett módszerrel egy-egy tömörebb részletet lehet berakni és a tömörített fájl 
mérete jóval kisebb lesz. 4 dror 
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Nemcsak egy-egy fájl tömörítését lehet megoldani, hanem ha pl. egy könyvtárban 
20-30 darab, egyenként 1-2 MB-os fájl van, akkor ezeket is be lehet tömöríteni egy 
5-8 MB-os összesített fájlra. A tömörítés által az operációs rendszer terheltsége 
csökken, továbbá a háttértáron jelentős területek szabadulnak fel. AYENVEGYES 


Pl. egy játék vagy más alkalmazói program 100 beállítás fájt is tartalmazhat (INI vagy 
hasonló kiterjesztéssel). Ezek egyesével 10-12 kB-ot foglalnak el, melyeket egy átla- 
gos operációs rendszer darabonként 32 kB-os területen tárol. Ezeken a területeken 
további fáj nem tárolható. Az összes INI fájl által foglalt hely kb. 100 x 10 kB — 1000 kB, 
mely a gyakorlatban 100 x 32 kB — 3200 KB. MEEZTÉ 


A képtömörítési eljárás során pl. össze lehet vonni az azonos színű képpontokat. 
A Paint rajzoló program a képpontok színét byte-onként tárolja. Egy 800 x 600 fel- 
bontású kép 480 000 byte helyen tárolható. Ha a kép kevés színből áll, és csak né- 
hány vonalat tartalmaz, akkor előfordulhat, hogy sok száz, akár több ezer egymás 
melletti pont is ugyanolyan színű lesz. Tömörítéskor nem írjuk le több ezerszer 
ugyanazt a színkódot, hanem csak azt, hogy az adott színű képpont pl. 5000-szer kö- 
vetkezik egymás után. Így egy 800 x 600-as képfájl mérete az eredeti 480 kB helyett 


megfelelő tömörítési eljárással akár 10-30 KB-ra is csökkenthető. TOKET 


Ha pl. egy nagyobb képen a bal oldalon kék, a jobb oldalon piros szín van, akkor 
a kettő közötti színátmenetet a (képpontos) rajzoló program pixelenként menti el. 
Egy megfelelő tömörítési eljárással a bal oldali kék színtől a jobb oldali piros színig 
elmenthető a megfelelő árnyalat, és csak azt kell alkalmazni a kép hasonló részein. 
Programkód, illetve szövegfájl esetén kerülni kell a veszteséges tömörítést, mivel 
ezekben az esetekben mindig pontosan az eredeti állapotot kell visszaállítani. 
Kép-, illetve hangfájl tömörítése során elfogadható kisebb-nagyobb veszteség. 
Pl. egy nagy felbontású nagy méretű kép tömörítésekor a helyreállított kép egy ki- 
sebb felbontású, kevésbé részletgazdag lesz, de az eredeti látványt majdnem töké- 
letesen visszaadja. Ugyanez történik azoknál a hangtömörítési eljárásoknál is, ame- 
lyeknél nem kell a tökéletes hangzást visszaadni. ZAB 


Akkor is szükség lehet tömörítésre, ha egy óriás fájlt kell egy olyan program segítsé- 
gével elküldeni, amely csak kisebb szeletekben képes postázni egy-egy levelet. Pl. 
ha egy 1,5 GB-os filmet, olyan levelező programmal küldenénk el, amely maximum 
100 MB méretű fájlokat képes továbbítani, akkor a filmet azért kell betömöríteni, 
hogy sok kisebb méretű fájl keletkezzen, melyeket egyesével lehet elküldeni. A szét-, 


illetve összetömörítési eljárás az összes nagyobb tömörítő programmal végrehajt- 
ható. 
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A legtöbb alkalmazás könnyen használható. szabályozható bennük a tömörítés foka, 
és hatékonysága, továbbá képesek nagyobb fájl szét- illetve összecsomagolására is. 
A 7-Zip, illetve más tömörítő programok is beépülhetnek az Intéző jobb gombos 
menüjébe, valamint a Total commander fájlkezelő programba. 


Tömörítőprogramok a Windows operációs rendszerben: 
u WinRAR: Jogállása: shareware, azaz korlátozással használható. Alapértelmezett 
kiterjesztése: RAR. 
a WinzIP: Klasszikus tömörítő. Jogállása: shareware, azaz korlátozással használ- 
ható. Alapértelmezett kiterjesztése: ZIP. Régebben csak ezt a tömörítő programot 
használták, de napjainkra elterjedt több alternatív lehetőség is. 
a WinACE: Jogállása: shareware, azaz korlátozással használható. Alapértelmezett 
kiterjesztése: ACE. 
u 7-Zip: GNU LGPL-licenszes ingyenes alternatíva. A program teljes forráskódja is 
letölthető. Alapértelmezett kiterjesztése: 77. 4 drar 


A legfontosabb képformátumok: 

1. BMP: Bitmap, pixelgrafikus formátum, mely képpontonként tárolja el az informá- 
ciót. Alapértelmezett alkalmazás a klasszikus Windows alatti Paint rajzolóprogram. 
2. JPG vagy JPeG: Az egyik legnépszerűbb képformátum, mely általában veszteséges, 
de szabályozható módon veszteség nélküli képeket is képes tárolni. 

3. PNG: Ezt a GIF, illetve JPG jogtiszta helyettesítésére hozták létre. Alternatív formá- 
tumként kezd ismertté válni. Van veszteséges és veszteségmentes verziója is. 

4, WebP: Könnyü és gyors képmegjelenítő és -tároló formátum. Van veszteséges és 


veszteségmentes verzioja IS. CV 4 Ponr 


A legfontosabb hangformátumok: 

1. CD: A hagyományos zenei CD-nek megfelelő formátum. 

2. WAV (hullám): A régi Windows által alkalmazott legegyszerűbb tömörítés nélküli 
nagy méretű hangformátum. 

3. MP3: A német Fraunhofer Intézet által létrehozott formátum a legelterjedtebb az 
interneten. Veszteségesen tömörít, de a zene lényegét átadja. 

4. FLAC: Egy veszteségmentes, de jól tömörített formátum. A zeneletöltésekre legin- 
kább ez alkalmas. 

5. OGG (Ogg Vorbis): Egy nagy processzor igényű, de veszteséges tömörítés eljárás, 
amely rendkívül kis méretre tudja csökkenteni a hangfájlok méretét. — 7 4rowr 


Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 
1 pontot ér. 


4 1Ponr 
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A legtöbb tömörítő programban pl. 0-tól 9-ig terjedő skálán be lehet állítani a tö- 
mörítés fokát (hatékonyságát). A nagyobb fokú tömörítés a nagy méretű, akár GB-os 
állományok esetén nagyobb CPU-terheltséget jelent, de a keletkező fájl mérete sok- 
kal kisebbre csökkenthető. Néhány MB-os fájlok esetében a különböző fokú tömörí- 
tés nem eredményez lényeges különbséget, így azok tömörítésekor nem szükséges 
a tömörítés fokát beállítani. 

Jelszavas tömörítéskor a tömörített állomány kibontásához ismerni kell a betömö- 
rítéskor megadott jelszót. Ha ezt elvesztjük vagy elfelejtjük, akkor kézi vagy gépi 
feltörést kell alkalmazni. 





KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 





u Milyen eszközök használják a JPG formátumot? 
? Digitális fényképezőgépek, telefonok, webkamerák stb. 


u Miért fejeződött be az MP3 formátum fejlesztése? 
) Olyan új, alternatív, jobb minőségű hangot biztosító megoldások jelentek 
meg, melyek ugyan nagyobb teljesítményű gépet igényelnek, de a korszerű 
CPU-k számára nem jelentenek problémát. 


39. tétel Adatvédelem, adatbiztonság 


Melyek az informatikában a védett adatok? Hogyan biztosítják az adatok védelmét 
a vállalati, illetve a magánszférában? Milyen védelmi mechanizmusok vannak egy 
helyi hálózatnál? Hogyan lehet megvédeni az adatokat a jogosulatlan hozzáférés- 
től? Milyen archiválási lehetőségek vannak? 





A számítógépen tárolt információ, adat különböző okokból rongálódhat vagy sem- 
misülhet meg pl.: 


u Katasztrófa esetek (elemi károk, tűz, víz, villámcsapás stb.) 

u Emberi hiba (gondatlanság, tájékozatlanság stb.). 

u Szándékos rongálás, visszaélés (vírus stb.). 

u Hardverhiba (géphiba, feszültség-kimaradás, -ingadozás stb.). 


a Szoftverhiba (hibás program, rendszerösszeomlás stb.). Je VáoN 


Az adatvédelem leggyakoribb megoldásai: 
u Tűz- és vagyonvédelmi intézkedések. 
8 Képzés, jogosultságok finomítása. 
u Adatok több példányban való tárolása, archiválás. 
u Vírusmentesítés, tűzfal erősebbé tétele. 
8 Rendszeres karbantartás, szünetmentes tápegység használata stb. 
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a Lemeztükrözés, kettőzés, kiszolgáló-kettőzés. ag 
u Programtesztelés. 
Állományok kódolása, titkosítása. si 
u Cserélhető merevlemezek páncélszekrényben történő őrzése. gy 
VA 2 PonT té 
[) 
Az adatok védelmét a gépterembe való belépés ellenőrzésével kezdhetjük (pl. egye- 
di kártya, vagy azonosító). 
Tovább növeli a biztonságot ha a számítógépbe csak felhasználói névvel és jelszóval 
lehet belépni. A jelszót időnként célszerű cserélni, és jó ha nehezen megfejthető. Hel 
A biztonsági jelszavakat ne tároljuk a gép környezetében pl. egy monitorra ragasz- adc 
tott cetlin! új 
Fokozza a védelmet az azonosító hardverkulccsal, egyedi pendrive-val, ujjlenyo- úg; 
mattal vagy retinaszkennerrel való beléptetés, melyhez felhasználói név és jelszó is 
tartozik. BENE j 3 
LA 
A harmadik védelmi vonal az lehet, ha hálózati nevet és azonosítót kérünk a háló- 
zatra való belépéshez. A hálózati szoftverek többsége tárolja a felhasználók belépé- A fe 
sének helyét, idejét, így ez további biztosítékot ad. lk ágy; így ! 
j nisz 
A negyedik védelmi vonalat a felhasználók csoportosítása, illetve a felhasználói 
jogok adása jelenti. Ilyen védelem kiépítésekor pl. egy átlagos felhasználó csak Közi 
minimális jogokkal rendelkezik az általa használt szoftverekhez, a hálózati csopor- szót 
tadminisztrátorok már ellenőrzik a hozzájuk tartozó felhasználók tevékenységét, és adat 
szükség esetén be is tudnak avatkozni, végül a hálózati adminisztrátor (supervisor, páki 
admin) minden joggal rendelkezik az egész hálózatban. 4 9 drow zetb 
így a 
5. y kN nak. 
A megfelelő jogosultságokat érdemes alaposan átgondolni és rendszeresen frissí- ami 
teni a felmerült igények alapján. Pl. a céges fizetési jegyzék anyagát a raktáros ne 
olvassa, ugyanakkor a bérszámfejtő se nézhessen bele a raktárkészletbe. Hely 
4  Tronr ab 
uh 
A szoftveres behatolók ellen egy gyakran frissített, állandóan működő vírusírtót és B jo 
egy jól záró tűzfalat kell alkalmazni. Általában egy gépen csak egy vírusírtó van, de B ki 
ez nem zárja ki, hogy a hálózati szerveren egy másik vírusító ellenőrizze az átmenő u fá 
forgalmat. A tűzfalból is lehet egy a számítógépen, és egy másik a helyi hálózati 
8 az 
szerveren. 
ov / "4 PonT B a 
szel 
A sokoldalú védekezés ellenére a leggyakoribb hibalehetőség a felhasználói, illetve a tö 
emberi hiba. Gyakori mulasztások: u bi. 


a Nincs jelszó a gépen. (Magáncélú gépen igen gyakori.) 


ve 





ÉRETTSÉGI MINTATÉTELEK INFORMATIKÁBÓL 





a Tűl egyszerű a jelszó (pl. 1234 stb.). 


Könnyen feltörhető a jelszó (pl. a felhasználó gyerekének/ kutyájának a neve 
stb.). 


a A jelszó fel van írva a billentyűzet aljára vagy a monitor sarkára. (Vállalati számí- 
tógépeknél gyakori.) 


u A felhasználó őrizetlenül hagyta a gépét, nyitott dokumentumokkal. Stb. 


ÓVA 4 Ponr 


Helyi hálózat esetén a jogok helyes elosztásában segíthet a hálózati szoftver eleve 
adott jogokkal. Ilyen jogosultságok lehetnek pl.: 


9 R - read, olvasási jog. 

a W - write, írási jog. 

8 0 - open, megnyitási jog. 
a X - executable, futtatási jog. J 
8 C - create, létrehozási jog. j 


A felsorolt jogokat megadhatjuk akár egyetlen fájlra, akár egész könyvtárakra is, ! 
így minden felhasználó csak a saját adataihoz férhet hozzá, illetve a rendszeradmi- ! 
nisztrátor hozzáférhet a szükséges adatokhoz. Frey ! 


Közösen használt számítógépnél célszerű személyenkénti felhasználói nevet és jel- 
szót létrehozni, amellyel megteremthető, hogy mindenki csak a saját, személyes 
adataihoz férhessen hozzá. Magáncélú gépnél érdemes olyan személyenkénti map- 
pákat létrehozni, amelyhez csak az adott felhasználó férhet hozzá. vállalati környe- 
zetben az egyes felhasználók adatait a szerveren is lehet tárolni (egyedi mappában), 
így a felhasználók bárhonnan láthatják a saját adataikat, melyet mások nem láthat- 


nak. Vállalati környezetben célszerű egy ,közös" mappát is létrehozni, amelyben ; 
a mindenkit érintő anyagok vannak. 


Helyi hálózatoknál javasolt védelmi eljárások: 
8 bejelentkezési jelszavas védelem, 
3 hozzáférési védelem (érzékeny adatokhoz), ; 
8 jogosultságok átgondolt kiosztása, I 
8 könyvtár és/vagy fájlvédelem, 
u fájlok attribútumainak védelme, , 
8 az érzékeny adatok tükrözése, "I 


8 a lényeges adatok rendszeres mentése hordozható HDD-re, majd azok páncél- 
szekrényben tartása, 


8 több, párhozamosan működő kiszolgáló telepítése és használata, 
8 biztonsági mentés (szerverre, háttértárra, céges felhőbe stb.) 
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a a hálózati tevékenységek rendszeres adminisztrációja, A felh 
u hálózati forgalom figyelése, cetlin! 
e rendszeres szerver- és gépszintű karbantartás. A felh: 
4 1FrPon B Ne 
ar 2 je § Ne 
Archiválásra több lehetőség adódik: u Ne 
a rendszeres, napi mentés (pendrive, külső HDD, felhő), A hely. 
a a szerveren lévő adatok periódusonkénti mentése (pl. hetente) külső HDD-re, számol 
vagy streamerre, 
a szünetmentes áramforrás alkalmazása (gépenként), . 
u belső szerver megerősítése (áramkimaradás esetén), Tovabb 
B j zi KÉSÉSE i zé a hatéko 
u vállalati megoldásoknál saját céges felhő alkalmazása a rendszeres mentésekre. jelszot 
4  1ronr behato 
geszi5 lk 
Keszpéi 
a A számítógép ellopása ellen milyen védelem alkalmazható? a banki 
,) A számítógép újratelepítése ellen a legegyszerűbb módszer az alaplap BIOS lán van 
jelszavas védelme, mely rongálás nélkül megakadályozhatja az újratelepí- sítanak 
tést. Egyes laptopokban és egyéb eszközökben van nyomkövetési védelem, jellemz. 
így ha máshol jelentkeznek be vele, akkor jelez a tulajdonosának. fedezet. 
u Hogyan lehet védekezni a hibás program ellen? 
, Új programot vagy új verziót, ha van rá lehetőség, érdemes a valós felhasz- A bizton 
nálás előtt tesztüzemben használni, mely során szembesülhetünk a legtöbb 
egál dr éra hd li 8. ajkára § a Csak 
hibával. Erre egy virtuális gépen kerülhet sor, így ha ez a gép összeomlik, sa 
akkor nem sérül a valós gép, és kiderül, hogy hibás az új program vagy verzió. Mind 
SA péi 
haa ká 
£ 4. áá a 
40. tétel Webbolt, webáruház Ne at 
mA kár 
Az informatika hétköznapi alkalmazása során hogyan vigyázhatunk az adatainkra? tya közi 
Mire kell figyelni a bankkártyás fizetésnél? Hogyan kerülhetjük el az illetéktelen a A PIN 
felhasználást? Melyek a webáruházas fizetés előnyei, illetve mire kell tekintettel ú A PIN 
lenni egy belföldi és egy külföldi webáruházas rendelésnél? 
Az informatika hétköznapi alkalmazásában kiemelten fontos a személyes, illetve KN 
a pénzügyi adatok védelme. Ha közösen használunk egy számítógépet, akkor adata- A kártyál 
ink védelméhez belépési név és jelszó megadása, valamint a fájlok és dokumentu- (PayPass 
mok saját könyvtárba való mentése szükséges. Helyes rendszerbeállítás esetén ezek többnyire 
már elegendő védelmet jelentenek az illetéktelen hozzáférés ellen. A legtöbi 
sZ ae módosíth 


szintre. 
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A felhasználói jelszót ne tároljuk a gép környezetében pl. egy monitorra ragasztott 
cetlin! 
A felhasználó jelszó kiválasztásának alapelvei: 


2 Ne legyen túl egyszerű (pl. 1234 stb.) a jelszó! 
5 Ne a házastárs, hozzátartozó, gyerek, kutya stb. neve legyen a jelszó! 
2 Ne legyen értelmes szó (pl. karakter stb.) a jelszó! 


A helyes jelszó legalább 8 karakter hosszű, tartalmaz kis- és nagybetűket, valamint 
számokat pl. Lactbacs1 vagy 2w3e4r5t. ZZZIK 


További védelmet jelent a hatékony, sűrűn frissülő vírusirtő, valamint az ugyancsak 
hatékony tűzfal alkalmazása. Ne tároljuk a gépen a jelszavakat pl. password.txt vagy 
jelszo.txt fájlban! Ezzel megkönnyítjük a gépet kívülről (online) feltörő illetéktelen 
behatoló dolgát. AGE gy 


Készpénz mellett vagy helyett napjainkban az egyik legfontosabb fizetőeszköz 
a bankkártya. Csak akkor fizethetünk bankkártyával, ha a hozzá tartozó bankszám- 
lán van elegendő összeg, amely fedezi a kiadást. Egyes banki konstrukciók bizto- 
sítanak hitelkeretet a kártyatulajdonosnak, illetve léteznek hitelkártyák is. Közös 
jellemzőjük, hogy a bank egy meghatározott összeg erejéig, kamat ellenében nyújt 
fedezetet. TESTES 


A biztonságos bankkártya használatnál ügyeljünk a következőkre: 
2 Csak megbízható helyen fizessünk! Ny 
5 Mindig ellenőrizzük, hogy a kapott nyugtán valóban a fizetett összeg szerepel-e! 


5 A pénzmozgásról kérjünk SMS-értesítést a banktól (így azonnal észrevethetjük, 
ha a kártyánkat illetéktelenül használják)! 


9 Ne adjuk ki a kezünkből a bankkártyát! 


5 A kártyához tartozó (négyjegyű) PIN-kódot ne írjuk fel, és ne tartsuk a bankkár- 
tya közelében! 


7 A PIN-kódot ne osszuk meg mással! 
5 A PIN-kód begépelésekor ügyeljünk arra, hogy idegen személy ne láthassa meg! 
d 2pPonr 


A kártyák jelentős része lehetővé teszi az egyszerűsített, érintés nélküli fizetést 
(PayPass), amely kisebb összegeknél nem kér PIN-kódot. Az összeghatár hazánkban 
többnyire 5000 Ft. 

A legtöbb kártyához tartozik egyszeri, illetve napi fizetési limit is, mely kérésre 
módosítható. Az alkalmilag megemelt limitet célszerű visszaállítani a biztonságos 
szintre. v 
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A banki számlakivonat rendszeres (pl. havi) ellenőrzésével győződjünk meg róla, 
hogy nem fért illetéktelen személy a bankkártyánk adataihoz. 

Ha ellopják a bankkártyát, akkor azonnal jelezzük (telefonon) a banknak, mert a be- 
jelentéstől fogva a bank felelős a bankkártya illetéktelen használatáért. 


/ 4 PONT 


Napjaink új vásárlási lehetősége a webshop vagy webáruház. 

Előnye: 
Olcsóbb, mint egy hagyományos áruház, mert nem kell az alkalmazottakat és az 
áruház rezsi költségét fizetni. 
A (távoli) raktárból házhoz szállítják a megrendelést. 
u Nagyobb az árukínálata, mint egy hagyományos áruháznak. 
Kényelmesen válogathatunk a kínálatban, és az árakat azonnal összehasonlít- 
hatjuk a vetélytársakéval. 


Hátránya: 
u Nem lehet kézbevenni, felpróbálni stb. az árut még a vásárlás előtt. 
a Bizonytalan az áru megérkezési ideje (főleg karácsonykor). 
m Külföldi áruházaknál nehéz reklamálni. 


u Körültekintően kell fizetni. 
s ÁPoNT 


Magyarországon lehetőség van a megrendelt áru utánvétellel való fizetésére, tehát 
az árut csak átvételekor kell kifizetni. Az utánvétel növeli a szolgáltatás díját. 

A megrendelt termék árát előre utalással is kiegyenlíthetjük. Ebben az esetben 
előfordulhat, hogy nem kapjuk meg a kifizetett terméket vagy szolgáltatást. Ezért 
fontos, hogy csak megbízható, ismert, könnyen elérhető webáruházból rendeljünk. 
Ha a webshop az Európai Unión belül működik, akkor panaszunkkal az Európai Fo- 
gyasztói Központ nemzeti részlegéhez fordulhatunk. Európán kívüli pl. kínai web- 
áruházzal szemben csak nemzetközi bírósághoz fordulhatunk jogorvoslatért. 


hv/ 4 PonT 


Külföldi rendelésnél a csomagolási és a nemzetközi szállítási költség jelentősen 
megemelheti a fizetendő összeget. Nagyobb értékű, 50 $-os érték feletti Európai 
Unión kívüli megrendelésnél egyes árukra a magyar hatóságok vámot, illetve áfát is 
kivethetnek. 

v 1 PONT 








GIKESZZNA ENNE 


u Soroljon fel megbízható magyarországi webáruházakat! 
) Pl. emag.hu, alza.hu, extremedigital.hu, mediamarkt.hu, mall.hu, tesco.hu stb. 


Mennyire biztonságos az érintés nélküli fizetés? 
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? Az érintés nélküli (PayPass) fizetés lényege, hogy gyorsabb, gödülékenyebb 
legyen a vásárlás és kisebb összegek kiegyenlítésekor ne kelljen a PIN-kó- 


dot használni, de ugyanolyan biztonságos mint a hagyományos bankkártyás 
fizetés. 


41. tétel Kártevők, vírusvédelem 


Ismertesse a számítógépes vírus fogalmát! Milyen közös jellemzőjük van a számító- 
gépes vírusoknak? Ismertesse és jellemezze a számítógép vírusok főbb osztályait! 
Milyen károkat okozhatnak a vírusok és hogyan védekezhetünk ellenük? 


Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen hajtson végre egy gyors víruske- 
resést a telepített szoftverrel! 


A számítógépek háttértárain található programok és adatok biztonságát olyan spe- 
ciális programok veszélyeztetik, melyeket arra fejlesztettek, hogy tönkretegyék a fáj- 
lokat, vagy lekössék a számítógép erőforrásait (háttértár, memória, processzor-idő). 
Ezeket a kárt okozó kisebb-nagyobb kódrészleteket számítógépes vírusoknak, fér- 
geknek vagy kártevőknek nevezik. SEEN 


A számítógépes vírus egy olyan speciális programírészlet), amely képes saját pél- 
dányát vagy annak egy változatát elhelyezni más programokban, tárhelyeken vagy 
adatbázisokban. A vírusok egy része csak szaporodik, mely által tárhelyet foglal el, 
de több olyan vírus is van, amely ennél súlyosabb károk okozására is képes. 


VA A PONT 


Az első vírus az 1970-es évek elején észlelt Creeper vírus volt, melynek észlelésére 
és eltávolítására hozták létre a Reaper programot. Ettől kezdve tart a vírusok és 
a vírusírtók versenye. A számítógépes hálózatok elterjedése előtt a kezdeti víru- 
sok az akkor használt adathordozókon, főleg az egyre olcsóbbá váló floppy leme- 
zeken szaporodtak. Mivel akkoriban a felhasználók többsége nem ismerte a számí- 
tógépes vírust, ezért a terjedésüket gyakorlatilag nem akadályozta semmi. Egyes 
korai vírusok megfertőzték a futtatható fájlokat, az adatállományokat, de gyakori 
volt a boot-szektort támadó vírus is. Minden vírus közös jellemzője volt, hogy saját 
magát másolta minden lehetséges helyre. Az kezdeti vírusirtók ritkán (1-4 hetente) 
frissültek, a köztes időben az új vírusok szabadon rombolhattak. IZ 


A 90-es évek közepétől jelentek meg az ún. makrovírusok, melyek a Microsoft Word 
és Excel alatti script-nyelven megírt Office-segítségeket használták ki. Amióta az 
Apple gépeken is futnak a Microsoft Office programok, azóta az Apple Macintosh 
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gépein is lehetnek makrovírusok. Néhány évvel később a Linuxos gépekre is készült 
Windows-emulátor, így a Linuxos gépeken is lehetnek ilyen vírusok. BOYS 


A 2000-es években az internet rohamos terjedése magával hozta a vírusfertőzések 
NI jelentős növekedését. A legtöbb vírus az ismerősöktől e-mailben kapott gyanútla- 
nul megnyitott mellékletek útján terjedt. Számtalan olyan fertőzés is létezik, amely 
megszerzi a megtámadott gépen lévő ismerősök e-mail-listáját, és minden címre 
elküldi saját magát. A technika fejlődésével és a közösségi oldalak sikerével a víru- 











j 
I 
sok terjedése is fokozódott. Napjainban egy jól megírt féreg 1-2 hónap helyett, akár ; 
1-2 óra alatt is gépek százezreit fertőzheti meg. 2010 óta kifejezetten mobiltelefonra I 
írt vírusok is léteznek, amelyek az okostelefonok (smartphone) felhasználóinak sza- ú 
j bályait kerülik ki. KP Zlg V É 
19 [ 
! A vírusok főbb típusai: t 
u Nem rezidens vírus: azonnal keres másik megfertőzhető gépet, ahol terjesztheti a 
magát. 
u Rezidens vírus: nem keres azonnal másik megfertőzhető gépet, hanem végre- F 
hajtható állományként betölti önmagát a memóriába és átadja a vezérlést a foga- n 
dó programnak. m 
u Gyorsan fertőző vírus: arra tervezték, hogy minél hamarabb megfertőzze az ösz- ve 
szes lehetséges elérhető fájlt (pl. a magát vírusirtónak álcázó vírus). A fertőzés a 
j nagy CPU-használattal jár. el 
I wa Lassan fertőző vírus: csak ritkán aktivizálódó vírusfajta, mely titokban működik. cs 
f/ Néhány lassan fertőző vírus csak akkor fertőz meg egy fájlt, amikor azt másolják. ak 
j u Trójai vírus: ártalmatlannak látszó program, mely a vírusmentes számítógépen 
j aktivizálja magát. 
H u Boot-vírus: a gép bekapcsolásakor aktivizálódik és az egész gépet megfertőzi. 
ű w Makrovírus: általában levélben kapott Office-fájlokhoz csatolt kártevő. 
a u HTML/JS/VB-vírus: weblapok kódjaiban megbújó kisebb-nagyobb kártevő. 
NI u Önálcázó vírus: önmagát egy másik állománynak álcázza pl. picture.jpg.exe. ös 
! u Polimorf vírus: képes a saját kódját változtatni, így nagyon nehéz felismerni. [Hi 
j 1 Év / 3 PONT ? 
j " 
HI! Védekezési módszerek: 2 
1 nm Csak eredeti programot használjunk! A szoftverfejlesztő cégek csak így garantál- 
j ] hatják a termékeik vírusmentes és stabil működését. NY 
1 u Mindig használjunk vírusirtót! A megszokott, jól bevált vírusírtó mellett időnként 3 


érdemes egy másikkal is tesztelni a vírusmentességet. 
u Használjunk jó minőségű vírusirtót! A kiválasztásnál ne az számítson, hogy fize- 
tős vagy ingyenes a program, inkább az, hogy naponta vagy naponta többször is 
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frissítse az adatbázisát, és ne lassítsa le észrevehetően a számítógépet (pl. ESET 
NOD32, AVG, Avast, Symantech, ClamwWin, Kaspersky, Vipre stb.)! 


5 Telepítsük az operációs rendszer frissítéseit! A frissített programok legtöbbször 


éppen az időközben felfedezett biztonsági réseket szüntetik meg, és így védetteb- 
bé válhat a rendszer. 


8 Ne látogassunk ellenőrizetlen (pl. Torrent, illegális letöltő, pornó stb.) 
ahol rengeteg vírus fertőzheti meg a számítógépet! 


5 Az állandó vírusvédelem mellett rendszeres időközönként (hetente vagy kéthe- 
tente) ellenőrizzük a gép háttértárolóit! 


oldalakra, 


resen frissítsünk! 


5 Az illegális filmnéző oldalakon a felugró reklámok megnézése után kezdhetjük 
el nézni a filmet. Ezalatt az oldalakról származó vírusok átvehetik a számítógépünk 
egyes részeinek irányítását, és olyan illegális műveletekre kényszeríthetik, mint pl. 
spam küldése vagy virtuális valuta bányászata. RÉS ÉSE 


Megjegyzés: A gyakorlati feladat végrehajtása további 
1 pontot ér, 
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KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


5 Mit tegyünk, ha ismerősünktől szokatlan e-mailt kapunk? 
? Ellenőrizni kell, hogy nem egy vírus postázta-e magát automatikusan. 


5 Mennyire megbízhatóak az ingyenes vírusirtók? 


" Az otthoni számítógépen bármelyik ismert ingyenes vírusírtó biztonságosan 
használható. 


5 Mikor nem elegendő a Windows 10 beépített tűzfala és vírusírtója? 
? Erősebb vírusvédelem akkor szükséges, ha intenzívebben használjuk a szá- 
mítógépet, illetve ha olyan , érzékeny" (pl. személyes adatok, bankszámlaszá- 


mok stb.) adatokat tartalmaz, amelyek sérülése súlyos következményekkel 
járhat. 





ho 








6 eggy . 0 ae 


HI. INFORMATIKAI ALAPISMERETEK -— SZOFTVER 










































42. tétel A hálózatok alapvető szolgáltatásai vé; ; 
Milyen alapvető szolgáltatásai és felhasználói jogosultságai vannak egy helyi há- ve j 
lózatnak? Hogyan lehet be- és kijelentkezni egy helyi hálózatba? Mi a különbség 8 
egy saját és egy ismeretlen hálózatba való regisztráció között egy vezetékmentes PS; 
hálózatban? 

Gyakorlati feladat: Lépjen be a helyi hálózatba, és töltsön le onnan egy tetszőleges 
képfájlt! Zárt 
a há 
A számítógépes hálózat egymástól térben elválasztott számítógépek összekapcso- zése 
lását jelenti. A hálózatba kötött gépek között adatcsere alapú munkamegosztás fo- a tes 
lyik. Ehhez biztosítani kell a gépek közötti kommunikáció lehetőségét, amely veze- ds 
téken vagy vezetékmentes kapcsolaton keresztül történhet. 
4 Tran Rész 
A reg 
A gépeket azért célszerű hálózatba kötni, mert kommunikálhatnak egymással (le- haj. 
vélküldés, adatcsere), közös erőforrásokat használhatnak (nyomtató, szkenner); va- elok 
lamint közös adatforrásokhoz férhetnek hozzá (szerver), így nem szükséges minden 
É a i az összes adatot. 
egyes gépen tárolni az összes adato 4  1ronr A tel 
tes k 
Egy helyi hálózatban (LAN) a felhasználónak a következő jogosítványai, illetve hoz- S Sy 
záférései lehetnek: ni. Az 
A hálózat egyik közös könyvtárából (csak olvasási jog) minden felhasználó letölthe- gyi 
ti a közös anyagokat (pl. céges fejléc, PR-anyagok), de csak az engedéllyel rendelke- k ál 
zők tölthetnek fel újakat, illetve módosíthatják a régieket. 3 STES 
SZ kozás 
sarká 
A helyi hálózat másik közös könyvtárába minden felhasználó kaphat írás-olvasás 
jogot, így oda töltheti fel a fejlesztés alatt álló közös anyagokat. Ebbe a könyvtárba 
minden felhasználó láthatja a többi felhasználó munkáját. Kijel 
A helyi hálózatban létrehozhatók a felhasználók számára egyedi könyvtárak. Ide Hádstáe 
menthetik a saját anyagaikat. Ha a cégnél jellemző az otthoni munkavégzés, akkor jetábs 
erre a könyvtárra külső (interneten keresztül elérhető) írási és olvasási jog is ad- erNGE 
ható. 
v/ 4 PONT 
Vezeté 
Egyéb, gyakran alkalmazott jogok: futtatási jog, törlési jog, létrehozási jog, továbba- ben al 
dási jog, melyek kiterjedhetnek egyes fájlokra vagy könyvtárakra is. félne 
Az egyes felhasználók korlátozása lehet pl.: tés 
a csak adott nagyságú tárhelyet használhat, jen 17 


um csak adott időben kapcsolódhat, 
u csak korlátozottan használhatja a rendszer erőforrásait. 
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Ha belépünk a helyi hálózatba, akkor először ki 
hálózat esetén általában egy van), majd a felhasználói nevet 


VA "§TPoNT 


Zárt (csak adott felhasználói kör által használt) hálózat esetén, az első belépés előtt 
a hálózat adminisztrátorától kérni kell egy felhasználói nevet és egy jelszót, melyet 
érdemes az első belépéskor megváltoztatni. Több zárt hálózatra is jellemző, hogy 
a legelső bejelentkezéskor kötelező megváltoztatni a jelszót. A munkahelyi, illetve 
az iskolai hálózatok általában zártak. 


Részben nyitottak azok a hálózatok, amelyekhez regisztráció után lehet csatlakozni. 
A regisztrációt sokszor követi e-mailes ellenőrzés. A kitalált profillal regisztráló , ál- 
jelentkezők" kiszűrése nehéz feladatot jelent a hálózat üzemeltetőinek. A szállodai 
hálózatok általában részben nyitottak. 


ív A 4 PoNT 


A teljesen nyitott hálózatot általában előze- 
tes kérés nélkül, vagy legfeljebb valamilyen 
egyszerű adat megadása után lehet használ- 
ni. Az ingyenes WiFi hálózatok többsége telje- 
sen nyitott. 

A hálózatba való sikeres belépést, és azon 
keresztül az internethez való sikeres csatla- 


kozást egy kis ikon is jelzi a tálca jobb alsó 
sarkában. 





4 Tee 1258 
dt Galavadg a 






Kijelentkezéskor ki kell lépni a hálózatból. Windows környezetben a , Hálózati és 


internetbeállítások" menüpontban tehetjük meg, melyet a hálózat ikonra kattintva 
érhetünk el. 


VA 4 Ponr 


Vezetékmentes (wireless) hálózatok esetén, ha a környezetünk- 
ben akár 10-15 WiFi hálózat is elérhető egyszerre, célszerű egyedi FS 
módon elnevezni a saját hálózatunkat és kellően erős jelszóval tm 
védeni a hálózati routert, és a hálózatba való belépést is. A háló- E 

Zati routert elsőként ajánlott vezetékes kapcsolódással beállítani. e 


Otthoni hálózatnál érdemes megjegyeztetni számítógéppel a jelszót, hogy ne kell- 
jen minden alkalommal jelszóval belépni. 


ív A 2 PonT 
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Ismeretlen hálózatba belépéskor ügyeljünk arra, nehogy a hálózat túl sok adatot 
olvasson le a csatlakoztatni kívánt eszközről vagy (vírus fertőzés esetén) nehogy 
átvegye az irányítását! A hálózatba való regisztrációt ebben az esetben is megje- 
gyeztethetjük, de ha már nem szeretnénk használni a csatlakozást, akkor érdemes 
elfelejtetni a nem kívánt hálózatot. Alkalomszerűen használt hálózat pl. a gyorsét- 
termek vagy a tömegközlekedési eszközök hálózata. vére 


Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 
1 pontot ér. 


VA 4 PonT 





MŰ HEGYÁNKON ADTA 


u Milyen a megfelelően erős védelmet nyújtó jelszó? 
) Legalább 8 karakter, vannak benne kis- és nagybetűk, valamint számok. Nem 
értelmes szó vagy könnyen kikövetkeztethető információ (pl. házastárs, gye- 
rek, kutya stb. neve). 


u Milyen gyakran ajánlott jelszót cserélni? 
) Fokozottan védett munkahelyeknél (pl. bankok, katonaság) legfeljebb ha- 
vonta cserélik a jelszavakat, melyekből az utolsó 3-6 jelszót nem használják 
újra. Otthoni hozzáférésnél elég 1-2 évente cserélni a jelszót. 








Az inte 
lyi sze! 
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IV. KOMMUNIKÁCIÓ AZ INTERNETEN 


43.tétel ) Hálózati alapismeretek 1. 


Mutassa be a szerver és a kliens szerepét a hálózati kommunikációban! ISmertesse 
az internet legfontosabb szolgáltatásait: web, e-mail, domain-név szolgáltatás! 


Gyakorlati kérdés: Lépjen be saját postaládájába, majd küldjön egy levelet a tanára 
által megadott e-mail-címre! 





megteremtésére. 


A számítógépek közötti kapcsolódási lehetőségek csoportjai: 


5 kettő számítógép közötti egyenrangú kapcsolat: egyszerű adatátvitel vagy adat- 
csere, 


5 sok számítógép közötti egyenrangú kapcsolat (osztott hálózat): pl. a játéktermek 
számítógépei, közös hálózatba kapcsolt számítógépek, torrent-hálózatok, 


8 szerver-kliens kapcsolat: a leggyakoribb gép-gép közötti kommunikáció. 


Ív A 1 Ponr 


A szerver (angolul: Server) olyan központi számítógép, amelyre rákapcsolódhatnak 
a helyi hálózat számítógépei. Az internet segítségével távoli hálózatok számítógé- 
pei is cserélhetnek adatot a szerverrel. A kliens (angolul: client) olyan számítógép, 
amely egy közeli vagy egy távoli szerverre kapcsolódva igényel, illetve továbbít pl. 
az internet segítségével adatot. VEZE 
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szervergép feldolgozza a kérést, majd választ küld, mely szintén több lépésen ke- 
resztül jut vissza az igénylő géphez, amely feldolgozza a kapott választ. Kpt 


i ői GE ESZT 

Ha egy helyi hálózatban kicsi az adatforgalom, akkor nem szükséges külön szervert 
üzemeltetni, elég a szerver-alkalmazásokat egy átlagos felhasználói gépen futtatni. 
Ezt nevezik nem dedikált szervernek. A dedikált szerver olyan számítógép, mely csak 
a szerver feladataival foglalkozik. 








Az internet szolgáltatások az internet felhasználási lehetőségeit foglalják maguk- 
ban. Az egyik legrégebbi és még mindig igen népszerű szolgáltatás az elektronikus 
levelezés vagy e-mail. Az első e-mail programot 1971-ben fejlesztette ki Ray Tomlin- 
son. (Érdekes, hogy az akkori netes szolgáltatások többsége napjainkra elavult, de 
az elektronikus levelezés továbbra is népszerű maradt.) FÁT 


Az elektronikus levelezők használatához egyedi e-mail-cím szükséges 
pl. tanuloneve ogmail.com. A cím három részből áll: 


m 1. A ,tanuloneve" rész, az egyedi azonosító vagy felhasználónév. (A felhaszná- 
lónévben nem ajánlott a magyar ékezetek használata, mert nem minden szerver 
képes megfelelő módon továbbítani.) 


u 2. A O (kukac) (angolul: at sign) egy elválasztó karakter. 


ma 3. A gmail.com részei a cég/vállalat/szolgáltató neve (pl. a Google posta vagy 
Gmail, Freemail stb.), valamint egy elválasztó pont után a TLD (angolul: Top Level 
Domain - legfelső szintű tartomány) (pl. com, org, gov stb.). újvvogjááő 


Az e-mail-címek többsége ingyenes. Egy természetes személynek több e-mail címe 
is lehet. Vannak előfizetős, illetve vállalati e-mail-címek is. Az e-mail használatát a 
következő programok biztosíthatják: 


u Microsoft Outlook, illetve Windows Mail, 


w Mozilla Thunderbird KET 


Az elektronikus levelezés használatához nem feltétlenül kell önálló program, mivel 
az ún. online levelezőrendszerek egy böngészővel is működnek. A legelterjedtebb 
rendszerek: 


B Google Mail (- Gmail.com) 

€ Hotmail.com Nemzetközi 
a Yahoo.com 

8 Freemail.hu 

a T-online.hu Hazai 

a Citromail.hu 
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Napjainban a legnépszerűbb internetes szolgáltatás a World Wide Web (röviden 
web vagy WWww, magyarul: világháló). Egy böngésző program segítségével lehet 
a világhálón megtalálható oldalakat, multimédiás fájlokat (szöveg, kép, mozgókép, 
hang), adatbázisokat elérni. 


Server/System - domain nevek szervere/rendszere). A DNS-rendszer földrajzi, illet- 


main - TLD végződéssel. Hazánkban a legtöbb (de nem az Összes) szerver és weblap 
a .hu TLD alatt van bejegyezve. 


Egy végződés alatt az adott ország vagy a TLD-t birtokló szervezet szabályai szerint 
osztják szét a domaineket. Hazánkban a .hu TLD alatt, gyakorlatilag bárki vásárol- 
hat domaint. Ezt követően a domain tulajdonosa dönti el, hogy a bejegyzett nevet 
mire használja. Pl. a cégek a nevüknek megfelelő domaint jegyzik be (pl. retroradio. 


hu), de az is előfordulhat, hogy az üzleti befektetés céljából megvásárolt domaint 
eladják másnak. 


Yv 1 PONT 


Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 
1 pont ér. 
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KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


a Szerver-kliens összeköttetés csak egy-egy gép közötti jöhet létre? 
" Nem. Egy kliens gép több szerverrel is kapcsolatban állhat, de a legtöbb 
esetben egy kliens gép egy szerverrel áll kapcsolatban. 


5 Milyen domainek jegyezhetők be hazánkban? 
" AZ országot jelző .hu TLD-n kívül bejegyezhetők ún. ágazati domainek (pl. 


com, org, net), de egyes szolgáltató cégek más földrajzi TLD alá is bejegyez- 
tethetnek domaint. 
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"I Art Hálózati alapismeretek 2. 
j 1 j 


] ismertesse a számítógép-hálózat fogalmát, elemeit és előnyeit! Csoportosítsa 
"I a számítógép-hálózatokat legalább kétféle szempont szerint! Milyen hálózati átvi- 
" teli közegeket ismer? Hasonlítsa össze a vezetékes és a vezeték nélküli csatlakozási 
u! lehetőségeket! 





j Kezdetben a számítógépeket önállóan, egymástól függetlenül használták. Később 
! szükség lett a köztük lévő kommunikáció megteremtésére, melyet a gépek hálózat- 
ba kapcsolása tett lehetővé. 





1 Kettő vagy több hálózatba kapcsolt számítógép között megoszthatunk erőforráso- 
; kat pl.: 

u fájlok, 

u nyomtatók, 

ű u szkennerek, 

] u egyéb eszközök. 

J A hálózat fontos feladata lehet az ember-ember, az ember-gép és a gép-gép közötti 
! 














kommunikáció fenntartása is. 
dá 9 2ronr 














A hálózatokat többféle szempont szerint lehet felosztani. 


1. Területi kiterjedés alapján: 

a LAN: Local Area Network (- helyi hálózat) kis kiterjedésű, lokális hálózat. Pl. egy- 
a két teremben lévő összekötött gép. Jellemzője az egyedi kábelezés, a gyors adat- 
1 átvitel. Kiterjedése: 1-2 szobától pár száz méterig. Belső felépítése: 1-2 szerver és 








2-50 gép. SETS j 

[ 

u MAN: Metropolitan Area Network (- városi hálózat) egy városra, vagy egy város- c 
részre kiterjedő hálózat. Technológiai megvalósítása közel áll a LAN-éhoz, de mé- 

rete sokkal nagyobb. Tipikus belső felépítése: 5-10 szerver és 100-500 gép. 

v 1 PonT si 

tc 

r- 

a WAN: Wide Area Network (- nagy távolságú hálózat) Kiterjedése pár kilométer- A 

től akár az egész Földön átívelőig lehetséges. Pl. egy internet-szolgáltató hálózata El 

sz 





vagy valamelyik világcég belső hálózata. Tipikus belső felépítése: 20-50 szerver és 
több száz, vagy több ezer gép. 37 
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5 Internet: a hálózatok hálózata. Mé 
jedése: több millió szerver (hoszt) é 


rete: az egész Földet sokszorosan átöleli. Kiter- 
s több milliárd számítógép (kliens). 


2. Topológia alapján: 


5 Busz (sín): A gépek egy közös átviteli közegre csatlakoznak. Gyors, egyszerű kiépí- 
tésű. Főleg a kezdeti hálózatokra jellemző. 


F. ív / 1 PoNT 


u Ring (gyűrű): A gépek egy olyan logikai gyűrűre vannak felfűzve, ahol a vezérlés 
és az adatjelek is futnak. Kiépítése nehezebb, de a rácsatlakozás később könnyű. 
Az adatfolyam iránya szerint vannak egyirányú és kétirányú változatok is. 


A token ring (jelgyűrű) hálózatban két párhuzamosan futó gyűrűt építenek ki. Az 
egyiken a jelek, a másikon a nagy adatcsomagok érkeznek. A token ringre csat- 
lakozó gépek a jelgyűrűre érkező jelzés alapján töltik le az adatgyűrűről a nekik 
címzett, nagyméretű adatcsomagot. JJ TBEIR 


5 Tree (fa): Ebben a hálózattípusban van egy alapvető csatlakozó (gyökér), ahová 
további elosztók, illetve gépek csatlakoznak, majd szükség szerint ez a struktú- 
ra ismétlődik. Alapelv, hogy minden gép csak pontosan egy másikhoz csatlakozik. 
A pár száz gépből álló munkahelyi hálózatok legnépszerűbb megvalósítási formája. 
Előnye, hogy egyszerű az az új gépek csatlakoztatása, hátránya, hogy a központi 
Szerver hibája esetén csak helyi szinten folyhat a munka. 
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misi az 1Ponr 


u Star (csillag): Minden egyes gép a központi egységre (gépre, elosztóra) van kötve. 
A helyi LAN-ok kedvelt megvalósítási formája. Előnye, hogy egyszerű egy újabb gép 
csatlakoztatása. Hátránya, hogy a központi gép túlterheltté válhat. 








vessz [df zza BBI sem [dd szenn 
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3. Átviteli közeg szerint két különböző típus lehet: 
nm vezetékes (pl. Ethernet-kábel, optikai kábel), 
nm vezeték nélküli (pl. BlueTooth, WiFi, mikrohullám). 








VA 41 Ponr 


A vezetékes csatlakozás előnye, hogy a kapcsolat stabil (ha a vezeték töredezett- 
ségmentes), adott az átviteli sebessége, és a kisebb teljesítményű (otthoni) route- 
rek is jól ki tudják szolgálni a vezetékkel rájuk csatlakozó számítógépeket. 





za. 


Hátránya, hogy (a csatlakozó kiépítése miatt) helyhez kötött, meghatározott a hosz- 
sza (optikai kábelek esetén több ezer kilométer is lehet), csak meghatározott számú 
gép csatlakoztatható (korlátozott a hely), továbbá a fémkábeleket villámcsapás-ve- 
szély miatt két épület között nem szabad a levegőben átvezetni. 
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JÁN Égi : tném, vszánák vágyó áz az s a 
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11148 A vezeték nélküli csatlakozás előnye, hogy (a hatósugáron belül) nem helyhez kö- 
J tött, nincs szükség vezetékre és annak karbantartására, a kisebb informatikai esz- 
! közök (pl. tablet, okostelefon) is rácsatlakozhatnak, kisebb helyiségekben, vagy la- 
kásokban is alkalmazható, megfelelő jelszóval védve biztonságos. 

J 
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ma Milyen sebességű lehet egy átlagos iskolai vezetékes hálózat? 


? Az iskolai hálózatok legtöbbször fémvezetékkel vannak kiépítve, melyekben 
100 megabit/s az átviteli sebesség. 


u Miért fontos az otthoni hálózat és a router megfelelő jelszóvédelme? 
?, Azért, hogy az otthoni internetet ne használhassák illetéktelenek (pl. a szom- 


széd). Ajánlott időnként cserélni a jelszót, hogy újra védetté tegyük a háló- 
zatot. 


45.tétel ) IP- és MAC-címek, DHCP, DNS 


Mi az IP-cím, milyen speciális IP-címfajták vannak? Mi a publikus és mi a privát IP- 
cím? Mire való a névfeloldás? Mi a MAC-cím és mi a DHCP szerepe? 





Minden hálózatra ka 
tezik: 

MAC-cím: (elméletileg) egyedi fizikai azonosító, 

IP-cím: más elrendezésű, így lehet különböző eszközöknek azonos IP-címe. 


pcsolódó eszköznek két különböző típusú azonosító száma lé- 
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MAC-cím (Media Access Control): Minden eszköznek egy nem módosítható MAC-cíi- 
me van. Mérete: 6 byte, melyből az első 3 byte a gyártót azonosítja 
byte a gyártón belüli egyedi azonosító (pl. gyártási szám). 

Bár a szabályozás kizárja, de a gyakorlatban sajnos előfordulhat, hogy két MAC-cím 
teljesen azonos, Ilyen esetben a hálózati eszközök mindkét gépet letiltják a prob- 
léma elhárításáig, és ezt a gépe 
kb. 1096-a hamis. 


Mivel a MAC-címeket csak a LAN-ba kötött vezérlők (pl. router, hub) látják, ezért 


az azonos MAC-című eszközöket kü 
lentkezik a probléma. 


ülönböző helyi hálózathoz csatlakoztatva nem je- 
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ez . § Ha Én mz ntem N 
A MAC-címek 16-os számrendszerben leírt 12 jegyű számok pl. 00-12-34-56-78-9A. N 
A Mac-címet a Windows operációs rendszerben az ipconfig /all paranccsal kaphat- 
juk meg, melyre a rendszer sok információ mellett kiírja a MAC-címet is. A getmac 
parancs konkrétabb választ ad. 
Ál 
IP-cím (Internet Protocoll): a MAC-címmel ellentétben megváltoztatható, szabályoz- vi 
ható, valamint egy eszközhöz több IP-cím is rendelhető. Két fajtája van: ke 
u az IPv4, régi, 4 byte-os, ló 
b al 
u az IPv6, új, 16 byte-os. NYET ai 
kív 
Az IPv4 kezdetben elegendőnek tűnt a 2" s 4,3 milliárd db cím lehetőséggel. Idővel Ez 
a lehetőségek elfogytak, így újabb IPv6-os tartományt kellett bevezetni. Az IPv4 négy § 
byte-ból áll, melyeket leggyakrabban pontokkal választanak el pl. 192168.1.2. Min- 
den egyes byte értéke 0 és 255 között lehet, a határokat is beleértve. Néha a címet ő 
kettes számrendszerben kell megadni, ekkor 1 
192168.1.2 — 11000000.119101000.00000001.00000010.. VM 2ror 7 
: RERRRTSA 
VETETT ro 
Az alhálózatok címzésére különféle osztályokat hoztak létre, melyek a bevezető bi- 
náris 0-k száma miatt különböznek. Az . 
TB IEEE váli 
! Oszi Vezető ll MATODO e sátózatak Hálózatonkénti ! Induló Végső F8 
! ú 5 zati bitek jejji É z 5 S Elői 
; tály , bitek V z száma címek cím cím 
"" szama j szama a , 
J DA] 0 [8] 24 ] 128-27  ] 16777216-2" ( 0.000 ]127.255.255255] MH a, 
IN B 10 ] 16 16 16.384 72" 65 536-2" — ] 128.0.0.0 ) 191.255.255.255 ) ] töl 
] El 110 I 24 [/ 8 [2097152-27] — 256-27 —  ] 192.0.0.0 [223.255.255.255] ői ön 
3 18 Az A osztályú hálózat olyan nagy, hogy a gyakorlatban ilyen alig létezik. BE 
NI Pl. 10.0.0.0-10.255.255.255. hel 
" A B osztályú hálózat már jóval gyakoribb. Rengeteg munkahelyi hálózat is ezt hasz- 9  Hárr 
I ] nálja. ía.f 
"NI Pl. 172.116.0.0-172.31.255.255. é 
NM A C osztályú hálózat szintén gyakori, mert könnyen adminisztrálható kisvállalati és kán 
J otthoni célokra. : 
! ] PI. 192168.0.0-192.168.255.255. 
N ! A C osztályon belül lehet további egység is, mint amilyen az 4 C. Pl. 192168.0.0- Le ÉMEL 
"NI 192168.0.63. Az IP 
" IP cír 
1 Az IP-címek kiosztása a NIC (Network Information Center — www.nic.com) szervezet 2001: 
:M feladata. A NIC ügyel arra, hogy két internetre kötött számítógép vagy bármilyen más Ebbe 
eszköz ne kaphasson ugyanolyan IP-címet. Az internet elterjedése kezdetén könnyen szám 
osztották ki az IP-címeket, de az eszközállomány gyarapodása miatt meg kellett nyit- kódré 
ni a sokkal nagyobb IPv6 mezőt. 2001: 


















Minden alhálózatban vannak ki nem osztható, különböző célokra fenntartott címek. 
Nemzetközi megállapodás alapján a 224.0.0.0—255.255.255.255 címeket nem osztják ki. 


V — Tponr 





Ezek alapján a privát (tehát saját hatáskörben alkalmazott) IP-címtartományok 
Tartomány kezdete ! 














Tartomány vége 





Gépek maximális száma 





















































10.0.0.0 10.255.255.255 16.777.216 
172.16.0.0 172.31.255.255 1.048.576 
192.168.0.0 192168.255.255 65.536 
172.0.01 172.0.01 1 (saját gép) 
5 2rorr 


Az első IPv6-ra vonatkozó szabványok 1992. decemberére készültek el, majd több 
változtatás után 1994-re született meg a jelenlegi IPv6 protokoll, 


Előnyei: 
u A jelenlegi dinamikus IP-címek helyett minden felhasználó fix címet kaphat. 


8 A 128 bites (16 byte) címtartomány a korábbi 32 biteshez képest hatványozottan 
több címet biztosít. (Ezzel a lehetőséggel a Szahara minden egyes homokszeme 
önálló IP-címet kaphatna.) 

5 Egy háztartásban önálló IP-címet kaphat a garázskapu, a fűtőberendezés, a tűz- 
hely és az összes távolról vezérelni kívánt berendezés. 


Hátránya: 


5 Megjelenhetnek a fix IP-címhez tartozó vírusok, amelyek az óvatlan felhasználók 


gépein sokkal nagyobb kárt okozhatnak, mint az eddig tűzfalakkal védett belső 
hálózatokon. ZÁS 


Az IPv6-ban a címzés sokkal bonyolultabb. A szabvány alapján készült a következő 
IP cím: 


2001:0123:4567:89ab:cdef:0000:0000:0001. 
Ebben 8 db 16-os számrendszerben leírt dupla byte (szó) látható, melyben az egyes 


számok nem kis- vagy nagybetű érzékenyek. A példának választott címben a 0000 
kódrészlet 1 db 0-val rövidíthető. Így: 


2001:0123:4567:B89ab:cdef:0:0:0001. 
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További rövidítési lehetőség használható pl. az alábbi címben: 
2001:0000:0000:0000:0000:0000:0101:2345. 
Ebben a 0000 részletek helyett megengedett a következő írásmód is: 2001::0101:2345, 
ahol a ,::" jelek között annyi 0000 részt kell beilleszteni, amennyi éppen a megfelelő 
hosszra egészíti ki a címet. 
A szabványnál figyelembe vették az IPv4 és az IPv6 közötti átjárási lehetőségét, 
így az IPv6 utolsó négy byte-ját le lehet írni az IPv4-ben megszokott módon is pl. ís 
az IPv4-ben használt 192168.0.1 cím helyett IPv6-ban használható a következő: ás 
sffff:192168.01 cím is. M; 
c 
Gyakorlatban a korszerű eszközök többsége már IPv6-ot használ, mivel az IPv4-es ij 
szabvány elavult. Az átjárhatóság és a visszafelé kompatibilitás elve miatt sokáig As 
érvényben marad a kettős címzés is. kai 
8 
A hálózatra kötött gépek általában az IP-címmel érhetők el, de az IP-cím nehezen a 
J megjegyezhető, ezért az IP-címhez nevet, a névhez IP-címet rendelnek. Ezt a mű- 
veletet nevezik névfeloldásnak, melyet a DNS (- Domain Name Service) szerverek 
) ! úg 
végeznek. Ez tett; AT 
les; 
será 4 6. tágbn l DONEK TS mes . fela 
A hálózathoz csatlakozó egyes számítógépek IP-címkiosztását a DHCP (- Domain elhe 
Host Configuration Protocol) szerver végzi. A kiosztásra többféle szabály alkalmaz- 
ható pl.: ju. 
mu kézzel beállított (pl. Mac-címek szerint), a 
u egyszerű kiosztás érkezési sorrendben, Heti 
u kiosztás véletlenszerűen egy adott tartományon belül, illet 
u időmegosztásos kiosztás (ilyen esetben a DHCP szerver a klienseknek csak rövid koll) 
ideig ad ki egy-egy IP-címet, és a tartományon belüli címeket periodikusan válto- Erre 
gatja a kliensek között), illet 
a feladattól függő kiosztás (azok a gépek kapnak nagyobb időszeletet, amelyeknek áll, r 
nagyobb adatforgalmuk van a hálózat felé). A TC 
Az utóbbi két mintát akkor szokták a DHCP szervereken beállítani a rendszergazdák, lévő 
ha több számítógép van a hálózaton, mint amennyi (publikus) IP-cím áll a rendel- lódn 
kezésükre. ben l 
"I v  2ronr bokri. 
11! a kér 
"! (ETETETT — fp akül 
! A legtöbb operációs rendszer lehetővé teszi a DHCP szerver megfelelő beállítását, helye 
J de ehhez rendszer-adminisztrátori ismeretekre van szükség. Pl. Windows alatt van Össze 
1! ingyenes és fizetős DHCP szerver is. A legtöbb Linux disztribúcióhoz is tartozik DHCP nyosa 
! szerver. IP fel; 
JI 3 KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 
! m Hogyan lehet megnézni a legegyszerűbben egy számítógép IP-címét? A TCP 
NI ) A parancssorba írjuk az ipconfig utasítást. Éi fs 
I , hos 
! 
1 
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7 Hogyan lehet megváltoztatni legegyszerűbben egy gép IP-címét? 
? A parancssorba írjuk az ipconfig /renew utasítást. 


Ismertesse a csomagkapcsolt hálózatok működésének alapelveit, valamint a web 
és az e-mail szolgáltatásokhoz tartozó gyakoribb hibajelenségeket és azok okát! 
Magyarázza meg a következő fogalmakat: portál, blog, blogger, vlog! 





A számítógép-hálózat egy olyan speciális rendszer, amel 
kációt biztosítja. Az összeköttetés típusa szerint lehet: 
8 vezetékes (pl. Ethernet, optikai stb.), 


8 vezeték nélküli (pl. WiFi, mikrohullámú, adatcella-alapú mobil stb.). 


y a gépek közötti kommuni- 


"TPonr 


A hálózati eszközök fejlődése során sok kommunikációs eljárást (protokollt) fej- 
lesztettek ki. Az adatátvitel szabályait protokollnak nevezzük. A hálózati protokoll 
feladata, hogy a számítógépek között az adatokat elküldje és az adatok átvitelét 
ellenőrizze. A kis, helyi hálózatokban jellemző protokollok: 


B IPX/SPX (Novell hálózatban), 
8 NetBEUI (Microsoft hálózatban). V Tar 


Heterogén, nagy kiterjedésű hálózatok jellemző protokollja az Internet Protokoll, 
illetve párja, a TCP (Transmission Control Protocol - adatátvitel-ellenőrzési proto- 
koll), melyek közös neve TCP/IP. A TCP/IP az Internet jellemző hálózati protokollja. 
Erre épülnek a magasabb szintű adatátviteli protokollok, mint pl. FTP, http, https, 


illetve a levelezési protokollok. Leegyszerűsítve az Internet olyan számítógépekből 
áll, melyeket a TCP/IP protokoll köt számítógépes hálózatba. 
A TCP/IP csomagkapcsolt protokoll. Működési-elve: 


összeállítja a töredékeket. Előfordulhat, hogy a cso 


Nyosan, vagy több példányban érkeznek meg a klienshez. Ennek kezelése is a TCP/ 
IP feladata. 


4 0 3Pron 
A TCP/IP működése így mollezhető: Budapestről Székesfehérvárra 1000 utast (fájl) 


20 fős csoportokban (frame) szeretnénk utaztatni. Minden csoport önállóan dönti 
el, hogyan jut el a célig (pl. vonattal, busszal, autóval). Azt is szabadon megválaszt- 


i B —— ...]. gy 
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hatják, hogy milyen útvonalon utaznak (pl. autóval vagy busszal utazók választhat- 
ják az M7-es autópályát, a 7-es főutat, vagy alsóbbrendű utakat). Ha minden csoport 
(frame) megérkezik, a célállomáson megint összeállítják a teljes, 1000 fős csoportot 
(fájl). 


Web szolgáltatások gyakoribb hibajelenségei: 
u Nem létezik a szerver címe (pl. otpbank.com). 


u Hibás a szerver címe (pl. optbank.hu). 
a Lassú a szerver. 











8 Túl sokan próbálnak kapcsolódni egyszerre. 

1 u Túlterheléses támadás éri a szervert (DoS - Denial of Service). 

! 8 A szerver létezik, de a kért oldal nem (404-es hiba). 

AA u A szerver adatbázisa ideiglenesen leállt. [ 
! u A szerver adatbázisa javítás/frissítés alatt. ! 
- ! u Megfelelő jogosultság hiánya. 





















































[ . 
! u Elfogyott a mobil adatkeret. f 
" u Lassú az internet (pl. kis településeken nincs 46). I 
[HI a Stb. t 
3 Megjegyzés: A 400-zal kezdődő hibák a kliens oldali- v 
NI! ak, míg az 500-zal kezdődők a szerver oldaliak. A 
HM 4 9 2ronr s 
j k 





E-mail szolgáltatások gyakori hibajelenségei: g 

8 Rossz név vagy cím. B 
8 Hibás cím (pl. tamas.ferencovalami.hu helyett tamasferencecvalami.hu). h 
8 Hibás karakter a címben (az ékezetes betűket rosszul kezelik a Linux-szerverek). 


I a A szerver nem tudja elküldeni a levelet (SMTP-hiba). V 
u A küldő szerver leállt. fe 
J 8 A kimenő szolgáltató rosszul van beállítva (vagy egyáltalán nincs beállítva). b VI 
I u A levél mérete túl nagy. j 

! B A küldött levelek száma túl nagy (spam-gyanú). 
u Betelt a fogadó fél levelezőládája. 

! u A címzett nem létezik/megszűnt. j 


a Stb. VA 1 PonT Í 


Néhány, a weben használt fogalom magyarázata: 

) Portál: Olyan webhely, amely a felhasználó számára minden szükséges informáci- 

II ót közvetlenül tartalmaz. Megvalósíthatják úgy, hogy a felkeresett lap olyan linket E 
tartalmaz, mely a kérdéses információt hordozó helyre mutat. Neve (portál - kapu, 

bejárat) utal arra, hogy a hely kiindulópont a weben való böngészéshez. Az 1990- 
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es évek elején jelentek meg az első olyan tartalomfejlesztők, amelyek igyekeztek 
kiszolgálni az átlagos felhasználó igényeit. Rövid idő múlva forgalmuk megnőtt, és 
komoly piaci értékké váltak, mint reklámhordozók. A portálok által nyújtott szolgál- 
tatások lehetnek: ? 


u hírek (politika, kultúra, sport, pénzügy stb.), 

u fórumok (blogok, vlogok), 

u kereső (áru, szolgáltatás), 

8 ingyenes levező, 

B könyv-, film-, étterem-, mozi-, színház-ajánló (reklám) 
B valutaváltó, 

8 menetrendek stb. 


, 


Magyar példák: index.hu, origo.hu, 24.hu, nepszava.hu stb. 


Nemzetközi példák: msn.com, yahoo.com, bbc.co.uk stb. JEE 


Blog: Nyilvános, publikus, webes napló. Neve a web és a log összevonásából szár- 
mazhat. Tartalma újabb bejegyzésekkel periodikusan bővül. A bejegyzések a blog 
tulajdonosától származnak, amiket a beállításoktól függően lehet csak megnézni, 
vagy esetenként kommentálni is. Gyakori bennük a fénykép vagy a kisebb videó. 
A követői/rajongói bejegyzéseket kommentnek nevezik. A témák igen változato- 
sak, pl. személyes napló, egyéni vagy csoportos vélemény-nyilvánítás, üzleti jellegű 
kommunikáció, reklám vagy tematikus blog. A weben rengeteg blog-motor találha- 
tó, melyek többsége ingyenesen használható. A vezető portálok rendszeresen fi- 
gyelik a népszerű blogokat és sokszor raknak ki belőlük híreket a portál főoldalára. 
Blogger: A blog írója, tulajdonosa, szerkesztője. A blog népszerűségétől függően le- 
het hobbi, mellékjövedelem, de főfoglalkozás is. JAPAN 


Vlog: Videoblog, melyben az írásos bejegyzések helyett csak videoüzenetek, illetve 
felhívások jelennek meg. 


Viogger: A vlog tulajdonosa, szerkesztője. 4 — Trorr 








KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK: 





8 Mennyire megbízható hírforrások a blogok és a vlogok? 
, A blogok/vlogok személyes véleményt tartalmaznak, ezért nem tekinthetők 
megbízható hírforrásnak. Sokszor egy médiasztár, celeb vagy közszereplő 
olyan megnyilvánulásai, melyek mivel nem közérdekűek, ezért a hírekben 


nem szerepelnek. Ugyanakkor a bulvár sajtó az ilyen bejegyzéseket hírként 
közvetítheti. 


8 Melyek a vezető blogok hazánkban? 


? Magyarországon a blogok többsége tematikus jellegű, ezért csak az adott 
téma kedvelőinek szűkebb körében népszerű. 
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47. tétel OSI-ISO modell 


Sorolja fel az OSI-ISO modell egyes rétegeit, valamint azok fontosabb funkcióit! 
Mi a szállítási réteg feladata? Hol, melyik rétegben működnek a böngészőprogra- 
mok? 








Több informatikai világcég megalkotta a saját hálózati felépítését, melyeket az elté- 
rések miatt egységesíteni kellett. A szabványosítást az ISO (International Standards 
Organization - Nemzetközi Szabványügyi Szervezet) végezte el. Ez a szervezet nem- 
csak a számítástechnikában, hanem az élet más területein, pl. a csavargyártásban is 
igyekszik szabványokat teremteni. A hálózatokra vonatkozó rétegmodellt 1980-ban 
fogalmazta meg OSI (Open System Interconnection) néven, mely nem szabvány, ha- 
nem csak egy ajánlás. Csak arra tesz javaslatot, hogy milyen rétegekre kell osztani 
egy hálózatot és a rétegeknek mi legyen a feladatuk, de nem kötelező betartani. 
"hi A megvalósított rendszerekben egyes rétegei szinte teljesen üresek, másokat to- 
"N vább kellett osztani zsúfoltságuk miatt. Sok hiányossága ellenére ma is alapnak te- 
HI! kintik a gyártók. EE 
































Az OSI modellje a különféle protokollok által nyújtott funkciókat egymásra épülő 
rétegekbe sorolja. Mindegyik réteg csak az alsóbb rétegek által nyújtott funkciókra 
1 támaszkodhat, továbbá az általa megvalósított funkciókat nyújthatja a felette lévő 
"NN réteg számára. A megvalósítás egyszerűsítése érdekében az alsóbb szinteket hard- 
! veres rétegeknek, míg a felsőbbeket szoftveres rétegeknek hívják. Léteznek olyan 


Ji változatok is, melyek a két típust ötvözik. AVE Te 














Az OSI referencia modell szerint egy hálózatot 7 rétegre kell osztani, melyek nevei 
és feladatai a következők lehetnek. 


Ji Az adatátvitellel foglalkozó rétegek: 


u A fizikai réteg (physical layer): A bitek kommunikációs csatornára való kibocsá- 
tásáért felelős. Biztosítania kell, hogy az adó által küldött jeleket a vevő is azo- 
§ nosként értelmezze. A gyakorlatban az a feladata, hogy az 1 jel mindenhol 1, a 0 
! pedig 0 maradjon. Meghatározza, hogy a feszültség mennyi ideig tartson egy bit 
! továbbítása alatt, felügyeli az átvitel megvalósíthatóságát, illetve az összeköttetés 


"I megszüntetését mindkét irányban. 7 ga 








NI 8 Az adatkapcsolati réteg (data link layer): Alapvető feladata a hibamentes átvitel 
NI biztosítása a szomszéd gépek között, vagyis a hibás, zavart, kezdetleges átviteli vo- 
J nalat hibamentesíti az összeköttetés fennállása alatt. Az adatokat adatkeretekké 
N (data frame) szabdalja, továbbítja, a nyugtázó keretet fogadja (acknowledgement 
frame), hibajavítást és forgalomszabályozást végez. v sű 3 
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8 A hálózati réteg (network layer): A kommunikációs alhálózatok működését irá- 
nyítja. Legfontosabb feladata az útvonalválasztás a forrás és a célállomás között. 
Az útvonalak meghatározása történhet statikus és dinamikus eljárással. Feladata 
továbbá, hogy lehetővé tegye az egymástól eltérő hálózatok összekapcsolását, va- 


lamint a nyújtott szolgáltatásminőség (késleltetés, átviteli idő, sebességingadozás 
stb.) biztosítása. Az utolsó olyan réteg, amely ismeri a hálózat topológiáját. 


4 1ronr 


8 A szállítási réteg (transport layer): Feladata a végpontok közötti hibamentes 
adatátvitel biztosítása, továbbá a felhasználók közötti transzparens adatátvitel. Ez 
a réteg már nem ismeri a topológiát, csak a két végpontban van rá szükség. Felépíti 
és bontja az összeköttetéseket, sorrendbe allítja az adatcsomagokat, miközben 
adatokat fogad a viszonyrétegtől, melyeket szükség esetén kisebb egységekre oszt, 
majd továbbítja a hálózati rétegnek és biztosítja, hogy a célállomásra minden egy- 
ség megérkezzen. Legismertebb protokollja a TCP. VE 


A logikai összeköttetéssel foglalkozó rétegek: 


B A viszonyréteg (session layer): Lehetővé teszi, hogy két számítógép felhasználói 
kapcsolatot, viszonyt (angolul: Session) hozzon létre egymással. Feladata a logikai 
kapcsolat felépítése és bontása, valamint párbeszéd szervezése. Szolgáltatásai 
többek között a párbeszéd-irányítás (angolul: dialog control), a vezérjel kezelés 
(angolul: token management) és a szinkronizáció (angolul: synchronization) elle- 
nőrzési pontok beépítésével. VETT 


8 A megjelenítési réteg (presentation layer): Az alacsonyabb szintű rétegekkel 
ellentétben a megjelenítési réteg nem a bitek mozgatásával foglalkozik, hanem 
az átvitt információ szintaktikájával és szemantikájával. Az egyetlen olyan réteg, 
amely megváltoztathatja az üzenet tartalmát. Tömörít, rejtjelez (adatvédelem és 
adatbiztonság miatt), kódcserét (pl. ASCII - EBCDIC) végez el. VITABA 


u Az alkalmazási réteg (application layer): A felhasználók széles körének szü kséges 
szolgáltatásokat tartalmazza pl. az internet jelenlegi protokollját a http-t, a fájlok 
másolását gépek között, vagy a böngésző programokat, stb. SZUZRBAK 


A különböző rétegeket sorrendjét könnyebben megjegyezhetjük egy szellemes ma- 
Syar vagy angol mondat segítségével, melyben a szavak kezdőbetűje megegyezik 
a rétegek nevének kezdőbetűivel. A szavak sorrendje a magyar mondatban ellen- 
tétes a rétegek sorrendjével. A magyar mondat: , Alkalmas megjelenés valószínűleg 
szükséges hiszen azért fizetjük... Az angol mondat: Please do not throw sausage 


pizza away." A rétegek és a mondatok kapcsolatát az alábbi táblázat mutatja be: 





ÍV. 


. KOMMUNIKÁCIÓ AZ INTERNETEN 
































Réteg száma Réteg neve Helyettesítő szó Ú Angol név : Angol helyettesítő szó 
VA Alkalmazási Alkalmas Application Away 

1 HE "Megjelenítési Ji - Megjelenés — — Presentation JE Pizza 

DD 5 viszony] Valószínűleg Session] Sausagó 
4. Szállítási Szükséges Transport Throw 

I 03. — ] — Mzálózati — 7 Hiszen 7] 0 Network 9 Not 

(2. ) Adatkapcsolati ) Azért — ) — Data-link Do) 

Da) Fizikai 7) Fizetjük Physical 7) Please 





Megjegyzés: Ezt nem szükséges elmondani, 
de sokat segíthet a sorrend megjegyzésében. 


VA 4 PoNT 





KÜZCEGYÁNKON KANDIA 


u Mennyire alkalmazható ez a modell a korszerű eszközökre? 
) Már elavult ez a modell, de napjainkban is sokan használják. 


48. tétel Elektronikus levelezési rendszer használata 1. 


Mutassa be az elektronikus levél legfontosabb részeit és a rendszerrel végrehajt- 
ható legfontosabb műveleteket (küldés, fogadás, törlés, csatolás)! Milyen korlátai 
vannak az elektronikus levelezési rendszernek? Mi a spam? Milyen fontosabb leve- 
lező programok vannak? 


Gyakorlati feladat: Küldjön tanárának egy levelet, melyhez csatoljon egy tetszőle- 
ges képet! 





Az internet egyik legelső szolgáltatása az elektronikus levelek küldése, fogadása 
és adminisztrációja. Habár a régi szolgáltatások többsége korszerűtlenné vált, az 


elektronikus levelek forgalma napjainkban is jelentős. 4 áá 


Az elektronikus levelezők lehetnek ingyenesek vagy fizetősek. A fizetős levelező- 
programokat általában munkahelyi, kormányzati vagy ipari célokra használják, míg 


az ingyeneseket többnyire magán célokra. 47 4 


Az elektronikus levelezők használatához egyedi e-mail-cím szükséges 

pl. tanuloneveogmail.com. A cím három részből áll: 
u A ,tanuloneve" rész, az egyedi azonosító vagy felhasználónév. (A felhasználónév- 
ben nem ajánlott a magyar ékezetek használata, mert nem minden szerver képes 
megfelelő módon továbbítani.) 
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5 A 0 (kukac) (angolul: at sign) egy elválasztó karakter. 


5 A gmail.com részei a cég/vállalat/szolgáltató neve (pl. a Google posta vagy 

Gmail, Freemail stb.), valamint egy elválasztó pont után a TLD (angolul: Top Level 

Domain - legfelső szintű tartomány) (pl. com, org, gov stb.). IV INAsg KZÁBE 
P. 


Nézzünk egy alapvető e-mail-címet! Legyen a cím például tanulóneve Ogmail.com. 
Ez három részből áll: 


u Az első rész egyedi azonosító, ami most a , tanulóneve", 
u Utána van egy elválasztó karakter a kukac (angolul at sign). 


a Utána jön a cég/vállalat/ szerver neve. Ez jelen pillanatban a Google posta, azaz 
Gmail. 


5 egy elválasztó pont majd után a földrajzi vagy egyéb domain azonosító ami jelen 
pillanatban a .com. JOG 


Az elektronikus levelező rendszernek (vagy e-mail-rendszernek) a gyakorlatban 
ugyanaz a funkciója, mint a hagyományos postai szolgáltatásnak, levelek küldése 


előfizetési díja magában foglalja a levelezés árát is. 
Az elektronikus levelező rendszerrel végezhető műveletek: 


u levél küldése, 

u levél fogadása, 

8 levélre válasz, 

u levél törlése, 

u levél továbbküldése, 

u körlevél küldése sok címzettnek. 

u Levél küldésekor gyakran csatolunk valamilyen állományt, mellékletet. 


d  3pPon 


Az elektronikus levelező rendszerek korlátai: 


B Mennyiségi korlát: Naponta csak meghatározott számú levél küldhető el. Ezzel 
lehet a felesleges (pl. marketing) levelek számát csökkenteni. 


8 Méretkorlát: Egy levél méretét 1, 2 vagy 5 MB-ban maximalizálják. A korlátozás 
mértéke szerverenként és szolgáltatónként is változhat. Ezzel lehet elkerülni azt, 
hogy a postaládák túl korán beteljenek. A túl nagy méretű mellékleteket célszerű 
valamilyen felhő-tárhelyre rakni ideiglenesen, amíg a fogadó fél letölti vagy meg- 
nyitja. 
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a Spam szűrés: A spam kéretlen levelet jelent, mely lehet pl. direkt marketing le- 
vél. A szolgáltatók igyekeznek kiszűrni a kéretlen leveleket beépített spam-szűrő 
segítségével. A szűrőnek lehetnek hamis találatai, pl. nem szűri ki a valódi spam- 
et vagy spam-be irányít normál levelet, ezért célszerű ellenőrizni a spam-mappa 
tartalmát törlés előtt. e sea 


Jelenleg kétféle levelező program használható direkt levelezésre az interneten, 
a Microsoft Outlook vagy Windows Mail, valamint a Mozilla Alapítvány által létre- 
hozott Thunderbird. Mindkét levelezőprogram ingyenes, használatuk egyszerű és 
hasznos szolgáltatásaik vannak. Hátrányuk, hogy egy adott számítógépre telepítve 
használhatók a legeredményesebben. 9 lle ETT 


További levelező programok: Pine, Pegasus Mail, The Bat!, Eudora, Opera Mail. 


E z §  HAZEKAZTSNÜNESZZEN EKET ESTE 
A gyakorlati feladat elvégzéséhez állítsa be az SMTP, POP3, illetve IMAP szerverek 
címeit! A szerverek címeit írásban kell megadni a helyi rendszernek megfelelően, és 


a helyben adott levelező programban kell elvégezni a beállítást. 
Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 
1 pontot ér. 


Yv "1 Ponr 
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a A véletlenül törölt levelet hogyan lehet elolvasni? 
) A legtöbb levelező rendszer nem törli azonnal a levelet, hanem egy törölt 
. levelek nevű mappába rakja. Ebből a mappából visszairányítható a levél a 
. beérkezett vagy elküldött levelek mappájába. 


/ a Használhatők-e az e-mail-címben magyar ékezetes karakterek? 

) Igen, de nem ajánlott, mert sok szerver rosszul vagy egyáltalán nem küldi el 
az ékezetes betűt tartalmazó címre vagy címről a küldeményt. Ugyancsak ke- 
rülendő a szóköz, felkiáltójel, kérdőjel stb. karakterek használata az e-mail- 
címben. 
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u Mi az SMTP, IMAP és POP3 szerverek feladata, szerepe? 

;) SMTP (Single Mail Transfer Protocol): Egyszerű levélküldésért felelős, általá- 

nosan használt szervertípus. A címet a szolgáltató adja, pl. smtp.gmail.com. 

Sokszor titkosított. 
IMAP (Internet Message Access Protocol): Az egyik elterjedt, bejövő leveleket 
adminisztráló protokoll. A leveleknek csak az első pár mondata jelenik meg, 
és csak kattintásra töltődik le az egész levél. Előnye, hogy csökkenti a forgal- 
mat. A címet a szolgáltató adja, pl. imap.gmail.com. Sokszor titkosított. 
POP3 (Post Office Protocol version 3): Egy másik népszerű, bejövő leveleket 
adminisztráló protokoll. A levelek letöltődnek. Előnye, hogy könnyű használ- 
ni. A címet a szolgáltató adja, pl. pop3.gmail.com. Sokszor titkosított. 


 49.tétel ) Elektronikus levelezési rendszer használata 2. 


Mutassa be az online levelező rendszerek (pl. Gmail) működését! Milyen szolgálta- 
tásai vannak egy átlagos online rendszernek? Miért fontos a mappák használata? 
Melyek a legnépszerűbb hazai, illetve nemzetközi online levelező rendszerek? 


v 


v 





A hétköznapokban használt elektronikus levelezés történhet telepített programok- 
kal (pl. OutLook, Thunderbird) vagy online levelező rendszerekkel. 

A telepített programok hátránya, hogy leginkább egy számítógépen lehet őket hasz- 
nálni, ezért általában munkahelyi környezetben alkalmazzák, ahol a munkavégzés- 
hez szükséges számítógépre telepítik, és a munkahelyi levelezést bonyolítják rajta. 


4 Tronr 


Ezzel szemben a levelező szervereket nem kell telepíteni, használatukhoz elegen- 
dő egy helyfüggetlen böngésző. Jelenleg az egyik legnépszerűbb levelező szerver 
a Google Mail, röviden Gmail. További levelező szerverek pl. Hotmail, Yahoo Mail, 
vagy a magyar Citromail, Freemail. Sok domainhez vásárolható a szolgáltatótól 
egyedi e-mail-cím, amelyet a szolgáltató szerverén keresztül lehet használni. 


v 2 PonT 


A levelező szerverek több-kevesebb korlátozással ingyenesen használhatók. Igére- 
tes fejlemény, hogy a szerverek számának gyarapodásával nő a szolgáltatások szín- 
vonala, és csökken a korlátozások mértéke. 


Az elektronikus (telepített vagy online) levelező rendszerekben végrehajtható mű- 
veletek: 


"3 Levél küldése, melyhez ismerni kell a fogadó fél e-mail-címét. 
8 Levél fogadása, melyhez be kell lépni a rendszerbe. 
5 Levélre válasz, melyhez ismerni kell a küldő címét. 


en 3 e ep an — -— 
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a Levél törlése, melyhez be kell lépni a rendszerbe. 

a Levél továbbküldése, melyhez ismerni kell a címzettet. 

u Levél küldésekor gyakran csatolunk valamilyen állományt, mellékletet, melyhez 
szükséges a csatolandó állomány. ágos 


A levelezés során általában egy feladótól egy fogadónak küldünk levelet. Az elekt- 
ronikus levelezés lehetőséget ad arra, hogy több cím is bekapcsolódhasson a leve- 
lezésbe. Pl.: 
u Sok címzettnek elküldhető egyszerre ugyanaz a levél. A címzettek másolatot 
kapnak, akik láthatják egymást ha címük a másolat (angolul: cc - Carbon Copy) 
mezőbe kerül, de nem látják egymást csak a feladót, ha címük a titkos másolat 
(angolul: bec - Blind Carbon Copy) mezőbe kerül. SZET 


a Körlevél küldhető sok címzettnek. A körlevél olyan levéltípus, melyben vannak 
állandó és változó elemek. Változhat pl. a megszólítás, a nem, a város, az aláírás 
stb. (lásd. Word körlevél-varázsló). Az online levelezőkben a körlevél-rendszer még 
nem kiforrott, fejlesztésre szorul. 

u Válasz küldhető egy vagy sok címzettnek. Ilyen esetben a legtöbb rendszer az 
eredeti levél tárgya elé teszi a ,Re:", illetve a ,vá:" rövidítést. A válaszlevél törzsé- 
be bekerül az eredeti (teljes) levél, amelyet illik lerövidíteni, hogy a szükségtelen 
részekkel ne terheljük a fogadó fél képernyőjét. Eldönthető az is, hogy csak a fel- 
adónak küldünk választ (válasz), vagy a fejlécben lévő összes címnek válaszolunk 
(válasz mindenkinek). FV RÉGI 


2 táG- AT 6. őNNK 8 


léset. 4 


A legtöbb online levelező rendszerben van helyesírás-ellenőrző, amely elsősorban 
elgépelések esetén jelzi megbízhatóan a hibát. Megadható a levelek prioritása (fon- 
tossági sorrendje), de ez mára elvesztette jelentőségét. Egyes levelező rendszerek 
már nem is teszik lehetővé a levelek prioritásának beállítását (pl. fontos, normál, 
kevésbé fontos stb.). A levelek továbbítása a prioritási jelzőktől függetlenül történik. 


Lehetőség van az egyes levelek kiemelésére (pl. csillaggal) a többi közül. Hasonló 
célt szolgál a sok helyen megtalálható egyedi mappák rendszere. A postaláda tu- 
lajdonosa is létrehozhat egyedi elnevezésű mappákat (pl. család, munka, barátok, 
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hivatalos, megválaszolandó stb.), így a beérkező leveleket a felhasználó átrakhatja 
a megfelelő mappába. pee 
PONT 


Az online levelezők szolgáltatása a szerkeszthető automatikus aláírás, mely minden 
levél végére beilleszthető. Egyes rendszerek többfajta aláírás-mező létrehozását is 


lehetővé teszik. Az automatikus aláírás ajánlott hossza 5-10 sor. tEae 
PONT 


Néhány rendszer használ biztonsági, csak elveszett jelszó esetén alkalmazható 
vészhelyzeti jelszót, vagy másik e-mail-címet, esetleg telefonszámot. Szükség ese- 
tén a levelező rendszer a vészhelyzeti médiára küldi a biztonsági (visszaállító) üze- 
netet, parancsot, esetleg URL-t. 

Az online rendszerek egyik legjobb, de olykor bosszúságot okozó szolgáltatása 
a spam-szűrés. A beérkező levelek közül a rendszer saját kritériumai szerint kiszű- 
ri és egy külön mappába gyűjti a kéretlen, reklámtartalmú leveleket. Érdemes a 
spam-mappa tartalmát rendszeresen ellenőrizni, mert a szűrő fontos leveleket is 
áthelyezhet. 

4  1ronr 


Régebben a levelekre automatikus választ (angolul; autoreply) is lehetett kérni, 
amit a rendszer azonnal generált, amint a levelet a címzett elolvasta. Napjainkban 
az automatikus válasz helyett a feladó kérheti a címzettől, hogy a levél olvasása 
után kattintson a levélbe ágyazott linkre. 


A csatolás az online rendszerekben is méretkorlátos, így nem engedi a túl nagy fáj- 
lok elküldését. ga 
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a Lehetőség van-e arra, hogy egy ingyenes Gmail-címet telepített alkalmazással 
használjunk? 
) Igen. Egyedül arra kell vigyázni, hogy a levelek ne keveredjenek el. 


B Mennyire biztonságos az e-mail? Mikor nem ajánlott használni ezt a kommuni- 
kációs formát? 
) Az e-mail általában egyszerűen vagy egyáltalán nem kódolt, ezért bizalmas 
információt nem ajánlott vele küldeni. Vásárolható biztonsági e-mail, de el- 
érhetők ingyenes biztonsági e-mail-verziók is. 
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; z Else te 
50.tétel ) Allományok átvitele H; 














to 
Milyen állományátviteli lehetőségeket ismer az interneten? Mutassa be részletesen só 
az e-mail mellékletek csatolását, valamint az FTP-t, mint átviteli lehetőséget! Ho- ; 
gyan lehet állományokat letölteni az internetről? 
Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen csatlakozzon egy FTP-szerverre, 
majd töltsön le onnan egy, a vizsgáztató által megadott fájlt! 2. 
mi 
MERNE? B 8 áll 
Kezdetben az interneten egyszerű szövegek szerepeltek HTML-formátumban, ké- eg 
sőbb megjelentek a hosszabb szövegek, képek, hangok, videők is. Jelenleg a világ- Hé 
hálón lehetőség van: Az 
a videók nézésére (pl. YouTube), SZ 
u zenehallgatásra (pl. online rádióadók), lét 
u filmek, sorozatok nézésére (pl. televíziós csatornák online verziói; RTLmost, ké 
Az 
HBO G0), Tal 
u irodalmi alkotások digitalizált verzióinak olvasására (pl. Digitális Irodalmi Aka- let 
démia), 
u távoli helyek, városok életébe bepillantani (pl. webkamerák), stb. E AYráésáső 
z á ; B sa. Egy 
Ezek a szolgáltatások elképzelhetetlenek lennének adatállományok átvitele nélkül, ge 
melyet többféle módon oldhatunk meg pl.: átv 
u E-mail csatolt állományként való küldése/fogadása. Ah 
1 12 ./(a Weboldalról HTTP(S) protokoll szerinti letöltés. et 
( I u Kétirányú átvitel FTP, FTPS vagy SFTP segítségével. mú 
j m Fájlcsere P2P megoldással (pl. torrent). SZG Eht 
név 
! ; AL ot zá eete zelr sál MEZTELEN bis a je 
1. E-mail: A legegyszerübb fájlátviteli módszer. Ha a küldő ismeri a fogadó fél e-ma- Az I 
il-címét, akkor egy levél mellékleteként küldhet neki adatállományt. Ehhez a levél sze 
! megírásakor rá kell kattintani a csatolás ikonra, majd tallózással ki kell választani me: 
! a mellékletként küldendő fájlt vagy fájlokat. Egyes levelezőrendszerek csak egyesé- ran 
! vel engedik csatolni a mellékleteket, mások egyszerre több fájl csatolását is enge- új: 
! délyezik (pl. Gmail). 
! 
] s 1Ponr gl 
g ! 
! 
! Tíznél több fájl csatolása esetén célszerű az összes mellékletet egy állományba tö- 
möríteni és csak azt elküldeni, ha a címzett rendelkezik az összetömörített fájlok 3.N 
kicsomagolását végző programmal. maz 
IN A le 
) Ha túl nagy a melléklet, akkor a fájl nem küldhető el csatoltan, de feltölthető egy lódi 
) ! (felhő) tárhelyre, és a levélben megadható a fájl elérési linkje. Ez a módszer nem oldz 
1 ! 
! 
§ a  - -n § 
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terheli túl sem a küldő, sem a fogadó fél postaládáját, és az állomány is célba ér. 
Hasznos ez a módszer azért is, mert az e-mail-fiókok méretkorlátosak, nem tárolha- 
tó bennük korlátlan mennyiségű és méretű levél. A méretkorlát általában GB nagy- 


ságrendű. A szolgáltatók korlátozhatják az egyedi levelek méretét is kb. 10-20 MB- 
HA V 2row 


2. File Transfer Protocol - FTP (jelentése: fájl átviteli szabvány): A www szabvány 
megjelenése előtt ez volt az internet egyik gyakran használt protokollja, mellyel 
állományokat lehetett gyorsan és egyszerűen áttölteni egyik gépről vagy szerverről 
egy másik gépre vagy szerverre. Mivel ez az eljárás a www-vel ellentétben reklám- 
mentes, ezért igen gyors adatcserét tesz lehetővé két távoli gép között. 

Az FTP-kapcsolat szerver-kliens-alapú, vagyis a működéséhez szükség van egy ki- 
szolgálóra (szerver) és egy ügyfélprogramra (kliens). Minden operációs rendszerhez 
létezik FTP-szerver és kliens program, valamint sok böngésző is képes FTP-kliens- 
ként működni, ezért ez a fájlátviteli módszer bármely felhasználó számára elérhető. 
Az FTP-szerveren kétféle művelet végezhető: 

feltöltés: amikor saját gépről küldünk egy állományt egy távoli szervernek, 

letöltés: amikor egy távoli szerverről hozunk át egy állományt a saját gépre. 


VA 1 PoNT 
Egyes FTP-programok, illetve szerverek megen- 
; gedik az egyik szerverről a másikra való direkt 
átvitelt is. 
A http:// protokollhoz hasonlóan használható az ae a 9" 


ftp:// is pl. a következő címmel: ftp:/ /szerver.hu / 
allomany. 

Ha egy távoli FTP-szerverre szeretnénk belépni, akkor azonosítani kell magunkat. 
Ehhez vagy regisztrálni kell a megfelelő oldalon, vagy (ha engedélyezett), akkor 
névtelenül kell belépni. Névtelen belépés esetén a felhasználó név az anonymous, 
a jelszó valamilyen e-mail-cím. 

Az FTP régi és már nem korszerű szabvány, a titkosításra sem ad lehetőséget. Több 
l Szerver csak a titkosított verziók használatát (SFTP, FTPS) engedélyezi, illetve csak 
1 megadott kliens-programmal teszi lehetővé a kapcsolódást. Népszerű kliens-prog- 
ramok (Windows környezetben): 


u Total Commander, 


u Filezilla, 
WinSCpP. 4 séáésás 
k 3. Napjainkban gyakran van szükség különféle állományok (pl. programok, alkal- 


mazások, adatbázisok, zeneszámok, képek, filmek stb.) letöltésére az internetről. 

A letöltés akkor hasznos, ha az állományt offline üzemmódban, internetes kapcso- 
y lódás nélkül is használnánk. Programok, illetve alkalmazások letöltésére alkalmas 
n oldalak pl.: 
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ma https:/ /filehippo.com/, 
u http:/ /letoltes.prim.hu/, 
u https:/ /play.google.com/store, 


u https:/ /tferi.hu/ letoltesek. ggg 


4. Peer-To-Peer - P2P (jelentése: számítógépek egyenrangú kapcsolata): A világháló 
egyik kedvelt szolgáltatása. Nincs központja, ezért gyorsan terjeszthető minden raj- 
ta lévő állomány, ugyanakkor nehezebben adminisztrálható és megvalósítása sem 
egyszerű. Felhasználási területe: torrent-oldalak, kis cégek ingyenes fejlesztéseinek 
publikálása. IVAR 


5. Egyszerű letöltés: Képek letöltésére használható a következő lehetőség: Jobb egér- 
gombbal kattintsunk a képre, majd a felnyíló helyi menüből válasszuk ki a , Kép men- 
tése más néven" (Firefox), illetve a ,Kép mentése másként" (Chrome) menüpontot! 





Link megnyitása új lapon 
Link megnyitása új ablakban 
Link megnyitása inkognitóablakban 


Link mentése másként... 





Kép megjelenítése Link címének másolása 
Kép másolása 
Kép címének másolá: Kép megnyitása új lapon 
Kép mentése más néven... Kép mentése másként... 

EE TETT 
Kép küldése e-mailben... Kép másolása 
Beállítás háttérképként... Képcím másolása 
Képadatok megjelenítése c ji 

Képkeresés ezzel: Google 
Elem vizsgálata 
Aj Video DownioadHelper 3 Vizsgálat 

Firefox helyi menü Chrome helyi menü 


Bonyolultabb pl. a zene vagy a videók letöltése. Sok helyen nem is engedélyezett. 
Letöltés előtt tájékozódni kell az adott honlapon az esetleges jogi következmények- 
ről, illetve a végfelhasználói szerződésről. Több zene és videó letöltésére alkalmas 
program létezik, pl. DownloadHelper, Freemake Video Downloader, YouTube Down- 
loader. Van olyan weboldal is, amely a YouTube-videók átalakítását és letöltését 
végzi: https:/ /www.converto.io/. so vaa 


Megjegyzés: A gyakorlati feladatban a teremben leírt módon 
kell rácsatlakozni az FTP-szerverre, majd onnan már könnyű 
letölteni egy fájlt. 
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a Milyen jogi következmén 
töltésének? 
? A jelenlegi magyar joggyakorlat igen elnéző. Ha egy magánszemély nem ke- 
reskedelmi céllal tölt le zenét vagy videőt, akkor azt nem büntetik. 
? Feltöltéskor azonban - mivel a YouTube ellenőrzi a videók alatti zenét és 
felismeri ha az jogvédett - enyhébb esetben jelzi a jogvédelmi problémát, 
súlyosabb esetben letiltja az egész videót. 


yei lehetnek egy YouTube-on lévő zene vagy videó le- 


2 Mely oldalak segítségével lehet - a felhős tároláson túl - 
küldeni? 


) Pl. Mammutmail.com/hu, filemail.com, toldacuccot.hu, nagydarab.hu stb. 


óriási levélmellékleteket 


51. tétel FTP és SCP 


Milyen fontosabb fájlátviteli lehetőségeket nyújt az internet? A HTTP-hez képest 


milyen előnyökkel és hátrányokkal jár az FTP? Miben különbözik a titkosítatlan és 
a titkosított fájlátvitel? 


Gyakorlati feladat: A teremben lévő számítógépen a vizsgáztató által kiválasztott 
fájlt töltse fel a megadott FTP-szerver egyik mappájába! 


EZT ZZKTSZET 


A felhasználók a weben az állományok átvitelére általában a HTTP-protokollon ala- 


puló www-szabványt használják, mely főleg letöltést kínál, de vannak feltöltési le- 
hetőségei is. VA 


Jóval régebbi az FTP-szabvány, mely kétirányú átvitelt tesz lehetővé. A www-szab- 
vány megjelenése előtt ez volt az internet egyik leggyakrabban használt protokollja. 
Segítségével állományokat lehet egyszerűen áttölteni egyik gépről vagy szerverről 
egy másik gépre vagy szerverre. Mivel ez az eljárás a www-vel ellentétben reklám- 
mentes, ezért gyorsabb adatcserét tesz lehetővé két távoli gép között. Ugyanakkor 
hiányoznak a felhasználást segítő design-elemek, ezért is tekintik napjainra már 
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A bináris átvitel aktív és passzív módban folytatható. Aktív módban kétirányú a kap- 
csolat a szerver és a kliens között, a kiszolgáló közvetlenül kommunikál a böngésző- 
vel. Passzív módban egy csatornán zajlik a kommunikáció és egy másik csatornán az 
adatátvitel. A legtöbb tűzfal a passzív módú klienst átengedi, míg az aktív módút 
blokkolja. EÉGÉÉ 


A leggyakrabban használt FTP-kliens a Total Commander. A képen a szerző honlapja 
FTP-beállításának publikus része látható. 




















4 Trorr 
A helyes FTP-kapcsolat kialakítá- ek zi 
sához választani kell egy nevet (pl. Te : 
TFeri.hu - Mediacenter), pontosan o.) "eső 
kell megadni a kiszolgáló nevét (a ké-  ! Fzpcsolatnevez  [TFeihu - Medacenter szszzazezzzdi 
pen biztonsági okokból töröltük). Ha j Kiszelgáló neve igéje ézeeter hu ESASSSÉÉL 
a belépés nem névtelenül történik, i SSL/TLS .Névfelen belépés (emai cimmel mint jelszóval) ) 
akkor meg kell adni a szerver/fenn-  Í Felhasználói név: dá 00 2)! 
tartó által küldött felhasználói nevet — ! jesz: fős 
(a képen biztonsági okokból töröl-  ! Figyelem: a jelszó mentése nem biztonságos! j 
tük), valamint a jelszót (csillaggal TuMesterjeiszó használata a jelszavak védelmére j . ; 
4 gs s úré s Í Távoli mappa: Í . 11 
megjelenítve). Legtöbbször ez a beál- ze KNGER ! 
1 Helyi mappa: 3 


lítás is működik, de egyes kiszolgálók Éltes tás honest ÉSte ENE 


inkább a passzív módú adatátvitelt  fEJTSZá használata proxy szerven 
engedélyezik, mert így a kapcsolat ki- 


Attátszó 


! 
! 
i 





sebb megszakításokkal is jól működik Haladó - 

(a képen aláhúzott szöveg). Hl i ESBSSNÉRÉ 675. 
A Total Commander Is lehetové teszi ; 
a biztonsági adatátvitelt (SSL/TLS- 

kapcsolat). SEEK 


A nem titkosított kapcsolat egyik lehetősége a névtelen FTP-kapcsolódás. Ilyenkor 
a felhasználói név az anonymous, a jelszó pedig egy e-mail-cim. Egyre kevesebb 
szerver teszi lehetővé a névtelen FTP-kapcsolatot, mert egyszerűbb az ott tárolt fáj- 


lokat HTTP-n keresztül megosztani. 4 0 droarr 


Az FTP nem titkosított, ezért nem tekinthető biztonságosnak. A világhálón az FTP-n 
keresztül is szerkeszthető, illetve adminisztrálható weboldalakat fel lehet törni. Ezt 
a biztonsági rést úgy próbálják megszüntetni a szolgáltatók, hogy csak egy adott 
számítógépről, speciális biztonsági oldalra való belépés és azonosítás után lehet 
(korlátozott ideig) csatlakozni az FTP-oldalra. KE NÉ Fe 








Me 
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További FTP-kliensek: 
B WinSCPp, 
a Filezilla. 





Az Intézőbe is beépítettek e 


gy teljes FTP-klienst. Felületének publikus része látható 
a képen. 





[EHE] mé] 


Rutinos felhasználók használhat 
adatátvitelre. 

A biztonságos fájlátvitelhez SSH- 
FTPS titkosítottságát, mely már e 
vethető, illetve visszafejthető. 


ják a parancssori üzemmódban lévő FTP-klienst is 


protokoll használata garantálja az SFTP, illetve az 
legendő ahhoz, hogy a kapcsolat ne legyen lekö- 


4 — TPonr 


Megjegyzés: A gyakorlati feladat akkor kivitelezhető, ha pontosan beírjuk a beállításokat. 


v 41 PonT 





KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK: 


B Milyen kapcsolat lehet a HTTP-, illetve az FTP-szerverek között? 


? A HTTP-ről mutathat közvetlen link az FTP-re. Fordítva is lehetséges, de 
a gyakorlatban alig használják. 


B Az átlagos web-felhasználó mikor találkozik FTP-vel? 


, Az átlagos felhasználó nem találkozik az FTP-vel. Weblapok fejlesztésekor 
azonban szükség lehet a használatára. 
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52. tétel Webes szolgáltatások 


Mi a böngészőprogram? Milyen böngészőprogramok vannak és hogyan működnek? 
Melyek az általánosan használt navigációs eszköztárak? Mi az URL? Milyen fonto- 
sabb földrajzi és nem földrajzi domainek vannak? 








Gyakorlati feladat: Mutassa be iskolája honlapját és a böngésző eszköztárával na- 
vigáljon rajta! 





Az internet felhasználási lehetőségeit az internet szolgáltatásoknak is nevezzük. Az 
internet felhasználási lehetőségeit internet szolgáltatásoknak nevezzük. Ezek közül 
az egyik legrégebbi, de még mindig igen kedvelt szolgáltatás az elektronikus levele- 
zés vagy e-mail használata. 

A másik, jelenleg a legnépszerűbb szolgáltatás a World Wide Web (röviden web vagy 
Www), amely multimédiás fájlok (pl. szöveg, kép, hang, mozgó kép stb.) elérésére 
nyújt lehetőséget. A böngésző egy olyan program, amelynek segítségével elérjük 
a világhálón megtalálható oldalakat, fájlokat, adatbázisokat, melyeket akár le is 


j ; I tölthetünk a saját gépünkre. HEZ 








Legnépszerűbb böngésző programok: 
u Google Chrome - jelenleg a piacvezető böngésző. 
u Mozilla Firefox - régebbi piacvezető böngésző. 
u Opera - gyors, az okostelefonokra optimalizált böngésző. 
a Internet Explorer - régen piacvezető, de mára visszavont böngésző. 
ua Microsoft Edge - az Internet Explorer utóda, még nem terjedt el. 
u Safari - az Apple önálló böngészője. 
a Chromium - olyan független böngésző, melynek motorja alapján a nagyobb bön- 
gészők fejlesztik a saját programjukat. SZA 


A böngésző programok ingyenesek, magyar nyelven is kitűnően használhatók. A vi- 


lágháló fejlődésével a böngészők szolgáltatásai is javultak. GYA tág 


A böngészőprogramok működési elve: Bejelentkezéskor megjelenik egy alapértel- 
" mezett, könnyen átállítható kezdőoldal (pl. www.google.com). A fejlécben van egy 
ún. címsor, ahová beírhatjuk a megtekinteni kívánt oldal címét, ha már ismerjük. 
A program megjeleníti az oldalt, majd várja a következő utasítást. 

Kezdetben a böngészők csak a HTML nyelvű oldalakat jelenítették meg, de napjaink- 
ra már más nyelvek is megjeleníthetők pl. CSS, PHP, JavaScript stb. v 
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ek? 
t0- 


na- 
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A böngészők megjelenése személyre szabható, de vannak közös elemek. A címsor 


mindenhol megtalálható, mert ez a legfontosabb parancs-eszköz. A fejlécben (vagy 
menüben) megtalálható ikonokkal jelzett funkciók: 


ua visszalépés (egy lappal vissza lép) 

a előrelépés (a visszalépés ellentéte, ha van nyitva ilyen lap) 

a újratöltés (az adott oldal újra töltése) 

8 haza/kezdőoldal (ugrás a kiinduló oldalra) 

5 kereső (gyorskeresés az interneten) 

8 nagyítás/kicsinyítés (olvasási méret változtatása) 

8 új ablak/fül (párhuzamosan használt új böngészőablak megnyitása) 
8 nyomtatás (a helyi/ hálózati nyomtatóra) 

u aktuális lap mentése (nem mindig sikeres) 

8 előzmények (már bezárt lapok megnézése/újranyitása) 

u könyvjelzők (a gyakran használt lapokat érdemes ide menteni) 


8 kilépés (a böngésző bezárása) stb. FIBÉGTÉT 


Az internet elődje az amerikai hadügyminisztérium által 1968-ban létrehozott 
ARPANET. A hálózatra csatlakozó számítógépek azonosítására alkották meg 1984- 
ben a DNS (Domain Name Server/System - domain nevek szervere/rendszere) cím- 
zési rendszert, melynek segítségével a világháló oldalait is az egyes ágazatok, illet- 
ve a földrajzi helyük szerint lehet bejegyezni. Az URL (Uniform Resource Locator - 


egységes erőforrás-meghatározó) az interneten előforuló erőforrások (pl. oldalak) 
szabványosított címe. PERE 


Az URL szerinti címzés legfontosabb része az utolsó pont utáni néhány karakter, 
a TLD (Top Level Domain - felső szintű domain). A szerző honlapjának 
cím: http://www.tferi.hu /. 


A cím elemei: 
5 http: A protokoll elnevezése, (nem kötelező kiírni). 


8 www: A szolgáltatás neve, általában nem kötelező kiírni, de ajánlott, mert előfor- 
dulhat, hogy a www.pelda.com máshova mutat, mint a pelda.com. 


8 tferi: Az adott oldal/cég/szervezet azonosítója. 


B hu: Földrajzi TLD. Magyarország jelzése. SOP GEE 


A legfontosabb ágazatok szerinti URL-ek: 
8 com: commerse - üzlet 
at astő Szabadon 
8 org: organisation - szervezet . s; 
isszak CA NE jegyezhető 
8 net: network - hálózati szervezet/szolgáltatás 
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a mil: military - katonaság 
edu: education - oktatás 
A gov: government - kormányzat 


Zárt jegyzésű 
főleg amerikai 


A felsorolt hat domainen kívüli újabb még nem elterjedt TLD-k pl. aero, coop, jobs, 


mobi, museum, tel, travel stb. sZ éTröni 


A földrajzi domainek mindig 2 karakteresek pl.: 

2 hu: Magyarország 

3 uk: Nagy-Britannia 

5 de: Németország 

8 it: Olaszország 

8 at: Ausztria 

8 sk: Szlovákia 

5 ua: Ukrajna 

8 ro: Románia 

8 rs: Szerbia 

8 hr: Horvátország 

8 si: Szlovénia 

8 us: USA (ritkán használt) 
Több, mint 200 földrajzi elvű TLD van, melyek egy részét a gyakorlatban nem hasz- 
nálják. AY AET LETT 


Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 
1 pontot ér, 
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KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


8 Miért van szükség önálló keresősávra a böngészők fejlécében, ha vannak direkt 
keresőoldalak is? 
? Mert így egyszerűbb a keresés. A keresősávot megvásárolhatják egyes cégek, 
illetve a felhasználók is megváltoztathatják. 


a Mondjon példát bonyolultabb URL-re! 
? Pl. a könyv kiadójának címe: http:/ /www.maxim.co.hu/. Ebben a maxim csak 
másodlagos domain a co-n belül. 
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EE Web-szolgáltatás - e-kereskedelem 





35; 


Gyakorlati feladat: Keressen árajánlatot egy magyar nyelvű webáruházban vezeték- 
mentes optikai egérre és billentyűzetre! 


8 Kizárólag kiskereskedelmi tevékenységre vonatkozik. 
B Főként az áru/szolgáltatás hirdetésére és megrendelésére vonatkozik. 


4  — Tronr 


i A következő szakaszban a gyakorlathoz igazodva a vállalatok közötti kapcsolatot is 
az elektroniku i íj 




















8 vételi/eladási ajánlat, 
8 megrendelés, 1 
[ visszaigazolás, 

a szállítás jelzése, 


8 átutalási megbízás stb. ZA 


Az elektronikus kereskedelem formái: 
8 B2B, azaz business to business: vállalatok közötti kereskedelem. 
8 B2C, azaz business to costumer: kereskedők és vásárlók közötti kereskedelem. 
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u C2C, azaz costumer to costumer: vásárlók közötti kereskedelem (pl. elektronikus 
bolhapiacok, ebay.com). 


ív A 4 PoNT 
Az e-kereskedelmi rendszer három fő formája: 
B elektronikus áruház (webáruház), 
u elektronikus bank (e-bank), 
mi ; érsztétigés 
elektronikus pénztárca ZA 


Az elektronikus kereskedelem előnyei: Az átlagos felhasználó számára megszün- 
teti a távolságot, kitágítja a határokat. A vásárlást otthonról is megtehetjük. Nem 
kell időt tölteni az utazással, sorban állással és fizetéssel. A számítógép előtt ülve 
válogathatunk az árucikkek között, melyeket egy kattintással megrendelhetünk. A 
webáruház üzemeltetése kisebb szállítási- és raktározási költséggel jár, ezért ked- 
vezőbbek az árai. Az egyes árucikkek paraméterei egyszerűen elérhetők, a vásárlói 
értékelések beszámolnak a tapasztalatokról így segítenek a megfelelő termék kivá- 
lasztásában. 
4 4 PONT 


Az elektronikus kereskedelem hátrányai: A nem Európai Uniós országból rendelt 
termékre nincs garancia. Szállítás közben megsérülhet az áru, vagy késedelmes le- 
het a kiszállítás. Nincs lehetőség a kiválasztott termékek felpróbálására, megtapin- 
tására, kézbevételére stb. így a megrendelt termék csalódást okozhat. Előfordulhat, 
hogy a kifizetett áru nem érkezik meg, stb. TET] 


A csalódások elkerülése érdekében csak megbízható, elegendő háttérinformációval, 
reklamálási lehetőséggel és garanciával rendelkező webáruházból vásároljunk! A 
biztonságos webáruház kizárólag https-protokollal üzemel, melyet a weboldal címe 
előtt egy kis zöld lakat jelez, így az adatfolyam megfelelő titkosítással megy az in- 
terneten keresztül. Biztonsági adatainkat ne adjuk meg nyílt hálózatra kötött gépen! 
Online bankolásnál a bankkártya adatokat is csak biztonságosan, megfelelő körül- 
tekintéssel adjuk meg! Bármilyen bizonytalanság esetén álljunk el a vásárlástól! 

Ha PayPal-lal vagy egyéb tranzakciókat segítő oldalon fizetünk, ellenőrizzük, hogy 
csak a megfelelő összeget vonják le! VER 


Vámköltségek: Az EU területén nincsenek vámok. A nem EU-s címről (pl. Kína, USA) 
rendelt áruk után értéktől függően (általában 50 $ felett) kell vámot, ÁFÁ-t fizetni. 
A jelenlegi magyar szabályozás szerint létezik a vásárlástól való elállás joga. Az in- 
terneten rendelt áruk esetén a vevő egyoldalúan visszaléphet, és a termék (hiány- 
talan) visszaküldése után kérheti az ár visszafizetését - általában 14 naptári napon 
belül. (Lásd magyar fogyasztóvédelmi szabályozás.) 

Külföldi megrendelés esetén bizonyosodjunk meg a jótállásról, illetve a garanciáról! 
A megbízható webáruházak általában 1-2 év garanciát adnak a megrendelt árura. 
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Vásárlás előtt mérlegeljük a garancia beváltásának helyét is, hiszen ha az árut Kíná- 
ba kell visszaküldeni a garancia érvényesítése miatt, akkor nem biztos, hogy megéri 
beruházni rá. 

(v/ T PoNT 


Megjegyzés: A gyakorlati feladat megoldása további 1 pontot ér. 
Javasolt weboldal: arukereso. hu. 


4  Trowr 





KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK: 


B Biztonságban vannak-e a bankkártya adataink, ha megadjuk egy webáruház ol- 
dalán? 
, Általában nem, de ha a webáruház átvisz valamelyik bank online fizetési felü- 
letére (pl. OTP online), vágy a PayPal felületre, akkor az ott használt 128 bites 
vagy erősebb titkosítás miatt biztonságban vannak az adatok. 


54.tétel ) Web-szolgáltatás: IoT és Big Data 


Miért fontos a , Dolgok internete" (IoT)? Miért generálnak hatalmas forgalmat az 
intelligens autók, városok, a háztartási elektronikai és egyéb eszközök? Mondjon 
több példát az loT működésére! Hogyan dolgozzák fel ezt a rengeteg adatot a meg- 
felelő szerverek? Miért fontos a Big Data működése? 


MESE TET TVT 


Kezdetben az internetre az elérhető adatokat és kapcsolataikat kizárólag az embe- 
rek töltötték fel és használták. Napjainkra az internetet a jelenleg becsült 7.4 mil- 
liárd ember mellett a CISCO egyik tanulmányának becslése szerint (2016-ban) már 
kb. 50 milliárd eszköz is használta. 2005-6-ban volt egyenlő a világhálót használó 
emberek és eszközök száma. r 
v  TFonr 


Az loT (Internet of Things - dolgok internete) fogalmat a tárgyak rádiófrekvenci- 
ás azonosításával foglalkozó Auto-ID Labs-nél dolgozó angol Kevin Ashton alkotta 
meg 1299-ben. Az loT több, mint eszközök, rendszerek és szolgáltatások hálózati 
csatlakozása, az IoT lehetővé teszi az M2M (Machine-To-Machine - gép a géphez) 
csatlakozást, amely magában foglalja a különféle protokollokat, tartományokat és 
alkalmazásokat is. 

WV A "1 PonTr 


A gyakorlatban az loT pl. járművek, épületek, háztartási gépek és egyéb beágyazott 
elektronikai elemek hálózati kapcsolatát és adatcseréjét jelenti. Az IoT segítségével 
ezek az eszközök nem csupán érzékelik a környezetüket, hanem megfelelő kontroll 
mellett szabályozhatják is azt. Ezáltal a rendszerbe kapcsolt eszközöket nagyobb 
hatékonysággal, illetve gazdaságosabban lehet működtetni. Így születtek meg az 
intelligens autók és otthonok, a megfelelően szabályozott közlekedés, a gazdaságos 
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és ,okos" városok. Ez a sokrétegű használat elképzelhetetlen megfelelően kiépített 
hálózati infrastruktúra nélkül. 
0v/ 4 PonT 


Példák az loT-re: 


u mobiltelefon: Az okos telefonokban megtalálható egy régebbi íróasztal összes 
eleme, pl. jegyzettömb, számológép, rádió, zenelejátszó, naptár, térképek stb. 

u televízió: Egyre kevesebben olvasnak papír alapú műsorújságot, mert elérhető 
a digitális verzió is. Az adások felvételére általában a set-top-boksz használható, 
vagy a szolgáltató online streamingjét (pl.: RTLMost). A filmek letöltéséhez nem 
szükséges televízió előfizetés, mert hazánkban is elérhető a Netflix vagy az HBOGo, 
amely valódi premierfilmeket kínál. 


8 okosóra: Egy egyszerűbb mobiltelefon szolgáltatásait nyújtja kisebb méretben. 


u autókba épített szenzorok: Olajnyomás-mérő, kerék nyomása és elhasználódá- 
sa, blokkolásgátló, parkoló-automata, ütközés-gátló, fékek kopása és melegedése, 
baleset esetén emberi hangon telefonál a mentőknek stb., melyek mind a gépkocsi 
központi számítógépére küldik a feldolgozandó adatokat. Néhány éve megjelentek 
az utakon a minden eddiginél több net-forgalmat generáló önvezető autók is. 


u háztartási elektronika: Okos tűzhely, ételt megrendelő hűtőgép, intelligens mo- 
y sógép, önlekapcsoló világítás, automata porszívó, alkalmazással vezérelhető vil- 
NI! lanykörték stb. 

a szívimplantátum: Beépített chipjével időnként jelet küld a mobiltelefonnak és 
J rendellenesség esetén riasztani tudja a szívgyógyászati centrumot. 


I a városok világítása és forgalomirányítása: Az autókba és a mobiltelefonokba épí- 
HI tett szenzorok segítségével vezérelhető a világítás és a közlekedési lámpák sor- 


! j rendje, valamint megelőzhetők vagy kikerülhetők a forgalmi dugók. SEEK 

















! A , Big Data" egy komplex technológiai környezetet jelent, amely egyaránt tartalmaz- 
NI za az adatokat, a tároláshoz szükséges szoftvereket, hardvereket, valamint a hálóza- 
,1I ti eszközöket is, amelyek az óriási adatmennyiség feldolgozását teszik lehetővé. Ezek 
az adatállományok már olyan komplexek, hogy sem az Access-, sem a hagyományos 
"NI Excel-táblázatokkal nem értelmezhetők. Leegyszerűsítve a , Big Data" a nagyon nagy 
NINI mennyiségű és igen gyorsan változó adatmennyiség kielemzését és feldolgozását 


! ! jelenti, amely a 2010-es években vált meghatározóvá. EZTET ET 



























































! A , Big Data" legfontosabb jellemzői angolul a 3 V: 

8 Volume: nagyon nagy adatmennyiség. 

! u Velocity: nagyon gyors adatfeldolgozás. 

"I u Variety: nagyon változatos adatok. Haas 
I 

! 

! 

" 
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A szükséges hardver: Az óriási adatmennyiségek feldolgozásához elengedhetetlenül 
fontos a felhő-alapú tároló rendszerek megléte. Ezek a helytől függetlenül képesek 
a felmerült adatokat feldolgozni, illetve megfelelő kezelő rendszer esetén szolgálta- 
tásokat/applikációkat is futtatni. A felhő-szolgáltatásokat nyújtó szerverek egysze- 
rű, de nagy teljesítményű PC-kompatibilis számítógépek. KREKEE 


Néhány példa Big Data megoldásokra: 


8 Amazon EC2: Ez egy virtuális számítógép-kölcsönző. A felhasználónak lehetősége 
van a felhőben meglévő adatok alapján összeállítani a Saját tárhely és CPU-konfi- 


gurációját, amelyen futtathatja a saját szoftvereit, illetve tesztelheti az alkalmazá- 


8 Talend: Egy olyan felhő-platform, amely az összegyűjtött adatokat érthető grafi- 
konokká, illetve kimutatásokká alakítja át megfelelő programozással. 


u Waze: Egy olyan telefonos alkalmazás, amely navigációs adatokat közöl a tele- 
fonba épített GPS segítségével. Ötletük a közösségi megvalósítás, vagyis az úton 


lévők segítségével közölnek valós forgalmi adatokat - ingyen. Így válik lehetővé pl. 
a forgalmi dugók elkerülése. 


8 Facebook: A jelenlegi piacvezető közösségi kapcsolati szolgáltatás. A felhaszná- 
lók rövid üzenetek mellett szövegeket, videókat, vagy fájlokat is küldhetnek egy- 
másnak, illetve hírt adhatnak magukról. A felhasználási feltételek ingyenesek, de 
az ott megjelenő hirdetésekért pénzt kell fizetni. 


8 instagram: Fényképek, videók megosztásán alapuló közösségi hálózat. 

B Twitter: Ismeretségi hálózat és mikroblog-szolgáltatás, amely a felhasználóknak 
lehetővé teszi rövid bejegyzések és üzenetek írását és egymásnak küldését. 

B Amazon.com: A vásárlások alapján a cég elemzi a felhasználók szokásait, az ed- 
dig látogatott oldalakat és a látogatások hosszát, illetve a pénzköltés alapján sze- 


meélyre szabott ajánlatokat is ad. VK VÉ 











KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK: 


B Miért célszerű használni az IoT eszközöket? 
?" Mert azok jobban kiszolgálják a felhasználókat. 


8 Milyen gondot okozhat az internet-szolgáltatás kimaradása vagy esetleges leál- 
lása? 


) Az összes állandó internetes kapcsolatra alapuló technológia leállna, amely 
pl. közlekedési káoszhoz stb. vezethet. 



































IV. KOMMUNIKÁCIÓ AZ INTERNETEN 


55. tétel Keresőrendszerek 


MI Milyen keresések lehetségesek az interneten? Melyek a főbb keresőoldalak? Mi 
! a tematikus és a címszavas keresés? Mennyire megbízhatóak a keresési találatok? 
JJ! Mondjon több hazai és nemzetközi példát online webes adatbázisokra! 





Gyakorlati feladat: Keresse meg Székesfehérvár és Budapest között a vizsga napján 
118 délelőtt közlekedő vonatok menetrendjét! 





Az internet nem csupán kapcsolati lehetőséget jelent a világ felé, hanem számot- 
NI tevő információt is, amely megkönnyíti mindennapi életünket. Az információk nagy 
(Mi része ingyenesen elérhető, bár egyes oldalak használatáért fizetni kell (pl. újságok 
online verziói, képügynökségek oldalai, filmcsatornák oldalai stb.). 
A sok felhalmozódott információ között nem könnyű eligazodni. Ebben segíthetnek 
egyrészt a keresők, másrészt a tematikus adatbázisok. Keresőkből két fontosabb 
típus létezik: 

a tematikus keresők, 

u kulcsszavas keresők. 
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A tematikus keresők főbb kulcsszavak alapján mutatják a találati lehetőségeket. 
Először olyan webhelyet keresünk fel, amely tematikusan csoportosítja a találato- 
kat, majd egy kisebb csoportba belépve tovább finomítható a keresés. Néhány fi- 
(MI nomítási lépés után már megtalálható a keresett link. A tematikus keresés előnye, 
hogy pontosabb a találat, hátránya, hogy jóval kevesebb oldalt mutat. Magyar nyel- 
vű tematikus keresési oldal pl.: www.lap.hu. Régebben több tematikus oldal is volt, 
de a Google túlsúlya miatt veszteségesek lettek és megszüntek. 0 ése A 


meal m  Mj 





A kulcsszavas keresésnél meg kell fogalmazni a keresett kifejezést. Az így végzett 
keresés lehet egyszerű (akár egy szavas is), de lehet összetett is. Az összetett ke- 
reséssel szűkíthetjük a találati adathalmazt. A kulcsszavas keresésnél az erre spe- 
cializálódott keresési oldalakat használjuk. Ezek olyan internetes oldalak, ahol ha- 
talmas adatbázisba gyűjtik a leggyakoribb keresett oldalakat. Egy kulcsszóhoz több 
URL is tartozik. Ezt az adatbázist a webhely keresőmotorja rendszeresen frissíti, il- 
letve bővíti. új 
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A jelenlegi keresési oldalak között legjobb találati aránya, pontossága, népszerűsé- 
ge és az adatbázis mérete tekintetében is piacvezető a Google (Weblap: www.goog- 
le.com). A Google adatbázisaiban mindig ingyenes a keresés. A cég nyeresége abból 
adódik, hogy az egyes találati listák elejét, illetve a vezető helyét meg lehet venni, 
így pl. a commerce" (üzlet) az egyik legjobban eladható keresési szó az USA-ban. 
A kulcsszavas keresés általában sok találatot hoz, de ezek egy része nem releváns, 
illetve hamis találat. A kereső találati listáján való előre jutás minden cég és webol- 
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dal alapvető érdeke, mert a látogatók általában az első oldal 10-15 linkje után már 
nem néznek további találati oldalakat. METYZEETT 
PON 


A kulcsszavas keresés finomítható egyrészt ha pontosabban fogalmazzuk meg, hogy 
mit keresünk, másrészt ha az egyes kifejezéseket összeköthetjük AN D, OR, NOT sza- 
vakkal. Az utóbbi finomítási mód 2015 után már nem annyira jellemző, mert a Google 
már gépelés közben megpróbálja kitalálni a keresendő szót, melyet a keresési sáv 
alá ki is ír. 

4  — Trowr 


Google 


Maxim] mi zt 


Maxim kiadó 
maximum smoke 
maxima 


ithcare services 
maxmol 





maximus f 

maximax miunom integrated 
maximitian maxim definition 
maximont kft 

maximál cargo logisztika kft 
maxima hajfesték 


ogie koresás Jó napom van 
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Az online adatbázisok szerepe, hogy papír alapú könyveket, füzeteket, kiadványokat 
leváltsák, használatukat egyszerűbbé, illetve pontosabbá tegyék. A legtöbb online 
adatbázis keresőt is tartalmaz, melyek hatékonysága egyre nő. A hivatalos webol- 
dalak (pl. menetrendek.hu, oszk.hu) találatai és eredményei teljesen hivatalosnak 
tekinthetők. Magyar példák: 


8 www.menetrendek. hu: Tömegközlekedési menetrend. 
8 wWww.mav-start.hu: Vasutak menetrendje. 


§ www.magyarorszag.hu: Kormányzati általános információs és szolgáltató portál. 
(Ezen belül kiemelt fontosságú az Ügyfélkapu.) 


u futar.bkk.hu: Budapesti utazástervező. 

8 www.oszk.hu: Országos Széchényi Könyvtár adatbázisa. 

8 mek.oszk.hu: Magyar Elektronikus Könyvtár (ingyenes e-könyvek adatbázisa). 

5 port.hu/tv: Televíziós műsorújság. 

B njt.hu: Nemzeti jogszabálytár. 

5 pim.hu/hu/dia: Digitális Irodalmi Akadémia (a legnagyobb magyar írók és költők 
életműve). 
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8 www.ekreta.hu: Elektronikus osztálynapló. KEZEK n 
9 PON le 

ír 

Néhány nemzetközi példa: m 


a www.loc.gov: USA, Kongresszusi Könyvtár. 
8 www.vaticanlibrary.va: Vatikáni Könyvtár. 











8 www.imdb.com: Internation Movie DataBase - Nemzetközi filmes/ mozis adatbá- j k. 

Zis. cs 

8 www.flightradar24.com: Nemzetközi légiforgalom pillanatnyi állása. VETT Ke 

ú sé 

Dé 

A gyakorlati feladat megoldása: A böngészőbe írjuk be a www.mav-start.hu címet, Hc 
majd az oldal megjelenésekor használjuk a menetrendi keresőt (Honnan: Székesfe- 
hérvár; Hová: Budapest; Dátum és menetdíj megadása nem szükséges). A , keresés" 

gombra kattintva láthatjuk az eredményeket. k 
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KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK j lát 

1 má 

6 Keresse meg a mobiltelefonja kijelzőjének felbontását és árát! cín 

) Egy többszörösen finomított Google-kereséssel lehetséges (pl. LG; majd LG tel. 

Leon; majd LG Leon felbontás; végül LG Leon új ár). lári 

u Mondjon példát specializált magyar keresőre! há 

2: 7 ső e 

,) arukereso.hu - kereskedelmi áruk adatbázisa szül 

) netpincer.hu - házhoz szállítással foglalkozó éttermek adatbázisa nal 


) myonlineradio.hu - online is elérhető rádiók adásai 


GGARCA ÓÓ Az internet veszélyforrásai 1. 3.Á 
B 








Mutassa be az internet leggyakoribb veszélyforrásait: a kéretlen reklámlevelet, J vá 
a hoax-ot, és az adathalászatot, valamint az ellenük való védekezést! Térjen ki ] a 
a webáruházas csalásokra is! ge! 
i 8 n 
Nagyjából az internet tömeges elterjedésétől (1990-es évek) lehet számítani a ki- lat 
berbűnözés megjelenését is. Nézzük a legfőbb formáit! . 
Az 1990-es évektől, az internet tömeges elterjedésétől lehet számítani a kiberbűnö- A Tat 
zés megjelenését is. Legfőbb formái: vele 
jeler 
1. Kéretlen levelek me 
A termékek reklámozására ideális az internet, mert olcsó, és nagyon sok felhasz- lt 
nálót lehet egyszerre megszólítani. A reklámozás egyik módja, hogy a cég kéretlen cet 
leveleket küld a felhasználóknak, melyben termékeit kínálja megvételre. A felhasz- Hé 


00 elsz sz else zik — szenn 














Kezdetben hagyományos postai úton, illetve faxon terjedt, de az internet elterjedé- 
sével az e-mail lett a leggyakoribb közege. Forrás: USA, Egyesült Királyság, Nigéria, 
Dél-afrikai Köztársaság, Elefántcsontpart, Benin, Togo, Oroszország, Pakisztán, India, 
Hollandia és Spanyolország. ; 


Megjegyzés: Nem kell ilyen részletesen felsorolni. 
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A nigériai levelek az 1980-as években alakultak ki. A csalás elkövetési módja álta- 
lában egy e-mail, melyet látszólag egy kiválasztott címzettnek küldenek (valójában 
mások is megkapják), amelyben segítségért cserébe hatalmas összeget ígérnek a 
címzettnek. Léteznek hivatalosnak látszó profilok is a közösségi oldalakon, hogy hi- 
telesebbnek tűnjenek a körülmények. Az e-mail tárgya gyakran ,XY ügyvéd aszta- 
láról", ,Az Ön segítségére van szükségem", stb. lehet. Legtöbbször egy kormányzati 
vagy banki tisztviselő van megadva feladóként, aki sok pénzről vagy aranyról tud, 
melyhez nem fér hozzá, és a címzettől kér egy kisebb összeget pl. a kiutaláshoz 
szükséges előlegre. Bár a levelek túlnyomó részére nem érkezik válasz, mégis akad- 
nak olyan emberek, akik a nyilvánvaló beugratás ellenére is küldenek pénzt. 
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3. Átverő hírek/hírlevelek (angolul: hoax) 


u , Bill Gates (vagy más milliárdos) elosztogatja a vagyonát és aki ezt a levelet to- 
vábbküldi, az kap belőle." 


8 ,Egy gyanús számot nem szabad felvenni, mert több ezer eurós mobilszámlát 
generál." 


s Sürgősen , A" Rh negatív vért keres egy leukémiás kisfiúnak a vérellátó szolgá- 
lat." 


5 , Ezzel a biztos befektetéssel évi 4594-os kamatot realizálhat," 


A felsorolt négy üzenetben az a közös, hogy egyik sem igaz. A legtöbb hoax egysze- 
rűen leleplezhető ha figyelmesen végigolvassuk és gondolkodunk. Pl. hazánkban 
jelenleg évi 4596-os kamat nem reális. Mint ahogy a semmiért több ezer eurós fi- 
zetés ígérete sem az, vagy - amire igen sok beteg ember érzékeny - a sajtó által 
eltitkolt gyógyító csodaszerek sem reálisak. A hihető hoaxot érdemes többszörösen 
ellenőrizni. A kiemelkedő híreket átveszik a fontosabb hírportálok, így ha azokon 
nem fordul elő, akkor legyünk kritikusak! Ne tájékozódjunk csak egyetlen forrásból, 
nézzük meg az ellenkező beállítottságú (hírjoldalt is! Egyetlen kivétel van ez alól: 


a €0-€0-en ZSzER €p 
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április 1., amikor az olyan komoly hazai és nemzetközi hírportálokon is, mint pl. az av 
angol The Guardian (lap), vagy a Google (kereső) megjelennek a komolytalan, átve- am 
rős , hírek". titk 
VA 2 PoNT 
A 
4. Tárolt adatokhoz való hozzáférés, visszaélés, adathalászat kt 
Az e-mail-cím sokat ér, pl. 5000 valós e-mail-címért a hírlevél-küldők vagy a kéret- f 
len levelek feladói 5-8 $-t is fizethetnek. Ugyancsak értékes pl. egy cég fizetési / jut- vie 
tatási listája egy konkurens cégnek vagy egy fejvadásznak. Az adathalászatot nehéz 8 B 
elkerülni, de tehetünk óvintézkedéseket. Csak akkor adjuk meg az adatainkat, ha az bizc 
feltétlenül szükséges! Érdemes fenntartani egy olyan e-mail-címet is, amit akkor a Az 
adunk meg, ha az elkerülhetetlen. A személyi igazolvány szám, a TAJ-szám vagy j utál 
a bankkártya adatai kiemelten fontosak. Csak nagyon indokolt esetben és csak ! mag 
megfelelő biztonsággal rendelkező cégnek adjuk meg! Sajnos az adatbázisok időn- rend 
ként sérülhetnek, és kiszivároghatnak a biztonságban hitt adataink, képeink (ilye- j szak 
nek pl. a celebek nem nyilvánosságnak szánt fotói is). A kiszivárogtatást elvégezheti (Lás 
,jöszándékű" ismerősünk, ha kezébe jut az okos telefonunk, vagy egy hacker, aki a Ki 
ismeri a szoftverek biztonsági hibáit. Ed EGE ciári 
Csak akkor adjuk meg az adatainkat, ha az feltétlenül szükséges! Érdemes fenn- 6. Bar 
tartani egy , muszáj megadni" típusú e-mail-címet is. Más téma a személyi igazol- Legyü 
vány száma, a TAJ-szám vagy a bankkártya adatai. Ezek kiemelten fontosak! Ezekre 1-2 al 
nagyon kell vigyázni! Csak igen indokolt esetben és csak megfelelő biztonsággal ilyen. 
rendelkező cégnek! Sajnos az adatbázisok is időnként sérülnek, így kiszivároghat- ; Az ad 
nak a biztonságban hitt adataink/képeink. Elég pl.: a celebek nem nyilvánosságnak j a figy 
szánt, de kiszivárgott fotói (Brad Pitt, Ariana Grande, Rihanna, Miley Cyrus, Orlando j Ehhez 
Bloom, Katy Perry,...) Ehhez elég pl. a telefonunkat kiadni a kezünkből egy , jószán- losnal 
dékú" ismerősnek vagy elég a hackereknek kihasználni a szoftverek biztonsági hi- I épper 
báit. De sokat érhet pl. a cégünk fizetési / juttatási listája egy konkurens cégnek vagy bankk 
egy fejvadásznak. TÁL TÁTZOTE 
5. Csaló webáruházak I 11. Jog 
8 , 200 000 Ft-os notebook negyed áron, márkás póló alig 1000 Ft-ért" - csak két Az Eur 
példa tipikus internetes átverésre. A külföldi internetes áruházakban rengeteg ter- bűnöz 
mék érhető el kedvező áron, de a megrendelés előtt ellenőrizni kell a biztonsági az Eur. 
feltételeket. Ezek a következők: Európi 
u A weboldal megbízhatósága: háttérinformációk, vélemények, fórumok, reklamá- Az egy 
ciós lehetőség, közönségszolgálat, nyelvtudás stb. hozzáf 
a Kevés informatikai ismerettel is lehet webáruházat nyitni, ezért az , IstiPisti kis- 4 méz 
boltja" vagy a hasonló érdekes nevű áruházak kínálatát kritikusan vizsgáljuk. essél 
a A csalódások elkerülése érdekében csak hivatalos helyről rendeljünk! A hazai üldözé 
nagy cégeknek általában cégnév.hu típusú webhelyük van, míg a külföldieknek Megjec 


leggyakrabban nagymárka.com típusú a címük. 


! 
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a Vásárlásra csak biztonságos https-protokoll-lal működő weboldalt használjunk, 
amit a weboldal címe előtt egy kis zöld lakat jelez! Így az adatfolyam megfelelő 
titkosítással halad az interneten keresztül. 


A saját gépre vírusirtó, tűzfal és egyéb biztonság is kell a lehető legfrissebb ver- 
zióval és adatbázissal. 


A biztonsági adatainkat ne adjuk meg egy nyílt hálózatra kötött gépen (pl. egy 
webkávézóban ne vásároljunk vagy bankoljunk)! 

a Bankkártya adatokat csak a biztonság ellenőrzése után adjuk meg! Bármilyen 
bizonytalanság esetén álljunk el a vásárlástól! 


8 Az EU területén nincsenek vámok. A nem EU-s címről (pl. Kína, USA) rendelt áruk 
után értéktől függően (általában 50 $ felett) kell vámot, ÁFÁ-t fizetni. A jelenlegi 
magyar szabályozás szerint létezik a vásárlástól való elállás joga. Az interneten 
rendelt áruk esetén a vevő egyoldalúan visszaléphet, és a termék (hiánytalan) visz- 
szaküldése után kérheti az ár visszafizetését - általában 14 naptári napon belül. 
(Lásd magyar fogyasztóvédelmi szabályozás.) 


u Külföldi megrendelés esetén bizonyosodjunk meg a jótállásról, illetve a garan- 
ciáról! 7 VREAE 


6. Bankszámla adatok (adathalászat újra) 

Legyünk körültekintőek a bankkártyánk, vagy a bankszámlánk adataival! Pl. havonta 
1-2 alkalommal 300 Ft levonása a bankszámláról nem tűnik soknak, de pl. 10 000 
ilyen bankszámla-tranzakcióval már tetemes összeg halmozódhat fel. 

Az adathalászok sokszor próbálkoznak azzal, hogy hamis weboldalakra irányítják 
a figyelmünket, melyben pl. az áramszolgáltató kéri az adatainkat ellenőrzésre. 
Ehhez küldenek egy hivatalosnak tűnő levelet és a háttérben működik egy hivata- 
losnak tűnő weboldal is. Sajnos sokszor a bankok oldalát is hamisítják. Egy bank, 
éppen az adathalászat miatt, soha nem kéri e-mailen az ügyfelei adatait és/vagy 
bankkártya számát, ezért ne reagáljunk az ilyen e-mailben érkező kérésekre! 


4  — TpPonr 


11. Jogi háttér: 
Az Európa Tanács 2001. november 23-án Budapesten fogadta el a Számítástechnikai 
bűnözésről szóló egyezményt. Az egyezmény 2004. július 1-jén lépett életbe, miután 
az Európa Tanács 5 tagállama - köztük hazánk - ratifikálta azt. 2011. október 1-ig az 
Európa Tanács 31 tagja és az Egyesült Államok ratifikálta az egyezményt. 

Az egyezmény védeni kívánja a számítástechnikai rendszerek, hálózatok, adatok 
hozzáférhetőségének sérthetetlenségét, az ilyen rendszerek titkosságát; biztosíta- 
ni a rendszerek, hálózatok, adatok visszaélésszerű használatának megelőzését. Az 
egyezmény bűncselekménnyé nyilvánítja az ilyen eseteket. Továbbá meghatározza 
a kiberbűnözés elleni hatékony fellépést lehetővé tevő felderítést, nyomozást és 
üldözést nemzeti és nemzetközi szinten biztosító jogköröket és rendelkezéseket. 
Megjegyzés: Nem kell ilyen pontosan ismertetni a jogi hátteret. 


s 5 Tponr 
























IV. KOMMUNIKÁCIÓ AZ INTERNETEN 











u Milyen segítség alkalmazható a kéretlen levelek kiválasztásában? 
,) A legtöbb e-mail-szolgáltató alkalmaz valamilyen szűrőt, de ezek talála- 
ti pontossága nem megbízható, időnként a fontos leveleket is áthelyezik 
a spam-mappába. 


57. tétel Az internet veszélyforrásai 2. 


; Mutassa be az internetes csalások veszélyeit és az internetes bűnözés néhány ele- 
] mét, valamint az ellenük való védekezést! Hogyan lehet a kiskorú gyermekeket 
megvédeni a felnőtt tartalmaktól? 











Az 1990-es évektől, az internet tömeges elterjedésétől lehet számítani a kiberbűnö- 
zés megjelenését is. Legfőbb formái: 


3 

( 

: Mi [ 
Viszonylag könnyen j 
3 l 






































ua Kéretlen levelek, 
u brlggérbti kevebak fi ez a csalás legegyszerűbb fajtája, felfedezhető 
1 Átverő hírek/álhírek (hoax), 
JI u Tárolt adatokhoz való hozzáférés, adathalászat, 
j J u Áloldal létrehozása, A 
u Illegális oldalak használata, f 
! m Kiberzaklatás (cyberbullying), ! 
ji a 
"I 8 Gyermekpornográfia. JÚABK 
NI 
Ezek közül az egyik legveszélyesebb a tárolt adatokhoz való hozzáférés. Saját ada- 
tainkat csak akkor adjuk meg, ha az feltétlenül szükséges! Különösen ügyeljünk is 
a személyi igazolványszámra, a TAJ-számra vagy a bankszámla adataira! Csak indo- ő 
1 kolt esetben és csak megfelelő biztonsággal rendelkező cégnek adjuk meg! vi 
1" Az adathalászok egyik módszere az, hogy e-mailben elkérik a bankszámla és/vagy fi 
MI bankkártya adatait, amely alapján gyorsan vásárolnak az interneten rendszerint Hi 
" külföldön (pl. USA, Thaiföld, Kína). Több bank úgy védekezik ez ellen, hogy figyelik A 
a kártyahasználat helyét és ha egy hazai kártyával hirtelen egészen máshol fizet- ki 
nek, akkor felhívják az ügyfelet, hogy biztosan ő használta-e a kártyát. Az adatha- : 
1 lászok lebuktatását nehezíti, hogy pl. Ebay-en történő PayPal-os vásárláskor lehet S 
"I bankkártyával is fizetni, így gyakori a hamis riadó. E-mailben, az adathalászat miatt, 
Ji egyetlen bank vagy üzlet sem kéri el a bankszámla adatait, ezért utasítsunk el min- Ki 
j ) den ilyen e-mailben érkező kérést! 
! s Trowr A 
1! m 
] " ne 
] , gr 
"I be 
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Áloldal létrehozása 

Szélhámosok úgy élhetnek vissza nagyobb cégek, bankok hírnevével, hogy az erede- 
tivel látszatra megegyező oldalt hoznak létre és arra terelik az ügyfeleket valamilyen 
álhír vagy direkt e-mail segítségével. A hazai bankok közül pl. az OTP, illetve a Kg.H 
is így járt. 

Az áloldal címe az eredetihez hasonló (pl. otpbank.com), így az odalátogató megté- 
vesztett ügyfelek adatait elkérik és rövid idő múlva pénzt emelnek le a bankszám- 
lájukról. 

Védekezés: Mindig ellenőrizzük az oldal pontos címét, mielőtt megadjuk az adata- 
inkat! Különösen akkor fontos az ellenőrzés, ha pl. okostelefonról intézzük az ügye- 
inket, mert annak kis képernyőjén még kevesebb adat fér el. Nyílt, titkosítás nélküli 


hálózaton semmiképpen iss adjuk meg az adatainkat! VT 4yER 


Illegális oldalak használata 

Illegálisnak számít már egy online filmnéző oldal is, ahol a népszerű, új filmekhez 
és sorozatokhoz juthatunk hozzá ingyen rengeteg kéretlen reklámmal és felugró ab- 
lakkal együtt. Az is előfordulhat, hogy az ilyen oldalak a filmnézés alatt különböző 


kódokkal átveszik a gép irányítását és kéretlen levelek küldésére vagy kriptovaluta 
bányászatra használhatják. safáéa 


Védekezés: Gyanakodjunk, ha hirtelen megnő az internet forgalma, illetve ha egy 
film nézése közben a CPU csaknem 1004 körüli teljesítményen kezd dolgozni! Ha 
ilyen támadás áldozatául esik a számítógép, akkor javasolt a gép teljes körű, igen 
alapos vírus- és kártevő-mentesítése, valamint újraindítása. NYET ES. 


Felnőtt tartalmak elleni védekezés 
Az internetes tartalmak növekedése együtt járt a felnőtt tartalmak gyarapodásával 
is, ami, ha kiskorú gyermek is hozzáférhet, akkor igen rossz hatással lehet rá. Ez 
ellen úgy védekezhetünk, hogy megfelelő szűrőt telepítünk a gépre, amely több-ke- 
vesebb hatékonysággal letiltja a felnőtt oldalakat. Másik lehetőség, hogy rendsze- 
resen ellenőrizzük a gyermek által meglátogatott oldalakat, ami szintén kevéssé 
hatékony. 

A leghatékonyabb védekezés az, ha a kiskorú gyerekkel őszintén beszélünk a nem 
kívánt, felnőtteknek szánt tartalmakról. Ez egyértelműen a szülő, valamint a peda- 
gógus felelőssége. VIE 


Kiberzaklatás (cyberbullying) 

A tizen-huszonévesek körében különösen népszerűek a közösségi honlapok/alkal- 
mazások. Sok fiatal úgy érzi, hogy ott zajlik az élete, ezért fontos, hogy népszerű- 
nek, jópofának, szépnek stb. látszódjon. Egy rosszul sikerült (bulijfotó, egy csúnya 
griímasz vagy egy előnytelen videó feltöltése és az azzal való visszaélés is már a cy- 
berbullying kategóriájába esik, főként ha ez rendszeres, megismétlődő és a személy 
számára megalázó. Hasonló gondot okozhat ha valaki egy közösen használt (pl. is- 
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IV. KOMMUNIKÁCIÓ AZ INTERNETEN 


kolai) gépnél nyitva felejti a Facebook (vagy más közösségi) oldalát és ezzel egyik 
ismerőse visszaélve, oda nem illő tartalmat tölt fel. egét ÉS 


Pontosítva: Cyberbullyingről akkor beszélünk, ha az interneten, mobiltelefonon stb. 
keresztül rendszeresen érkeznek valakitől vagy valakiktől olyan üzenetek, amelyek 
sértők, félelemkeltők vagy manipulatívak és a címzett önbecsülését próbálják alá- 
ásni. 
Magyarországon ez még nem annyira jellemző, mint külföldön. A cyberbullying első 
tragikus kimenetelű esete 2003-ban történt Amerikában. A 13 éves fiú tanulási ne- 
hézségekkel küzdött, osztálytársai emiatt rendszeresen gúnyolták. Idővel úgy tűnt, 
hogy javul a helyzet, sőt a nyári szünetben az egyik népszerű osztálytársnőjével is 
csetelni kezdett, így már várta a tanítás kezdését. Az évkezdés után azonban kide- 
rült, hogy az egész átverés volt, hogy így újabb eszközökhöz jussanak a bántalmazói 
és az egész iskola előtt nevetségessé tették. A fiú a folyamatos megaláztatások miatt 
felakasztotta magát. 

Megjegyzés: Nem kell ilyen részletesen! 


v 2 PonT 


Megelőzés: Ha valaki jól eligazodik és védekezik a való életben, akkor a neten is 
védettebb. Ilyen esetben fontos tapasztaltabb emberhez (szülő, tanár, informatikus 
stb.) fordulni. Bátran kérjünk segítséget! Ét öEó 


Gyermekpornográfia (pedofilia) 

Ez az internet sötét oldalának (dark web) legdurvább megnyilvánulása. Világszerte 
ez a legerősebben üldözött jelenség, ezért nagy titokban terjednek ezek a hálózatok, 
hozzáférések. A szolgáltatók zéró toleranciát hirdetnek az ilyen oldalakkal szemben. 
A legismertebb hacker-közösség, az Anonymous úgy küzd a gyermekpornográfia el- 
len, hogy amikor egy-egy tárhely-szolgáltatót feltörnek letörlik az ilyen oldalakat. 


V TPonr 





MŰSESSZÁTONNA NDS AN 


5 Hogyan működnek a felnőtt tartalmat blokkoló alkalmazások? 
? Legegyszerűbben a megfelelő oldalak blokkolásával, illetve a felkeresett he- 
lyeken előforduló , felnőtt" kifejezések alapján tiltják le az oldalt. 


u Kiberzaklatásnak minősül-e egy strandon készült fotó feltöltése a közösségi ol- 
dalra? 


" Ha engedély nélkül készült, akkor igen. Különösen akkor, ha nem kívánt vagy 
sértő tartalmú. 
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( V. KÖNYVTÁRHASZNÁLAT ) 


58. tétel Könyvtár fogalma, típusai, szolgáltatásai 


Mi a könyvtár definíciója? Ismertesse a könyvtárak főbb feladatait, típusait! Milyen 
rendszer szerint csoportosítják a könyvtárakat? Melyek a könyvtárak főbb szolgál- 
tatásai és terei? Mi a könyvtártípusok jellemző gyűjtőköre? Miért különleges a nem- 


zeti könyvtár? 
EZZZERZSETZEBOOEZTT 


A könyvtár dokumentumok tárolására és közreadására szolgáló intézmény. Kezdet- 
ben ezek a dokumentumok többnyire könyvek voltak, így az elnevezés is (könyvek 
tára - könyvtár) innen ere . Mára a gyűjtendő, illetve közreadható dokumentumok 


típusa kibővült: 
B könyv, 
a folyóirat, 
w kézirat, 
B fotó, 
u térkép, 
5 alkalmi és periodikus nyomtatvány, 
B e-book, 
5 hanglemez, 


8 egyéb elektronikus kiadvány stb. VAAÉ 


Más megközelítésben a könyvtár egy olyan intézmény, amely folyamatosan bővíti, 
frissíti a dokumentumokból álló gyűjteményét, valamint a rendelkezésre álló állo- 


mányokba betekintést enged. 


A könyvtár társadalmi hatása lehet: 
8 kutatás-fej lesztés, 
8 oktatás, 
[] (élethosszig tartó) tanulás, 


A 2 PONT 
u szórakoztatás. 4 Tpon 


Az egyes könyvtártípusok abban is különböznek egymástól, hogy melyik tevékeny- 


ségi körre helyezik a hangsúlyt. 


Hagyományosan a könyvtár a könyvek, folyóiratok, periodikák, a papíralapú doku- 
mentumok és nyomtatványok gyűjtésével foglalkozik, továbbá rendszerezi, katalo- 
gizálja, tárolja és kérésre vissza is keresi ezeket. Napjainkban az elektronika és az 






































informatika térnyerése miatt a dokumentumok nem csak papíralapúak lehetnek, 
sok helyen vannak filmek, hanglemezek, magnószalagok és -kazetták is. 


Yv 1 PONT 


Összesítve a könyvtár olyan intézmény, mely a könyvek, folyóiratok, általában a pa- 
píralapú dokumentumok és nyomtatványok gyűjtésével, rendszerezésével, feldol- 
gozásával, tárolásával és visszakeresésével foglalkozik. ES ZASZ Tés 


Részletesebben: 


9 Szolgáltatás: Lehet kölcsönzés, csak helyben olvasás, könyvtárközi kölcsönzés, 
másolat készítése, zárt körű könyvtár (csak kutatóknak). A legtöbb könyvtár ma 
már internetkapcsolattal is rendelkezik, így egyszerűbb a könyvtári szolgáltatások 
igénybevétele. Végső 


A könyvtárak típusai: 
8 Fenntartó szerint: Lehet állami, magán fenntartású, egyházi, önkormányzati, is- 
kolai, egyetemi stb. 


8 Működési területe szerint: Lehet nyilvános vagy közkönyvtár, tudományos vagy 
szakkönyvtár, nemzeti könyvtár. 


Yv 1 Ponr 
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Közkönyvtár: Általában olyan nyi ár, amely a fenntartó önkormányzat 
területéről, illetve é dekeltségeiről gyű i i 
me 


"PONT 


8 Iskolai, egyetemi könyvtár: Az adott oktatási intézményre jellemző dokumen- 
tumtípusok gyűjtőhelye. A helyi oktatási igények kiszolgálása mellett a kutatási és 
információkeresési munkákat is támogatja. 


2 Nemzeti könyvtár: Feladata egy adott orszá 


mának gyűjtése, illetve rendszerezése. Információt gyűjt és ad a könyvtári rendszer 
más tagjainak. A legtöbb i kö a iadó 


2-6 db. 


A könyvtár főbb terei: 


Szabadpolcos terület: Az olvasók sza 
adványokhoz. Ezen a helyen a doku 


5 Raktár: Az olvasóktól elzárt, csa Ö 


badon hozzáférhetnek a polcokon lévő ki- 


VA 1 PoNT 


Egy könyvtár gyűjtőköre az az egy vagy több terü 
rendszeresen beszerzi. A gyűjtő 
érdeklődése szabja meg. 


let, amelyhez tartozó kiadványokat 
kört alapvetően a könyvtár jellege, illetve olvasóinak 
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€3 KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 





u Mennyire változtatta meg az internet széleskörű elterjedése a könyvtárak hagyo- 
mányos szerepét? 

, Alapjaiban rendítette meg. Az interneten szinte minden információ egyszerű- 
en és gyorsan megtalálható. Ezzel a könyvtárak nehezen tudnak versenyezni, 
ezért gyökeresen meg kell újulniuk, hogy továbbra is működöképesek ma- 
radhassanak. 


a Mennyiben más az elektronikus dokumentumok (pl. e-book, hanglemez, film) ke- 
zelése, mint a hagyományos, papír alapúaké? 
) Nem sokban különbözik a kezelés, de az elektronikus adathordozókat sok 
könyvtárban csak helyben lehet megnézni/ meghallgatni. A szerzői jogi prob- 
lémák miatt az elektronikus dokumentumokról tilos másolatot készíteni. 


59. tétel Információkeresés 


Milyen könyvtári katalógusok léteznek? Hogyan keresünk bennük (pl. egy szerző 
művei vagy egy téma forrásai)? Mi az összetett keresés fogalma? Mutassa be az 
információkeresési stratégia legalapvetőbb lépéseit: keresés, feldolgozás, felhasz- 
nálás! 








Az emberiség írott történelme során számtalan módszert dolgoztak ki a könyvtá- 
ri gyűjtemények rendszerezésére, illetve az ott tárolt ismeretek visszakeresésére. 
A legtöbb forrás szerint az első könyvtári katalógus az ókori Görögországban ké- 
szült. A katalógus szó is görög eredetű, jelentése: felsorolás. 

A katalógusok többféle szempont szerint sorolják fel egy vagy több könyvtár gyűj- 
teményét. Azért készül többféle katalógus, mert többféle információkeresési straté- 
gia létezik. Több könyvtár katalógusa együttesen katalógusrendszert alkot. Az infor- 
matikai lehetőségek a könyvtárak katalogizálási munkáját sokkal könnyebbé tették. 


v 4 PoNT 
A típusa a tételek belső elrendezése szerint lehet: 
u Betűrendes, 
u Tárgyi, 
) Szakkatalógus, 
, Tárgyszó-katalógus. VERE TE 


A betűrendes katalógus formai jegyek alapján rendszerez (pl. író, cím, kiadás éve 
stb.). Lényege a műről való tájékoztatás. További lehetőségei: 


ma a szerző további művei, 
ma az adott mű további kiadásai, 
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nm a művek bibliográfiai adatai. 
4  1Ponr 


A tárgyi katalógus a dokumentumokat tárgyuk, témájuk alapján sorolja be. A tartal- 
mi feltárást osztályozásnak nevezik, melynek eredménye a tárgyi katalógus. Fonto- 
sabb fajtái: a szakkatalógus, illetve a tárgyszó-katalógus. 


ÓVA A PonT 


A szakkatalógus a dokumentumok témáját kifejező kódok alapján rögzíti a műveket. 
Ilyen lehetséges szakkatalógusok: DDC, illetve ETO. 
A tárgyszó-katalógus nagyon hasonlít a tárgyszavas keresőkhöz, mivel a művek- 


ben fellelhető lényeges tárgyszavakat rögzíti. Modern informatikai megvalósulása: 
Google. 


ÓVA 4 Ponr 


DDC: Melvil Dewey (1851-1931) amerikai könyvtáros dolgozta ki a róla elnevezett 
Dewey s Decimal Classification-t (Dewey Tizedes Osztályozása). A DDC a műveket tíz 
főosztályba szervezi, melyek Francis Bacon filozófus tudományfelosztási rendszerét 
követik. A rendszer elavult, ezért többször is felülvizsgálták. usa 


ETO: Európában a DDC módosított változata, az Egyetemes Tizedes Osztályozás 
(ETO) terjedt el. Henry la Fontaine egyetemi tanár (1854-1943) és Paul Otlet ügyvéd 
(1868-1944) 1895-ben tett javaslatot a DDC alapján kialakított, ám kicsit átgondolt, új 
osztályozási rendszerre, amely akkor még csak 46 000 fogalmat tartalmazott. 1905- 
ben az első hivatalos ETO már 63 000 fejezetet tartalmazott. A kezdeti jogi problé- 
mák tisztázása után a rendszert számtalan könyvtár átvette, melyet sokszor a helyi 
adottságokhoz adaptáltak. Hazánkban elsőnek Szabó Ervin (1877-1918) alkalmazta 
1912-ben. Az Országos Széchényi Könyvtár 1936-ban, a többi könyvtár pedig a II. vi- 
lágháború után tért át az új rendszerre, melyet nagyban megkönnyített az 1950-es 
évek elején többször is módosított magyar verzió megjelenése. S NETRE 


Az ETO szerkezete: A DDC-hez hasonlóan ebben is tíz főosztály van, melyeken belül 
osztályok, azokon belül alosztályok, majd szakcsoportok és végül szakok vannak. 
A főosztályokat egy-, az osztályokat két-, az alosztályokat pedig háromjegyű szám- 
mal jelölik. Minden harmadik számjegy után pontot tesznek. 
Az ETO főosztályai a következők: 

0. Általános művek 

1. Filozófia 

2. Vallás 

3. Társadalomtudományok 

4. 1964 óta betöltetlen főosztály, eredetileg nyelvészet 

5. Matematika és természettudományok 

6. Alkalmazott tudományok 
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7. Művészetek, sport 
8. Nyelvészet és irodalom 
9. Történelem, földrajz 


[ 





Mindegyik főosztály 10 osztályra, és azok mindegyike további 10 részre tagolha- 
tó. Ha egy témát nem lehet egyetlen számmal kifejezni, akkor jelzésére összetett 
ETO-jelzetet használnak. Pl. Bányászat - 622, Kohászat - 669; Bányászat és kohászat 
- 6221669. Az ETO szakjelzetek további alosztásokat tartalmaznak. A fogalmak és 
a hozzájuk tartozó szám megfeleltetését egy két kötetes ETO táblázat tartalmazza. 
Az első táblázat a számos, a második a betűrendes mutató. Az ETO szakkatalógus- 
ban a cédulák a számok növekvő sorrendjében helyezkednek el. 

Az ETO-t egyre több kritika éri hátrányai miatt, pl. a főosztályok sorrendje nem felel 
meg a modern követelményeknek, a rokon tudományok elszakadnak egymástól és 

a kategóriák túl merevek. Előnye, hogy egyszerűen kezelhető és az átfogó fogalmak € 
szerint könnyű benne a keresés. Ma a világon kb. 50 országban használják és to- 


vábbra is fejlesztik. M. 
A 4 PoNT ; 
m 
re 
Cutter-szám: Charles Ammi Cutter (1837-1903) amerikai könyvtáros által kidolgozott ENE 
rendszer a könyvek betűrendes raktározására. Ő alkotta meg a betűrendbe sorolást A 
megkönnyítő (egy betűből és két számjegyből álló) betűrendi jelet, a Cutter-számot. A 
A könyvek két elemből álló jelzetet kapnak, egy betűt, amely azonos a szerző vagy tú 
tárgyi rendszó első betűjével, és egy 2 vagy 3 jegyű számot, amely minden betűn 
belül újra kezdődik és a szerzők nevének ábécé sorrendjében nő. Ezeket a jeleket Vá 
a Cutter táblázatok mutatják. Ezt a rendszert használják az iskolai és közművelődé- 2 
fú át zási ők zs kelpipil ÖZÖNE EK 5 ÖNÉ p tar 
si hálózatban a szépirodalmi művek raktározásánál, szakirodalmi művek esetében 
a szakjelzettel egészül ki. 
Összetett keresést akkor hajtunk végre, ha nem egy speciális tudományterületen Faj 
belül keresünk, hanem két tudomány kapcsolatait, összefonódásait kutatjuk. Ilyen- a 
re példa az ETO-nál már említett bányászat és kohászat, vagy a fénysebesség körüli 
mozgások kutatását végző relativisztikus mechanika. YT 
u 


Az információkeresési stratégia javasolt lépései: 
u Keresés: A megfelelő tárgyszavak alapján való kutatás, gyűjtés. 


u Feldolgozás: A keresett anyagok valamilyen szempont szerinti rendszerbe való 
beillesztése. ja 


u Felhasználás: A rendszerbe illesztett anyagok felhasználása, melynek során elő- 
állítjuk a kért új dokumentumot. IKKE 
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a Mit tartalmaz egy átlagos könyvtári katalóguscédula? 
? Az adott mű szerzőjét, címét, kiadóját, a kiadás helyét és évét, oldalszámát, 
ETO- és Cutter-számát, valamint a legfontosabb tárgyszavakat. Idegen nyel- 
vű kiadvány esetén a fordítót, valamint illusztrált dokumentum esetén az il- 
lusztrátor nevét is. 


Az informatika elterjedése miatt mennyiben módosultak a hagyományos könyv- 
tári katalógusok? 
) A katalógusok tartalma megmaradt, de a legtöbb katalógust digitalizálták, 
illetve feltöltötték egy internetes adatbázisba (pl. Szirén). 


60. tétel Forráshasználat 


Melyek a leggyakoribb nyomtatott dokumentumtípusok és elektronikus könyvfor- 
mátumok? Hogyan tudja használni a tájékoztató eszközöket és a kézikönyveket ke- 
resési céllal (tartalomjegyzék, mutatók, keresőfelület)? 


TEIZTEKEZEZET EZTET 


A dokumentum latin eredetű szó, jelentése: bizonyíték, tanújel, okirat, intő példa. 
A dokumentumot több értelmezésben is használják, egyszerre jelenti a dokumen- 
tum tartalmát és annak anyagát, az adathordozót is. 

A könyvtári dokumentumok azok az írásos, nyomtatott, egyéb módon sokszorosított 
vagy elektronikus anyagok, melyek a könyvtár állományába beletartoznak. A könyv- 


tári dokumentum tartalmi és formai szempontból sokféle lehet Zak 


Formai jellemzők szerinti csoportjaik: 


2 Hagyományos dokumentumok: 
? könyv, kézikönyv, szótár, lexikon, enciklopédia stb. 
) újság, folyóirat, periodikus kiadvány, 
) kéziratok. 
a Multimédiás kiadványok (nem digitális): 
) dia, 
, hanglemez, 
) film (pl. VHS kazettán vagy mikrofilmen). 
u Digitális kiadványok: 
? zenei formátumok (CD, DVD), 
?, filmes formátumok (DVD, BR). v 


"TPONT 


Az előállítás technológiája szerint a következő csoportok lehetnek: 
Kéziratos: A ténylegesen kézírással előállított dokumentumokat soroljuk ide, vala- 
mint azokat, melyek nem kerültek kiadásra, terjesztésre, bár ez utóbbi esetben az 
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előállítási technológia lényegtelen. Nem tartoznak ide az irattári, levéltári, illetve H 
egyedi kezelést igénylő dokumentumok. leh. 
Nyomtatott: Hagyományosan papírra készül, adathordozójától nem választható el. talr 


A dokumentum egy technológiával készül, a nagy nyilvánosság számára és általában 


kereskedelmi forgalomban is terjesztik. Pl. könyvek, folyóiratok stb. nék 
Elektronikus: Ez a típus a nyomtatott vagy a kéziratos dokumentumokkal szemben 3 
dinamikus, változó, fizikailag nem kapcsolódik a hordozóhoz. Az olvasásnak nincs 8 A. 
kötött sorrendje. u Pi 
Egyéb előállítású: Pl. bakelit-lemez, mikrofilmek stb. Ezek nagy része mára elavult. mát 
v 3 PONT al! 
BA 
kak has; 
A nyomtatott dokumentumok fontosabb csoportjai: 

Ismeretközlő irodalom: Azok a kiadványok, amelyek a világról, a természetről, a tár- 
sadalomról, az emberekről, a művészetekről illetve az egyes tudományágakról kö- A kör 
zölnek ismereteket. Ha a mű tudományos igénnyel készült, akkor szakirodalomról larmiri 
beszélünk - ezt szakemberek írják. A nem szakembereknek szánt műveket ismeret- lógus 
terjesztő irodalomnak nevezzük. delke 
Szépirodalom: A művészi igénnyel készült írásos alkotások összessége. Ezeket nem a fajt. 
témák, hanem műfajok szerint csoportosítjuk, melyek közül a fontosabbak: regény, áz ín 


novella, vers, színmű, mese, illetve ezek gyűjteményes (akár vegyes műfajú) kötete. 
VA 4 Ponr 


Tartalmi vonatkozások vagy forrásérték szerint megkülönböztetünk primer (elsőd- 


leges), szekunder (másodlagos) és tercier (harmadlagos) dokumentumokat. a Mi 
8 Primer dokumentumok: Elsődleges információközlők. Pl. tudományos könyvek, , h 
disszertációk, szakcikkek, konferenciák anyagai melyek egy kutatás-fejlesztés s 
eredményéről először adnak hírt. a Mil 
u Szekunder dokumentumok: A már ismert és valahol közreadott információfor- máni 
rások feldolgozásai. Ilyen a könyvek többsége, a folyóiratban megjelenő cikkek, s. HÚ 
lexikonok, enciklopédiák, tankönyvek stb. Lényeges a rendszerező, illetve ismeret- n 
közlő szerepük. Ide tartoznak a fordítások is. e 


a Tercier dokumentumok: Elemző, értékelő, illetve összefoglaló művek, amelyek 
a másodlagos forrásokat dolgozzák fel. Lényegük az információk rendszerezése. 


VA 2 Ponr 


Az elektronikus dokumentumok leggyakoribb formái: 
u TXT: A legegyszerűbb, csak szöveget tartalmazó dokumentumtípus. 


u DOC, DOCX: A Microsoft Word alapértelmezett formátuma rengeteg formázási és 
dekorációs lehetőséggel. 


8 PDF: Az Adobe által kifejlesztett, jól hordozható formátum. Létrehozására a leg- 
több szövegszerkesztő is képes. Több PDF-olvasó is van, pl. Adobe Reader, Cool 
PDF stb. 
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HTML: A weboldalak alapvető formátuma. Platform-független, rengeteg helyen 
lehet megnyitni és könnyű szerkeszteni. Dekorációs elemeket és multimédia tar- 
talmakat is tartalmazhat. 

5 MOBI: A platform-független Mobipocket Reader alkalmazás dokumentumformá- 
tuma. 


8 AZW: Az Amazon Kindle alapértelmezett formátuma. 

8 PDB: A Palm OS-re kifejlesztett, de máshol is igen népszerűvé vált e-book for- 
mátum. 

u LIT: A Microsoft Reader önálló fájlformátuma. 


5 A sok formátum eredetileg külön-külön, önálló típus volt, de már léteznek jól 
használható, ingyenes konvertáló alkalmazások is, pl. Calibre. VIM E 


A könyvtári tájékoztató eszközök segítségével lehet keresni a dokumentu mok, va- 
lamint az egyéb forrásmunkák között. A keresés elsődleges helye a könyvtári kata- 
lógus, ha tudjuk a pontos forrásmunka címét és/vagy szerzőjét. Ha ezzel nem ren- 
delkezünk, akkor jöhetnek a különféle mutatók, illetve a címszó szerinti keresők. Ez 
a fajta keresés a hagyományos könyvtárak egyik legfontosabb szolgáltatása volt, de 
az informatika rohamos fejlődése miatt könyvtári szerepe egyre csökken. 
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KIEGÉSZÍTŐ KÉRDÉSEK 


8 Miért előnyösebb az e-könyvek használata, mint a hagyományos könyveké? 
? Nem papírból készült, ezért nem kell miatta fát kivágni. Egy hordozóra na- 
gyon sok könyv elfér. Kis méretű, ezért könnyen mozgatható. 


a Mikor előnyösebb a könyvtári elektronikus katalógus használata, mint a hagyo- 
mányos cédula-katalógus? 
) Ha cím vagy író szerint keresünk, akkor jobb a hagyományos cédulák hasz- 
nálata, viszont a kereszt-utalásoknál, illetve a kulcsszavas keresésnél sokkal 
előnyösebb az elektronikus verzió. 














TARTALOMJEGYZÉK 


ELŐSZÓ szsszzézködtéséműáetáts yen átt etétetísalks o betszskságsésemá éle kakán TS TKZ TREK ESEN EE EE 


I. fejezet: Információs társadalom.......................sssssssssseséeeeeeeéeétteétezésététééíééététttééées 
1, tétet A kommuúnikáció általános mödelljó....ssssssasasseszsesesteeszetgyazgésteezétési 
2. tétel: A kommunikáció általános modellje: az információ .................................. 
3. tétel: Információs és kommunikációs technológiák és rendszerek ................. 
4. tétel: Az informatika fejlődéstörténete 1................... 
5. tétel: Az informatika fejlődéstörténete 2................... 
6. tétel: A modern információs társadalom jellemzői..................sssssssssssséeéseréérées 
7téteL intotmáatika és öLika (ese szanzizenégísévenyeljs etes emeneeés est jádseákkdáskőzsallksászkás 
8. tétek Informatika ÉS ÉtÜKa 2 szeme mustzémeszjtettk ezt kenne EÉ ÉSE Yes EVEZ EKE KEGEÉLEEÉE 
új. tétek JOGL ÍSTMETETE ke isesstéeszékkéráátáns díján éséés Ke KS AG TET EGE KEKE ÉEK ELETE GE FEÖKES EZÉ OKE GÉGÉSYEZS 





II. fejezet: Informatikai alapismeretek - hardver .........................ssssssss sksesemeereseeéteee 
10. tetel; Analóg és diSÍtálsS Jelelkte sesmeesesészeszszsemásenteműgmeeetatetánetketeéttteteeétetejestéá 
í..-tételr Adat és adatlmennyiSő6£ ....sssaszáesátesrázsánázsászáktenékék ee edSBEKT ESSÉK EKE TTK TA KEKE ETNTETÁEE 
12. tétel: Bináris számábrázolás és Boole-algebra .......................2sssssssessseereeenessée 
12. tétel: Binatis száábtázólá See emez ezagyzágztkásláseéteékesezezts ötásebemtktszátásastső 
14 tételsLögikai MŰVElETŐK sza szeszre sesűetsssétísérsa tág ását nez egnealt goz nenete zása tketsez zetét ás etéegyeéseektó 
15. tétek Birráris karakterábrázolás.....cossssáremmásésetezstos ín zt teteme szi KEÉ Tarna tezáts 
16. tétel: Bináris kép- és színködolás.................sszsssessssesseeeereeééézésétíésézézéééíésíéééíésééééssés 
17; tétek Képz es Kangdisítalizalás szsssszeeszssezszseesínízeeáeetetennetéttnéteetétésésesezésessáésésénsst 
(8. tétet Tömörített adattárolás oszen ezersez ts eazeászetská ses ezez Tt ÁseKéK eztán vétket és 
19. tétel: A Neumann-elvű számítógépek...............sszzgessseszéeerezísésészíííííéííssíéíéítésséééss 
20. tétel: A számítógép főbb részei és jellemzői...................sssssssssseessssseesésérérézéésésés 
21. tétek Bernéneti HErTérlak ss ssszzünészszsmenáztondsátémeásátezéteter ésííessetés rab ésnénékes 
22.tétel Kimeneti BEFÍTérÁK szeretetre tetsezetszasztászens aa szőktéseesésénzéséstlezeésteőekésetétsá 
23. tétel: MORNITOTOk ze érvé esésézéssezátsáő es néíésosáéséketák eéásátás kes ésének ÉS ÉEKKÁK TK ÉKKER EK RENENK ÁK TELS ETELE 
24: tELELNVONILATO kizzezzázet tt éssel tente tezátls gs te etgel e tvágeásly bé klet delkskgtáenetét érem kt gésszááágésánét 
25. tétel: A számítógép részeinek összekapcsolása és üzembe helyezése.......... 
26.tétek HÁLÓZATOK szesz skszeke ézet egKEn ark E ÉSE EREKET EDS EE IZÉL TEGK ÁNSSETKÁRÉ KS ESKLEKEKEEE KEZÉT 
27. tétet Murnikavédelem és etgonőmia...........sssssssseszazászssnásózéaán áss éss eset etástgsss tás 


III. fejezet: Informatikai alapismeretek - szoftver..........................ssssszszssssssseeeeesése 
28. tétel: FájltÍDLÍSOK s. ezésssztáténésseüz ések egtsaNKKS SEK BEKSENEREEK TE EN ENGÉ GEV ÉRŐ KENZSSES KEÍKÉ SK ENSÉSLSKÉLS 
29. tétel: Az operációs rendszerek részei és funkciói 1...............ssssssssssessseezeesses 
30. tétel: Az operációs rendszerek részei és funkciói 2. ..................ssszssssssssssssseses 
31. tétel: Szoftverek életciklusa 
32. tétel: Mágneses háttértárak 
sz; tétek Optikai háttértátak .. szsssmáatmsássetéssásíteseleááne estre ététnés ett SAKÁL EKET ES eg ég 
34. tétel: Háttértárak kezelése - összehasonlítás.......................sssszssslleeeeeeresééséses 
35. tétel: Háttértárak kezelése - könyvtárkezelés..................sssssszlllkeeeséseréérééétéréééee 
36. tétel: Háttértátak s part ciók szezám éssssűés ése sáttö tente gettet sag BIZ za eéee ns vaveés 
37. tétel: Háttértárak kezelése - Rendszerkarbantartás.........................sssssssssse 
ZOÉSTSL TÓNÖTLO S zése ástál e élj dte társ átess átl e ál árt hésn eesáeálttksezssű te sádéteés 
39. tétel Adatvédelem; ádatbiztókő8et seszesezesszemeeeentméeszésetssztt ás ágé s ezés seek seek eget öszéts tése 





K 190 ) . Fe sz én 4 42 e 





I 


té ag 7, a. NN BET... SZ .. ZORRO .. ENE ... SEGBÉ .99 


UI 1 01 01 UT U1 












ÉRETTSÉGI MINTATÉTELEK INFORMATIKÁBÓL 


40. tétel: Webbolt, webáruház....................... e e e e ll lete 129 
41. tétel: Kártevők, vírusvédelem...............gg e e e e e e el ts 131 
42. tétel: A hálózatok alapvető szolgáltatásai..............................24ll les 134 
IV. fejezet: Kommunikáció az interneten......................gg e e e ele e ell 137 
43. tétel: Hálózati alapismeretek 1... ee ee e ell 137 
44. tétel: Hálózati alapismeretek 2. ......................ggg e e le. 140 
45. tétel: IP- és MAC-címek, DACEON S szesítőt ztelt ez SS eöle aze teat sg tésgtst 143 
46. tétel: Csomagkapcsolt hálózatok.............................ggg e e ee elet, 147 
fels TELEL OSI-IS Ő MOT GŰ ésésésne estét eze ez lk e gtke le dáae te zése sets etgek aga etését ús 150 
48. tétel: Elektronikus levelezési rendszer használata 1....................................... 152 
49. tétel: Elektronikus levelezési rendszer használata 2....................................... 155 
50. tétel: Állományok átvitele.............................ggg geeez e elle eeleeee lel leeerie 158 
SI:téteLETRÉSSC eget tletzstteél ÉSÉT A ÖT kk e Te ezé ság teák tás sel egyezés sásgégtuze; 161 
52. tétel: Webes szolgáltatások.......................................ggge ee ee ee ee elle ee leletei 164 
53. tétel: Web-szolgáltatás - e-kereskedelem .......................................o oli. 167 
54. tétel: Web-szolgáltatás: IoT és Big Data.......................................g gl le ee 169 
55. tétel: Keresőrendszerek.......................gggg gs ee ee ee ee ee ee ele ee lee ele eeleeeeei.. 172 

56. tétel: Az internet veszélyforrásai 1.......................ggggg e e e e ee ee letes 174 
57. tétel: Az internet veszélyforrásai 2... e ee ee elles 178 
V. fejezet: Könyvtárhasználat...................................gggg e zel lee ee ele ee lelte, 181 

58. tétel: Könyvtár fogalma, típusai, szolgáltatásai................................................... 181 

59. tétel INTOTMÁCIÓKEKESÉS iz ssztánesüstétentéset eget es sás álan St sek SE E ál rga leti kára area lénás a 184 


60. tétel: Forráshasználat 





ÉRETTSÉGI 
MINTATÉTELEK 


informatikából 


HSOROZÉB- ÉSE 


MELTSZINTŰ TÉTEL 


Kiadja: Maxim Könyvkiadó Kft., 6728 Szeged, Kollégiumi út 11/H 
E-mail: infordmaxim.co.hu 

Telefon: (62) 548 444 

Fax: (62) 548 443 

Felelős kiadó: Puskás Norbert 

Nyomda: Generál Nyomda Kft., felelős vezető: Hunya Ágnes 


ns üze ááműűázmaááüsttztkütü 





közép- és emelt szintű szóbeli érettségi mintatételt 
tartalmazó kötetünk a 2017-ben életbe lépett új 





érettségi vizsga követelményrendszere alapján készült 
A tételek a valódi vizsgahelyzetet modellezik, minden érettségi 
feladattípust és témakört érintenek, ezáltal összefoglalásra és 
ismétlésre is alkalmasak. Szerzőnk nagy hangsúlyt fektetett a 






követelményrendszer újdonságainak kiemelésére, így hatékony 


y 





segítséget nyújt a felkészüléshez és felkészítéshez. A kö 


minden tétel kidolgozása és lehetséges értékelése megtalálhat 
Az emelt szintű tartalmak a középszintű ismeretektől 
megkülönböztethető módon szerepelnek. Tanórai használatra . 
otthoni gyakorlásra egyaránt ajánljuk. 








